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RESUMO

ARAGAO, Valéria Prado de. Uma analise do perfil do Curso de Ciéncia da Computaciio
diante dos desafios no alto indice de evasao e reten¢ao. 2026. 167 p. Dissertagdo (Mestrado
em Educacao) — Programa de Pds-graduacdo em Educacdo, Contextos Contemporaneos e
Demandas Populares, Instituto de Educacao e Instituto Multidisciplinar, Universidade Federal
Rural do Rio de Janeiro, Nova Iguacu, 2026.

A presente pesquisa teve por objetivo analisar quais os fatores que motivaram a evasao e
retencdo de alunos, incluindo aspectos académicos, sociais e pessoais, visando compartilhar
os resultados dessa pesquisa a fim de motivar o planejamento de a¢des que possam contribuir
para a permanéncia dos discentes no Curso de Ciéncia da Computacdo do Instituto
Multidisciplinar (IM) da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ). Para tanto,
elegemos como metodologia a abordagem qualitativa e quantitativa (quali-quanti), por
considera-las mais pertinentes para esta investigacdo. O campo de pesquisa estd estruturado
em dois contextos de coleta de dados, sendo a primeira a partir das informacdes dos dados
encontrados do Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas (SIGAA) e a segunda
etapa um questionario com os discentes do curso para uma analise mais minuciosa sobre as
causas de evasdo e retencao do curso. Esperamos que esta pesquisa contribua como base para
o planejamento de agdes voltadas para a permanéncia dos discentes no curso.

Palavras-chave: fatores de evasdo; fatores de retencdo; Educacdo Superior; Ciéncia da
Computagdo.



ABSTRACT

ARAGAO, Valéria Prado de. An analysis of the Computer Science course profile in light
of the challenges posed by high dropout and retention rates. 2026. 167 p. Dissertation
(Master’s in Education) — Postgraduate Program in Education, Contemporary Contexts and
Popular Demands, Instituto de Educacdo e Instituto Multidisciplinar, Universidade Federal
Rural do Rio de Janeiro, Nova Iguacu, 2026.

This research aimed to analyze the factors that motivate student dropout and retention,
including academic, social, and personal aspects, with the goal of sharing the results of this
research in order to motivate the planning of actions that can contribute to student retention in
the Computer Science course at the Instituto Multidisciplinar (IM) of the Universidade
Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ). To this end, we chose a qualitative and quantitative
(quali-quanti) approach as our methodology, considering them more pertinent to this
investigation. The research field is structured in two data collection contexts: the first based
on information from the Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA),
and the second stage a questionnaire with the students of the course for a more detailed

analysis of the causes of dropout and retention. We hope that this research will contribute as a

basis for planning actions aimed at student retention in the course.

Keywords: dropout factors; retention factors; Higher Education; Computer Science.
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1. INTRODUCAO

A evasdo e retencao no Ensino Superior, no contexto brasileiro, configuram-se como
discussdes relevantes acerca da qualidade de formagao académica dos estudantes, sobretudo
da area de Ciéncias Exatas, como ¢ o caso do curso de Ciéncia da Computagdo. O acesso a
essa etapa de ensino tem se ampliado significativamente nas ultimas décadas. Entretanto, a
permanéncia dos estudantes ainda se torna um desafio. Compreender os fatores associados a
esses fendmenos tem mobilizado pesquisadores, impulsionando a formulacdo de politicas
publicas e o aprimoramento das praticas pedagogicas docentes nesse contexto.

Dentre as acdes politicas para se pensar a evasdo ¢ retencdo no Ensino Superior
brasileiro, destacamos um conjunto de normas que estruturam a gestao académica, a avaliagao
institucional e as politicas de permanéncia estudantil. A Lei de Diretrizes ¢ Bases da
Educagdo Nacional (Lei n® 9.394/1996) estabelece os principios gerais da Educagdo Superior
e orienta a autonomia das institui¢des, constituindo a base normativa para o acompanhamento
das trajetorias estudantis. Ao garantir a igualdade de condigdes para permanéncia, a LDB
permite inferir que a ruptura do vinculo institucional pode estar associada as desigualdades
sociais. Ademais, no art. 53, inciso VI, a lei prevé a diplomagdo como uma de suas
finalidades, indicando que a conclusdo do curso ¢ a obtencdo do diploma configuram
objetivos centrais do processo formativo do estudante (Brasil, 1996).

Baggi e Lopes (2011) se referiam aos estudos de evasdo e retengdo como marco
formal, no Semindrio sobre Evasdo nas Universidades Publicas Brasileiras, promovido pela
Secretaria de Educagdo Superior (SESu) do Ministério da Educagao (MEC), em 1996. De
forma mais especifica, a Lei n® 10.861/2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliagao de
Educagao Superior (SINAES), incorpora os indicadores de permanéncia, rendimento e
trajetorias académicas nos processos de autoavaliacdo das IES, conduzidos pelas Comissdes
Proprias de Avaliagdo.

Segundo Baggi e Lopes apud Pereira (2003), o estudo da evasdo relaciona-se
diretamente a discussao da qualidade de ensino, uma vez que fragilidades nesse ambito
podem levar a perda definitiva do estudante. O autor defende a necessidade de
aprimoramentos da qualidade académica por meio da avaliacdo institucional, embora ressalte
que essa atividade ainda esta limitada a anélise dos curriculos dos cursos e do desempenho
dos docentes e discentes. Assim, “Isso significa que existem poucas articulagdes pensadas

entre avaliagdo institucional, evasdo e qualidade de ensino.” (Baggi e Lopes, 2011, p. 363)



Soma-se a isso o Plano Nacional de Educa¢do (Lei n° 13.005/2014), cujas metas de
ampliacdo de acesso e estratégias voltadas a permanéncia incidem diretamente sobre as
politicas de combate a evasdao, como exemplo a Meta 12, que estabelece “elevar a taxa bruta
de matricula na Educagao Superior em 50% e a liquida em 30% da populacdo de 18 a 24 anos,
assegurada a qualidade da oferta (Brasil, 2014).

No ambito das universidades federais, o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES), instituido pelo Decreto n° 7.234/2010, estabelece diretrizes destinadas ao apoio de
estudantes em situa¢do de vulnerabilidade socioecondmica, contribuindo para a reducdo da
evasdo, com o propdsito de ampliar suas condigdes de permanéncia na educagdo superior
publica federal. Conforme o decreto, o programa tem como objetivo “ ampliar as condigdes
de permanéncia dos jovens na educagdo superior publica federal” (Brasil, 2010). Nesse
sentido, o PNAES contempla agdes em diferentes dareas, como moradia estudantil,
alimentacdo, transporte, saude, inclusdo digital, cultura, esporte, creche e apoio pedagodgico,
acesso, participagdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais de
desenvolvimento e altas habilidades e superdotagdo. Entendemos que cada institui¢ao tem
autonomia de definir normas internas que regulam trancamentos, prazos maximos de
integralizacdo, politicas de acompanhamento pedagdgico e mecanismos proprios de
monitoramento dos programas de assisténcia estudantil.

O olhar sobre a importancia da democratizagao do ensino publico e da ampliacao do
acesso foi se construindo a partir de experiéncias que marcaram a trajetoria da pesquisadora.
O ano de 2010 representou um marco significativo, pois foi o ano do centendrio da
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro, da criagdo do Curso de Ciéncia da
Computagdo, e da inauguragdo do campus Nova Iguagu e do Instituto Multidisciplinar. Foi
também o ano que transformou a sua prépria historia: tomou posse como servidora publica e
iniciou suas atividades no Departamento de Tecnologias e Linguagens (DTL), ao qual o curso
estava vinculado. Esses acontecimentos ndo foram apenas registros institucionais, mas
experiéncias que atravessaram a vida pessoal e profissional desta pesquisadora,
consolidando-se como marco significativo na escolha e no desenvolvimento desta pesquisa.

E importante evidenciar como esta pesquisa foi se construindo a partir da trajetoria
profissional como servidora publica, especialmente no processo de acompanhamento de
matricula e na participagdo nas comissdes responsaveis por analises socioecondmica de
estudantes ingressantes por meio de politicas de agdes afirmativas, instituida pela Lei
12.711/2012. A partir dessa experiéncia, observamos que, apesar das dificuldades enfrentadas

por muitos candidatos para acessar o Ensino Superior publico, uma parcela significativa
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interrompeu seus estudos antes da conclusdo do curso, o que refor¢a a relevancia social e
académica da investigacao.

Durante o processo da andlise, sdao verificadas diversas documentacdes
comprobatdrias, do pretendente a vaga e, inclusive, de todo o nucleo familiar. Diante disso,
percebemos a dificuldade que muitos candidatos possuem para conseguirem ingressar em uma
universidade e logo depois, durante o percurso, interrompem seus estudos, abandonando a
institui¢do. Esse fendmeno aparece também, aparentemente, no curso da Ciéncia da
Computacao do Instituto Multidisciplinar (IM) da UFRRJ, envolvendo estudantes egressos de
escolas técnicas conceituadas, bem como aqueles oriundos da ampla concorréncia.

A delimitagdo do objeto de estudo decorreu da constatacdo empirica de elevados
indices de evasdo nos semestres iniciais no curso, concomitantemente a permanéncia
prolongada de um niimero expressivo de estudantes, que, embora proéximos a conclusdo da
graduacdo, ultrapassam o tempo maximo de integralizacdo curricular estabelecido pela
instituicdo. Tal cendrio evidencia a necessidade de um diagnostico que considere ndo apenas
os fatores académicos, mas também os institucionais, os socioecondmicos € os pedagdgicos
que atravessam a trajetdria do discente.

O escopo desta pesquisa aborda, em seu levantamento, uma revisdo conceitual e
sistematica dos fatores de evasdo e retengdo no Ensino Superior, com o foco no Curso de
Ciéncia da Computacdo do IM/UFRRIJ. Nesse contexto, a evasdo ¢ compreendida como o
desligamento do estudante do curso ou da instituicdo antes da conclusdo da gradua¢do. Em
consonancia com a perspectiva de Baggi e Lopes (2011), que definem evasdo como a saida do
aluno da institui¢ao antes da finalizagdo do seu percurso formativo.

A retenc¢do, por sua vez, ¢ entendida como a permanéncia prolongada do estudante no
curso além do tempo previsto para sua integralizagdo curricular, mantendo o vinculo
institucional, sem a conclusdo da formagao. Conforme o entendimento de Santos et al. (2000),
trata-se da extensdo do percurso académico para além do periodo estabelecido pela matriz
curricular, materializando-se em um prolongamento entre o tempo tido como ‘ideal’ e o
efetivamente cursado pelo estudante.

Mediante o exposto, vale ressaltar que, conforme Ristoff (2014, p. 12) indica que “a
Lei das Cotas abriu importantes espagos para estudantes das escolas publicas e para os grupos
sociais sub-representados [...] [apesar disso] muito ainda tem que ser feito para que esta
mudancga se estenda efetivamente a todos os cursos de graduagdo”. Nessa perspectiva,

observamos que, apesar do indice elevado de evasdo nos periodos iniciais, hd também um
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nimero significativo de alunos em situagdo de retencdo, restando apenas a apresentacao do
trabalho de conclusdo de curso, para a conclusao da graduagao.

Diante de algumas inquietagdes, intensificou-se a necessidade de conhecer o perfil dos
estudantes, bem como as dificuldades enfrentadas desde a transi¢ao do Ensino Médio até a
permanéncia na universidade. Nesse contexto, alguns questionamentos nortearam o estudo: os
discentes do curso, em sua maioria, ingressaram por meio das politicas de cotas ou pela ampla
concorréncia? Durante a graduacdo, como ocorreu o desempenho desses estudantes nas
disciplinas dos periodos iniciais e quais foram aquelas que apresentaram as maiores
dificuldades? Quais componentes curriculares concentram maiores indices de reprovagao? De
que maneira os programas de bolsas de estudo influenciam a permanéncia desses estudantes
no curso? Em que medida a auséncia de formagao pedagogica para a docéncia pode impactar
o percurso do ensino e aprendizagem desses estudantes?

Nesse contexto, ao acompanhar os processos de matricula e analise socioecondmica,
observamos a trajetoria académica de diversos estudantes ao longo de sua formacdo, as
dificuldades enfrentadas por esses discentes, evidenciadas em seus percursos marcados pela
evasdo precoce ou por retengdes prolongadas, constituiram a principal motivagdo para a
realizacdo deste estudo. A investigacdo buscou, portanto, compreender porque alguns
estudantes interrompem sua trajetdria académica e por que outros levam tempo
significativamente maior para concluir o curso

A justificativa desta pesquisa se alicerca no fendmeno da evasdo e da retengdao dos
estudantes, que para Lobo et al. (2007) sdo questdes relevantes em qualquer curso
universitario, uma vez que a perda de estudantes que ingressam, mas nao concluem seus
cursos, configura-se em desperdicios sociais, académicos e econdmicos. Como conceituam
Cruz e Houri (2017), a democratizagdo da Educacao Superior ¢ um conjunto de praticas que
se constitui necessaria e intrinsecamente nas relacdes entre quatro dimensdes: a do
acesso/ingresso, a da permanéncia/conclusdo, da formag¢ao com qualidade e a da inclusdo das
camadas marginalizadas socialmente na Educacao Superior.

Existem varias razoes pelas quais os alunos podem abandonar ou tém dificuldades em
continuar o curso. Consideramos que alguns desses motivos sejam a falta de preparagdo
académica dos estudantes para lidar com as exigéncias das disciplinas do curso de Ciéncia da
Computagdo, do Instituto Multidisciplinar da UFRRJ, como, por exemplo, os discentes
egressos de escolas publicas comuns, que, muitas vezes, t€ém de lidar com a falta de

professores para disciplinas basicas durantes seus estudos.
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Outra hipotese possivel para a evasdo e retencdo sdo problemas financeiros, pois
muitos estudantes precisam trabalhar para se sustentar e podem ter dificuldades em equilibrar
suas responsabilidades académicas e profissionais. Além disso, a pressdo e o estresse
associados a complexidade do curso de Ciéncia da Computacdo podem ser esmagadores,
especialmente para aqueles que ndo tém uma rede de apoio sélida, que sdo pessoas que
podemos contar nas horas que nos sentimos desamparados.

As perguntas que nortearam a pesquisa foram: quais os fatores que mais influenciam a
evasdo e retencdo no curso da Ciéncia da Computagdo? Existe relacdo entre a formagao dos
professores em bacharelado como um dos fatores que influenciam nas dificuldades
académicas dos discentes?

A presente pesquisa pretende contribuir para o planejamento e auxilio no
desenvolvimento de agdes, além de otimizar e qualificar a oferta e a demanda do Curso e de
implementagdes de politicas publicas, com a possibilidade de destacar quais seriam as reais
dificuldades encontradas pelos estudantes para a conclusao do Curso.

Partindo deste cenario, o estudo propde, como objetivo geral, analisar quais os fatores
que motivaram a evasdo e retencao de alunos nos aspectos académicos, sociais € pessoais, de
modo a contribuir para a permanéncia dos discentes no Curso de Ciéncia da Computagdo do
Instituto Multidisciplinar da UFRRJ. Além disso, elencamos como objetivos especificos:
mapear o perfil dos discentes a fim de apreender se existe relagdo por ingresso de agdes
afirmativas e as causas de evasao e retencdo do curso; identificar as disciplinas com mais
retencdo e averiguar quais as dificuldades académicas encontradas pelos discentes do curso de
Ciéncia da Computagdo do Instituto Multidisciplinar da UFRRJ; apontar as iniciativas e
programas de apoio que tem contribuido para o desempenho dos estudantes do Curso de
Ciéncia da Computagao do Instituto Multidisciplinar da UFRRJ.

A partir dessas indagagdes, tornou-se necessario analisar o perfil dos estudantes, as
principais dificuldades encontradas para concluir o Curso e os elementos institucionais e
pedagdgicos que impactam o processo de ensino e aprendizagem. Com base nessa
problematizag¢ao, foram definidos os procedimentos metodologicos de modo a atender o
objetivo geral de analisar os fatores associados a evasdo e retengdo do curso de Ciéncia da
Computacao do IM/UFRRIJ, que sdo descritos nas se¢des seguintes.

Metodologicamente, a pesquisa ¢ de natureza aplicada, pois objetiva gerar
conhecimentos para aplicacao pratica dirigidos a solucao de problemas especificos (Prodanov,
2013). Segundo Gil (2018, p. 99), “o delineamento do planejamento da pesquisa em sua

dimensdo mais ampla, que envolve os fundamentos metodologicos, a definigdo dos objetivos,
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o ambiente da pesquisa e a determinagdo das técnicas de coleta e analise de dados”. Isso
significa que as pesquisas de métodos mistos combinam harmoniosamente procedimentos
quantitativos e qualitativos. No que se refere a abordagem, trata-se de uma pesquisa de
método misto, integrando a qualitativa e a quantitativa.

A abordagem quantitativa permite a identificacdo de padrdes e tendéncias por meio de
analises de dados, enquanto a qualitativa possibilita a interpretacdo aprofundada das
percepcdes e experiéncias dos sujeitos investigados conforme orientacdes de Minayo (2010).
Gil (2018) diferencia a pesquisa bibliografica da pesquisa documental a partir das fontes
consultadas: considera-se pesquisa documental quando o material consultado ¢ interno a
organizag¢do, enquanto se caracteriza como pesquisa bibliografica quando as informagdes sao
obtidas em bibliotecas ou bases de dados. Assim, a presente pesquisa ¢ de caracteristica
bibliografica e documental, fundamentada em uma revisdo conceitual e sistematica, tendo
como eixo a questao da evasdo e retencao no curso de Ciéncia da Computacdo do IM/UFRRJ.

Quanto aos objetivos, serdo de natureza descritiva e exploratoria. Este estudo
combina andlise estatistica de dados institucionais, com a coleta de informacdes por meio de
questionario aplicado aos estudantes. Diante dessa premissa, foi realizado um levantamento
dos dados, no Sistema de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA), de relatorios de alunos
bolsistas emitidos pela Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PROAES) e também pelos
relatorios dos discentes ingressantes por acdes afirmativas emitidos pela Pro-Reitoria de
Graduagao (PROGRAD), para que pudéssemos conhecer o perfil dos estudantes do curso de
Ciéncia da Computacdo do Instituto Multidisciplinar da UFRRIJ, no periodo de 2018 a 2024,
pois os dados dos anos anteriores ndo estdo inseridos nessa base de dados.

As informagdes coletadas da PROAES referiram-se aos anos de 2018 a 2023 e
abordaram os discentes do Curso que obtiveram bolsas estudantis (alimentac¢do, apoio
didatico, moradia e transporte). Os dados referentes aos SIGAA estdo no escopo de um

levantamento. Conforme Lobo (2007, p. 4), numa IES:

[...] a evasdo pode ser medida pela simples organizac¢ao das informagdes disponiveis
nos setores de registro e controle académico. E possivel até medir a evasio em uma
turma pela comparacdo entre o numero de ingressantes no ano de formagdo dessa
turma e o numero de concluintes do mesmo grupo de alunos (Lobo, 2007, p. 4).

Os dados coletados foram tabulados e tratados por meio de uma planilha no software
Microsoft Excel e as analises foram desenvolvidas no Software RStudio versio 4.9.4. e

realizado da seguinte forma:
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1) De 2019 a 2023:

e Perfil do egresso: cotas de Escola Publica, de Renda, Pretos, Pardos e Indigenas,
Deficiéncia.

e Identificacdo das disciplinas com indice elevado de reprovacao e retengao.

e [Levantamento do quantitativo dos concluintes, evadidos e retidos na disciplina de

trabalho de conclusdo de curso.

Apbs a identificagdo e levantamento da pesquisa, foi aplicado um questionario
semi-estruturado, no formulario do Google, para os formandos, os formados e os concluintes
de 2023.2 ¢ 2024.1.

Inicialmente, foi realizada uma revisdo conceitual e sistematica sobre o tema tratado
no Banco de Teses e Dissertacdes da Capes, na Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes
(BDTD) e no Google Académico, teses, dissertagdes e publicagdo em revistas, publicados nos
ultimos 5 anos. Os pressupostos tedricos que norteiam as analise da pesquisa sao baseados em
uma perspectiva da Analise de Contetido a luz de Bardin e na historia critica da educagdo, que
serdo apresentados em quatro capitulos.

No primeiro capitulo, discutimos a importancia da democratizagdo do Ensino
Superior, considerando os processos de expansao e interiorizagdo das universidades publicas
como estratégias de ampliacdo do acesso e de reducdo das desigualdades educacionais.
Inicialmente, abordamos a expansdo das universidades no contexto das politicas publicas
voltadas a ampliagdo de vagas e a diversificagdo do perfil discente. Em seguida, analisamos
esse movimento no ambito na Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ),
destacando sua trajetdria de crescimento institucional. Posteriormente, apresentamos o curso
de Ciéncia da Computagdo do Instituto Multidisciplinar, situando-se nesse cenario de
expansdo. Por fim, realizamos uma analise dos cursos de Ciéncia da Computacao ofertados
pelas universidades publicas da regido sudeste, a fim de contextualizar o curso investigado no
panorama regional do Ensino Superior.

No segundo capitulo, apresentamos uma revisao conceitual e sistematica acerca dos
fatores de evasdo e retencdo em cursos de Ciéncia da Computagdo. Inicialmente, foram
discutidos fundamentos tedricos que embasaram a pesquisa, com a delimitacao dos conceitos
de evasdo e de retencdo, a fim de assegurar uma melhor compreensdo conceitual e rigor

analitico. Em seguida, foram associados a esses fendmenos, considerando dimensdes
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académicas, institucionais , sociais e identificadas na literatura. Em sintese, realizamos uma
revisdo sistematica dos estudos sobre evasdo e retengdo em cursos de Ciéncia da Computagao,
buscando mapear tendéncias, recorréncias e lacunas investigativas que fundamentam a
presente pesquisa.

No terceiro capitulo apresentamos os caminhos metodologicos que orientam a
investigagdo.  Inicialmente, s3o explicitados os fundamentos da abordagem
qualitativa-quantitativa adotada, bem como os procedimentos de constru¢do e aplicagdao do
questionario utilizado para a coleta de dados. Em seguida, contextualizamos a pesquisa
quanto aos seus aspectos éticos, ao cendrio investigado e aos sujeitos participantes, incluindo
a caracterizag@o dos discentes que responderam ao instrumento. Posteriormente, descrevemos
o desenvolvimento da pesquisa e os procedimentos de analise, fundamentados na perspectiva
da Andlise de Contetido, contemplando as etapas de pré-andlise, exploragdo do material e
tratamento dos resultados, com vistas & inferéncia e a interpretacdo dos dados. Finalmente,
foram delineados os percursos adotados para a sistematizacao e analise dos dados coletados.

O quarto capitulo foi dedicado a analise dos dados referentes ao Curso de Ciéncia da
Computacao do IM/UFRRIJ, articulando abordagens quantitativas e qualitativas. Inicialmente,
apresentamos um perfil quantitativo do curso, incluindo o levantamento das reprovagdes por
disciplina, com o objetivo de identificar padrdes relacionados ao desempenho académico. Em
seguida, procedemos a analise dos dados do questionario, organizados nas dimensdes social,
pedagogica e institucional, buscando compreender os fatores que influenciam a trajetoria
discente. Posteriormente, verificamos as disciplinas com maior indice de retencdo e as
principais dificuldades académicas no curso de Ciéncia da Computagdo do Instituto
Multidisciplinar da UFRRJ, considerando tanto a dimensdo negativa quanto a dimensao
positiva das experiéncias relatadas. Ao final, realizamos o mapeamento das iniciativas
institucionais de apoio e a andlise de seus impactos no desempenho dos estudantes,
contribuindo para a reflexdo sobre estratégias de permanéncia e €&xito académico dos
estudantes.

A conclusdao demonstra que os resultados indicam que os fatores de evasdo e de
reten¢do que mais ocorreram como possibilidades dos estudantes abandonarem o curso foram
as dificuldades na aprendizagem com as disciplinas e conciliar o hordrio do trabalho ou
estagio com as atividades académicas do Curso. Inferimos que as disciplinas dos periodos
iniciais s3o as que mais reprovam e esses estudantes ficam retidos nas mesmas.
Evidenciamos, ainda, que o perfil do discente do Curso, fortemente orientado ao mercado de

trabalho, constitui um fator associado a evasdo e retencdo, uma vez que parte dos discentes
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prioriza a insercdo profissional antes da conclusdo da graduacdo. Nesse contexto, torna-se
essencial o fortalecimento das politicas de acompanhamento académico e de assisténcia
estudantil, articuladas a formac¢ao continuada do corpo docente, com vistas ao aprimoramento
das praticas pedagodgicas e a promocdo de maior equidade na trajetoria formativa.

Apobs analise de toda a pesquisa do curso de Ciéncia da Computacdo do Instituto
Multidisciplinar da UFRRIJ, esperamos contribuir para a possibilidades de aprofundamento da
pesquisa e que possam abrir caminhos para novos estudos e novas possibilidades para a

promocao de politicas publicas eficazes.



CAPITULO 1

A DEMOCRATIZACAO DO ENSINO SUPERIOR

17



18

2. CAPITULO I: A democratizacio do Ensino Superior

RESUMO

Este capitulo analisa o processo de democratizagdo do ensino superior brasileiro,
historicamente marcado pela exclusdo e pelo privilégio de grupos especificos. A partir dos
anos 2000, o Governo Federal implementou politicas publicas de amplia¢ao do acesso, como
o REUNI, voltado para as universidades federais, e o PROUNI e FIES para o setor privado.
Tais medidas permitiram que o pais avancgasse em dire¢do a um sistema de educacdo superior
de massas, integrando camadas mais desfavorecidas da sociedade. Nesse cendrio, destaca-se a
importancia do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), que instituiu auxilios
como moradia e alimentacdo para garantir a permanéncia de estudantes de baixa renda,
visando combater a repeténcia e a evasdo. Este capitulo detalha, ainda, a expansdo da
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ) através do REUNI, que resultou na
criagdo de novos campi e cursos para atender as demandas regionais, especialmente na
Baixada Fluminense. Como foco central de estudo, destacamos o curso de Bacharelado em
Ciéncia da Computagdo do Instituto Multidisciplinar (IM) da UFRRJ, em Nova Iguagu. Nesse
contexto, descrevemos a evolugdo de seu Projeto Pedagogico de Curso (PPC), incluindo a
redugdo da carga horaria de 3.680 para 3.200 horas e a obrigatoriedade da curricularizacao da
extensdo para ingressantes a partir de 2023. Essa extensdo ¢ estruturada em ‘caminhos
extensionistas’, que buscam integrar a forma¢do académica as demandas da sociedade. Por
fim, o capitulo realiza uma analise comparativa do curso com outras universidades federais da
regido Sudeste, abordando processos de ingresso via SiSU e a aplicagdo da Lei de Cotas. Os
indicadores de trajetoria revelam um desafio critico para as institui¢des: as altas taxas de
desisténcia acumulada e a retencdo prolongada dos discentes, o que justifica a necessidade da
pesquisa para compreender os fatores que influenciam a permanéncia e a conclusdo da

graduacao.

Palavras-chave: Democratizacdo; Ensino Superior; REUNI; UFRRJ.

2.1 Introducao

A educagdo brasileira se configurou historicamente em uma educagdo que caracteriza

a escolarizagdo como privilégio a um determinado grupo, uma exclusdo que foi legitimada
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nas politicas e praticas educacionais reprodutoras da ordem social (Brasil, 2008). Para Souza
(2022, p. 16), “o imaginario de que basta passar pelo funil do vestibular que a formagao esta
garantida ¢ uma lenda que se desfaz quando uma pessoa oriunda das camadas mais
desfavorecidas da sociedade brasileira ingressa no Ensino Superior”.

Diante do exposto, faz-se necessario desenvolver uma breve reflexdo sobre as politicas
de democratizacdo do ensino, pelo Governo Federal, a partir do ano 2000, com a ampliacao
do acesso ao Ensino Superior, através de politicas publicas adotadas, tais como Programa de
Apoio a Planos de Reestrutura¢do e Expansdo das Universidades Federais (REUNI), que teve
como meta a criagdo de condi¢des para a ampliagdo do acesso e permanéncia dos estudantes
nas universidades federais, no nivel de graduacao.

O Reuni objetivou elevar a taxa de conclusao média dos cursos de graduacao
presenciais para 90% e aumentar para 18/1 a razdo alunos/professor, nos cursos de graduacao
presenciais, a contar do inicio de cada plano (Brasil, 2007), e, também, do Programa
Universidade para Todos (PROUNI) e do Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino
Superior (FIES), para as institui¢cdes privadas. Essa expansao da Educag¢ao Superior ocorreu
desde 2007, com o REUNI, e pode-se considerar que o Brasil tenha alcancado um sistema de
Educagao Superior de massas, por ter alcangado a populagdo da classe operaria, deixando de
ser apenas para a elite. Para Ristoff (2013),

A democratizagdo agressiva do acesso a educagdo superior, nos numeros ¢ termos
preconizados pelo governo e pelos dois Planos Nacionais de Educacdo, que nos
levaria a consolidar até 2020 o que Martin Trow (2005) denominou sistema de

educagdo superior de massas, coloca em cheque concepgdes clitistas e excludentes
que sustentam hoje boa parte de nossas instituigdes. (Ristoff, 2013, p. 523)

Com o objetivo de de ampliar as condi¢des de permanéncia dos estudantes de baixa
renda, com o Decreto n® 7.234/2010, foi instituido o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES), responsavel por diversos beneficios como o auxilio-moradia,
auxilio-alimentacdo, entre outros, de maneira que as institui¢des ficam responsaveis por
acompanhar e avaliar o desempenho do Programa. O perfil socioeconomico dos alunos ¢ um
dos itens avaliados para a sele¢ao dos discentes de acordo com a realidade de cada instituigao.
Conforme Cruz e Houri (2017), o PNAES fornece recursos financeiros para as universidades,
que tém autonomia para aplicarem o dinheiro nas a¢des que julgarem mais pertinentes as suas
demandas.

O PNAES apoia a permanéncia de estudantes de baixa renda matriculados em cursos

de graduagao presencial das Instituigdes Federais de Ensino Superior (IFES). O objetivo ¢
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viabilizar a igualdade de oportunidades entre todos os estudantes e contribuir para a melhoria
do desempenho académico, a partir de medidas que buscam combater situacdes de repeténcia
e evasdao. Posteriormente, a promulgagao da Lei n° 14.914, de 03 de julho de 2024,
fortaleceu e ampliou as diretrizes da assisténcia estudantil no pais. Contudo, até o momento, a
referida legislagdo ainda aguarda regulamentacdo para sua plena implementagdo (Brasil,
2024).

O Ministério da Educagdao (MEC) e o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) selecionaram um conjunto de indicadores para o
monitoramento do PNE 2014-2024, a partir das informagdes de diversas fontes oficiais
(Brasil, 2014). Uma das principais metas ¢ reduzir as taxas de evasdo e retencdo na Educacao
Superior, a fim de minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia
e conclusdo dos cursos, bem como elevar os indices de diplomagao, por meio de propostas de
acoes complementares da melhoria do desempenho académico (Brasil, 2010).

Baggi e Lopes (2011), Silva Filho et al. (2007), Mariano (2021) e Ney (2010) abordam
a evasdo e retencdo a partir de diferentes perspectivas, como a identificagdo dos fatores que
influenciam a decisdo dos alunos em deixar ou permanecer no curso. Conforme Heringer
(2022, p. 68), para que se possa efetivar a permanéncia desses estudantes, ha necessidade de
“mobilizar diferentes tipos de politicas e recursos, a fim de que sucesso académico, isto €, a
conclusdao do curso dentro do tempo previsto para integralizagdo do mesmo, seja de fato
viabilizado.” Assim, a analise das dificuldades enfrentadas pelos estudantes, bem como das
medidas que podem ser adotadas para reduzir a retencdo e a evasdo, deve partir do
conhecimento desses fatores. Nesse sentido, torna-se necessario compreender o contexto da

Universidade que sera o objeto desta pesquisa.

2.2 Expansao das universidades.

A expansdo das universidades no Brasil, sendo elas ptblicas ou privadas, ocorreu ao
longo das ultimas décadas, particularmente a partir dos anos 2000, com o REUNI, que tinha
como objetivo expandir e reestruturar a rede de universidades federais. Isso resultou na
criagdo de novas universidades e diversos campi em diversas regides do pais, especialmente
nas areas mais carentes de instituicdes de Ensino Superior. Além disso, a criagdo de cotas
raciais e sociais nas universidades publicas ajudou a diversificar o perfil dos estudantes,
promovendo maior inclusdo de grupos historicamente excluidos da educagdo superior no

Brasil (Heringer, 2014, p. 21).
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Outro aspecto importante foi a implementagdo de politicas publicas voltadas para a
democratizagdo do acesso ao Ensino Superior. Programas como o Sistema de Selecdo
Unificada (SiSU), que utiliza as notas do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) para a
entrada nas universidades publicas, e o Programa Universidade para Todos (PROUNI), que
oferece bolsas de estudo em instituicdes privadas, foram determinantes na ampliagdo no
acesso de estudantes de baixa renda e de regides periféricas. Contudo, estudos comprovam
que o aumento maior de matriculas ocorreu na modalidade de Educagao a Distancia (EaD),
principalmente nas licenciaturas.

Diante desse contexto, pode-se inferir que a expansdo das universidades trouxe
inimeros beneficios sociais € econdmicos, com um maior acesso ao Ensino Superior e
permitiu que um numero maior de jovens pudesse obter qualificagdes e melhorar suas
perspectivas profissionais. Isso, por sua vez, teve um impacto positivo no desenvolvimento
econdmico do pais, a0 aumentar a quantidade de mao de obra qualificada disponivel.

Embora tenha ocorrido o aumento do nimero dessas institui¢des, a qualidade do
ensino, a infraestrutura precaria em alguns campi, a necessidade de maiores investimentos em
pesquisa ¢ desenvolvimento permanecem como desafios a serem enfrentados. Ademais, a
presenga de universidades em regides menos desenvolvidas contribuiu para a dinamizar a
economia local, gerando empregos e fomentando o desenvolvimento regional, assim como
ocorreu com a Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ), nosso l6cus de

discussdo.

2.3 A expansao da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ).

O Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
Federais (REUNI) foi lancado em 2007, pelo Decreto n® 6.096/2007, do governo federal
brasileiro, com o objetivo de ampliar ¢ melhorar a qualidade do Ensino Superior no pais.
Através do REUNI, foram destinados recursos para a construcdo de novos prédios,
contratacdo de professores e técnicos-administrativos, além da expansdo do niimero de vagas
nos cursos de graduacao (UFRRJ, 2023).

Na Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ), o REUNI teve um
impacto significativo. A Universidade, que ja era reconhecida pela sua exceléncia em areas
como Agrarias e Veterindria, passou a oferecer novos cursos € ampliar sua infraestrutura. Na
primeira fase da expansdo, foram criados os campi Nova Iguacu e Trés Rios. No ano de 2006,

foram iniciados seis cursos no campus Nova Iguacgu: Licenciaturas em Matematica, Historia e
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Pedagogia, e Bacharelados em Ciéncias Econdmicas, Administragdo e Turismo; no Campus
Trés Rios, tiveram inicio os cursos de Administracdo ¢ Ciéncias Econdmicas. O Reuni
resultou na criacdo de 24 novos cursos de graduagdo nos trés campi, ampliando as areas de
conhecimento e atua¢do da Universidade para atender as demandas dos municipios onde a
UFRRIJ esta sediada, principalmente na regido da Baixada Fluminense e Centro-Sul
Fluminense (UFRRJ, 2023).

Em 2009, foram iniciados oito novos cursos em Seropédica € mais trés em Nova
Iguagu; em 2010, esse nimero aumentou para mais dez em Seropédica, um em Trés Rios e
mais dois em Nova Iguacu, destacando o curso que discutimos nesta pesquisa: o Bacharelado
em Ciéncia da Computacdo. Em 2014, foi criado o curso de Licenciatura em Educagdo do
Campo; em 2015, o curso de Servigo Social. Além disso, a UFRRJ possui cursos na
modalidade de Educagao a Distancia (EaD), como os cursos de Administracao (2006) e
Licenciatura em Turismo (2009), ambos vinculados ao Centro de Educacdo Superior a
Distancia do Estado do Rio de Janeiro (Cederj), um consorcio formado pelas universidades
publicas em convénio com o Estado e a Fundagdo Centro de Ciéncias e Educacao Superior a
Distancia do Estado do Rio de Janeiro (Cecierj). Em 2022, foi criada a Licenciatura em
Educagdo Especial, na modalidade EaD, inteiramente oferecida pela UFRRJ e ofertada a
partir de 2023 em quatro polos da UFRRJ — Seropédica, Nova Iguagu, Trés Rios e Campos de
Goytacazes (UFRRIJ, 2023).

H4, ainda, um quarto campus, em Campos de Goytacazes/RJ, incorporado a
Universidade em 1991. Tratava-se de uma Estacdo Experimental do Planalsucar, extinta pelo
programa do Governo Federal para o desenvolvimento de pesquisas na area sucroalcooleira.
Até 2023, esse Campus ndo oferecia cursos de graduacdo, concentrando-se exclusivamente
em atividades direcionadas a pesquisa e a extensdo. Entretanto, a partir do ano de 2023,
passou a sediar um dos polos do curso de Licenciatura em Educacdo Especial na modalidade a
distancia (EaD) na UFRRJ (UFRRJ, 2023).

Nesse contexto, ¢ possivel perceber que, em pouco mais de uma década, a UFRRJ
ampliou significativamente a oferta de cursos de graduagdo, o que representou um marco para
toda a Baixada Fluminense, j4 que o acesso a uma universidade publica parecia um sonho
distante para os cidaddos dessa regido. Além disso, a expansdo da Instituicdo gerou impactos
para além do contexto educacional, contribuindo para o desenvolvimento do municipio e das
regides ao seu entorno. Assim como ocorreu em Seropédica e, posteriormente, em Nova

Iguacu, com a inaugurac¢do do Instituto Multidisciplinar (IM), em 2006 (Souza, 2016, p. 110).
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2.4 O Curso de Ciéncia da Computacgao do Instituto Multidisciplinar (IM) da UFRRJ.

O Instituto Multidisciplinar (IM) esta situado no municipio de Nova Iguacu. No
ambito regional, Nova Iguagu se destaca como um dos mais relevantes da Baixada
Fluminense. De acordo com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
(2023), trata-se do maior municipio da regido em extensdo territorial, representando 9,7% da
area total da Regido Metropolitana do Rio de Janeiro, além de ocupar a quarta posicdo em
nimero de habitantes no estado. A estimativa populacional apresentada pelo IBGE em 2022
indicava um contingente de aproximadamente 785.867 mil habitantes. Esse contexto
demografico conferia ao municipio um significativo potencial de desenvolvimento, sobretudo
em razdo da predomindncia de uma populacdo jovem, em idade produtiva. Tal cenario
configura uma oportunidade estratégica para o fortalecimento de iniciativas educacionais que
visem preparar esses jovens para a inser¢do e atuacdo empreendedora no campo da
Computagao e das Tecnologias da Informag¢ao e Comunicagao (TICs), contribuindo de forma
decisiva para a dinamiza¢do do desenvolvimento regional (UFRRIJ, 2023).

O IM possui, atualmente, catorze cursos de graduacdo, dois cursos de pos-graduacao
stricto sensu ¢ um curso de pos-graduagio lato sensu. E considerado o maior Instituto da
UFRRJ. A criagdo do Campus foi de grande relevancia, pois, no municipio, havia apenas
universidades privadas. Desse modo, a criagdo do IM proporcionou oportunidades de acesso a
uma diversificacdo de cursos no Ensino Superior publicos, gratuitos e de qualidade. Para este
estudo, destacamos o curso de Bacharelado em Ciéncia da Computacdo, considerando uma
area em constante expansao e com grande demanda do mercado de trabalho (UFRRJ, 2023).

O Curso de Bacharelado em Ciéncia da Computagdo da UFRRIJ teve inicio em 2010,
no Instituto Multidisciplinar, no campus Nova Iguagu, na Baixada Fluminense. Tem como
objetivo formar cientistas da computagdo, visando atender a crescente demanda do mercado
de trabalho e da academia (UFRRJ, 2019).

O Departamento de Ciéncia da Computagdao (DCC) ¢ composto por quinze docentes,
dois técnicos-administrativos, uma secretdria do Departamento e outro secretario da
coordenacdo do curso. O Bacharelado em Ciéncia da Computagdo (BCC) possui dois
laboratdrios, um dedicado para atividades de ensino, pesquisa e extensao e outro direcionado
as atividades de praticas extraclasse (UFRRJ, 2019).

Conforme estabelecido no Projeto Pedagdgico de Curso (PPC) do Bacharelado em
Ciéncia da Computacdo, sua elaboracdo fundamentou-se nas diretrizes do Ministério da

Educacdo (MEC), tendo como principal referéncia as Diretrizes Curriculares Nacionais
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(DCNs) para os cursos de graduacdo em Computagdo, bem como os referenciais de formacao
definidos pela Sociedade Brasileira de Computacao (SBC). O documento orienta-se, ainda,
pelo perfil do corpo docente e pelos objetivos formativos voltados ao egresso que se pretende
formar. Ressalta-se que o PPC analisado corresponde a uma reformulacdo dos projetos
pedagogicos que estiveram em vigéncia entre os anos de 2012 e 2019.

A primeira estruturacdo do Projeto Pedagogico de Curso (PPC) do Bacharelado em
Ciéncia da Computacdo foi aprovada pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdao da
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (CEPE), na 262" Reunido Extraordinéria,
realizada em 11 de margo de 2013, conforme registrado na Deliberagao n° 27, da mesma data.
Essa versdo definiu uma matriz curricular de 3.680 horas, distribuidas em 2.700 horas de
disciplinas obrigatérias e optativas, 780 horas de Atividades Académicas (AAs) e 200 horas
de Atividades Académicas Complementares (ACs), denominadas Atividades Autdnomas. A
duracdo regular do curso foi estabelecida em nove semestres, com prazo minimo de
integralizacdo de oito semestres e maximo de dezesseis (UFRRIJ, 2019).

Em 2014, o Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdao (CEPE) aprovou a alteragao do
turno de funcionamento do curso de Bacharelado em Ciéncia da Computagdao (BCC), a partir
do quinto periodo, na 328° Reunido Ordindria. Assim, enquanto as disciplinas do ciclo basico
(1° ao 4° periodo) permaneceram ofertadas no turno vespertino, as disciplinas do ciclo
profissional (5° periodo em diante) passaram a ser ministradas no turno matutino (UFRRJ,
2019).

Essa mudanga entrou em vigor a partir do processo seletivo do Sisu 2015-1 (UFRRJ,
2015), posteriormente, também em 2015, o CEPE aprovou a inclusdo de sete disciplinas na
matriz curricular vigente. Ao longo desse periodo, o BCC consolidou-se como referéncia
regional, atraindo majoritariamente estudantes residentes na Baixada Fluminense e contando,
em novembro de 2019, com 277 discentes regularmente matriculados (UFRRIJ, 2019).

No que se refere a primeira estruturagdo do Projeto Pedagdgico de Curso (PPC), cabe
destacar que este previa 14 Atividades Académicas (AAs), a serem cursadas
concomitantemente as disciplinas obrigatorias. Contudo, observou-se no PPC que, ao longo
da implementagdo, os objetivos de integracdo entre teoria e pratica ndo foram plenamente
atingidos. Relatos de sobrecarga por parte dos estudantes, somados a matricula em AAs em
momentos aleatorios — desvinculados da 16gica prevista no PPC — acentuaram a percepcao da
fragmentacao entre teoria e pratica (UFRRIJ, 2019).

Diante desse diagndstico, o Colegiado do curso deliberou, em 2017, pela exclusdo de

12 dessas atividades. Apenas as AAs correspondentes ao Trabalho de Conclusao de Curso 1 e
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2 foram mantidas. O documento ressalta que, segundo o Colegiado, essa modificagdo nao
comprometeu a articulacdo pratico-teorica, visto que os conteudos aplicados foram
incorporados as disciplinas obrigatérias da nova matriz curricular, em formato de trabalhos
praticos (UFRRJ, 2019).

Outro ponto relevante diz respeito a carga horaria do curso. O Nucleo Docente
Estruturante (NDE) identificou que a primeira reestruturagdo do PPC ndo estava em
conformidade com a Resolucao n°® 2, de 18 de junho de 2007, da Camara de Educacao
Superior do Conselho Nacional de Educagao (CNE/MEC), a qual dispde sobre carga horaria
minima e procedimentos relativos a integralizagdo e duracdo dos cursos de graduacdo
presenciais. A referida resolucdo estabelece que cursos com carga horaria entre 3.600 horas e
4.000 horas devem ter tempo minimo de integralizacdo de cinco anos. Entretanto, a matriz
curricular do BCC contabilizava 3.680 horas, com previsdo minima de integralizacdo em
quatro anos, o que configurava uma falta de adequagdo a norma vigente.

Observa-se que tais ajustes revelam o esforco do Colegiado do Curso, naquela
ocasido, em adequar o PPC as normativas nacionais e, simultaneamente, as demandas do
curso na formacao em Computacdo. Todavia, evidenciaram também a recorréncia de entre a
carga hordria definida, a organizagdo curricular e os parametros estabelecidos pelo MEC. Esse
quadro reflete um desafio comum aos cursos de Computacao: equilibrar os desafios com as
mudangas tecnoldgicas e a atualizagdao da grade curricular para a formacao com a adequagao
com as praticas pedagogicas que favorecam tanto a permanéncia estudantil quanto a inser¢ao
profissional, sem perder de vista o cumprimento das exigéncias legais (UFRRIJ, 2019).

No que se refere as diretrizes curriculares, a Resolugdo n° 5, de 16 de novembro de
2016, da Camara de Educagdo Superior do Conselho Nacional de Educagcdao (CNE/MEC),
instituiu as Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de graduagao na area de
Computacao), referidas como DCN16. De acordo com esta normativa, as DCN16 deveriam
ser implementadas pelas Instituicdes de Ensino Superior (IES) no prazo méximo de dois anos,
contemplando obrigatoriamente os discentes ingressantes a partir da data de sua publicacao,
ocorrida em 17 de novembro de 2016. As DCN16 definiram que a carga horaria minima para
cursos de graduacdo em Ciéncia da Computacao ¢ de 3.200 horas, o que, em consonancia com
a Resolucdao n° 2 de 2007, estabelece o limite minimo para integralizacdo em quatro anos
(UFRRIJ, 2019).

Em outubro de 2017, a Sociedade Brasileira de Computagao (SBC) publicou os
Referenciais de Formacdo para os Cursos de Graduagdo em Computagcdo (RF-CC-17), em

alinhamento com as DCN16, com o objetivo de orientar a constru¢cdo de curriculos pelas



26

Institui¢des de Ensino Superior, oferecendo flexibilidade para que cada IES adapte seu projeto
pedagdgico a sua vocacgdo institucional. Esses referenciais foram estruturados a partir da
nog¢ao de competéncia, consolidando as vinte e cinco competéncias relacionadas pelas DCN16
para o Bacharel em Ciéncia da Computacdo em sete eixos de formagdo, com o intuito de
facilitar o desenvolvimento curricular. Cada eixo de formag¢do indica conteudos que podem
contribuir para a consolidacdo das competéncias correspondentes (UFRRJ, 2019).

Dessa forma, os elementos apresentados justificam a reforma curricular proposta neste
PPC, permitindo a integralizagdo da matriz curricular em conformidade com a legislagao
vigente e assegurando a capacidade de incorporar avangos e tendéncias emergentes na area de
Ciéncia da Computacdo. Tal alinhamento evidenciou a preocupagdo da instituigdo em
articular competéncias técnicas e formativas de maneira estruturada, promovendo um
curriculo flexivel, atualizado e capaz de responder as demandas contemporaneas do mercado
e da sociedade.

No quadro abaixo, apresentamos a sequéncia das altera¢des das matrizes curriculares

até as que estdo em vigéncia atualmente:

Quadro 1 — Total de créditos nas matrizes curriculares de 2016 e de 2019.

Matriz Matriz Matriz Matriz
Curricular | Curricular | Curricular Curricular
2016-1 2016-1 2019 2019
Disciplinas Obrigatorias | 172 créditos | 2.580 horas | 136 créditos | 2.040 horas
Disciplinas Optativas 8 créditos 120 horas | 44 créditos 660 horas
Disciplina Eletiva 0 crédito 0 hora 4 créditos 60 horas
Atividades Académicas 780 horas - - 240 horas
(AASs)
Atividades Académicas 200 horas - - 200 horas
Complementares (ACs)
Total - 3.680 horas - 3.200 horas

Fonte: elaborado pela autora com base no PPC/BCC (2025).
Disponivel em: https://arquivos.ufirj.br/arquivos/20231370392556365005568865ab5b146/PPC.pdf

No quadro a seguir, demonstraremos o tempo previsto para duragdo do Curso em

semestres.



Quadro 2 — Duragao do Curso em semestres.

Matriz Curricular 2016-1

Matriz Curricular 2019

Previsto de 9 (nove) semestres letivos
Minimo de 8 (oito) semestres letivos
Maximo de 16 (dezesseis) semestres

letivos

Previsto de 8 (oito) semestres letivos
Minimo de 8 (oito) semestres letivos

Maximo de 12 (doze) semestres letivos

Fonte: elaborado pela autora com base no PPC/BCC (2025).
Disponivel em: https://arquivos.ufrrj.br/arquivos/20231370392556365005568865ab5b146/PPC.pdf
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Como podemos observar, na matriz de 2019, houve uma redugao significativa na carga

horéria do Curso: de 3.680 horas passou para 3.200 horas; e o prazo previsto de conclusao do

Curso foi reduzido de nove semestres de 2016-1 para oito semestres em 2019, conforme

definido pela DCN16.

O quadro abaixo demonstra a transi¢ao das disciplinas da Matriz Curricular de 2016-1

para a Matriz Curricular 2019, onde apresenta as matrizes as quais o publico da pesquisa

ingressou em sua maioria.

Quadro 3 — Migragao de Matriz Curricular do Curso de Bacharelado em Ciéncia da Computagéo

(IM/UFRRY).

Matriz Curricular 2016-1

Matriz Curricular 2019

Geometria Analitica (IM885)

Geometria Analitica

Algebra Linear I (IM429)

Algebra Linear I (IM429)

Computagao I (TM422) + Laboratorio de

Programacgao Estruturada

Computacao I (AA783)
Matematica Discreta para Computacao Matematica Discreta para Computacao
(TM403)
Introducdo a Ciéncia da Computagdo Introducdo a Ciéncia da Computagdo
(TM404)
Calculo I (IM403) Célculo I
Algebra Linear Computacional (IM478) Algebra Linear Computacional
Computacao 11 (TM423) Programagao Orientada a Objetos




Fundamentos de Sistemas (IM899) Optativa
Circuitos Digitais (IM853) Circuitos Digitais (IM853)
Calculo II (IM404) Calculo II

Probabilidade e Estatistica para Ciéncia da

Computagao (IM859)

Probabilidade e Estatistica para Ciéncia

da Computagao

Estrutura de Dados I (TM424)

Estruturas de Dados [

Linguagens Formais e Automatos (IM854)

Linguagens Formais e Automatos

Arquitetura de Computadores I (TM405)

Arquitetura de Computadores

Grafos e Algoritmos (TM408)

Grafos e Algoritmos

Arquitetura de Computadores 11 (TM409)

Optativa

Célculo Aplicado (TM406)

Calculo III

Estruturas de Dados II (IM860)

Estruturas de Dados II

Fisica para Ciéncia da Computacao

(TM407)

Fisica para Ciéncia da Computacao

(TM407)

M¢étodos Numéricos (TM410)

Métodos Numéricos

Linguagens de Programagao (IM864)

Linguagens de Programagao

Inteligéncia Artificial (IM870)

Inteligéncia Artificial

Projeto e Andlise de Algoritmos (TM425)

Anélise e Projeto de Algoritmos

Sistemas Operacionais (IM868)

Sistemas Operacionais (IM868)

Compiladores (IM861)

Compiladores

Banco de Dados (TM426)

Banco de Dados

Modelagem de Sistemas (TM412)

Modelagem e Projeto de Software

Topicos Especiais em Ciéncia da

Computacao (TM411)

Optativa

Redes de Computadores (TM427)

Redes e Sistemas Distribuidos

Projeto de Sistemas (TM413) Optativa
Sistemas Distribuidos (IM873) Optativa
Computacao I (TM414) Optativa
Tépicos Especiais em Banco de Dados e Optativa
Engenharia de Software (TM415)
Topicos Especiais em Inteligéncia Optativa

Artificial (TM416)

28
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Engenharia de Software I (IM866) Engenharia de Software |
Otimizagao Linear (TM417) Otimizagao Linear
Computacao Grafica (TM421) Computacao Grafica (TM421)
Topicos Especiais em Programacao de Optativa
Computadores (TM418)
Disciplina Optativa I Optativa
Empreendedorismo em Informatica Optativa
(IM877)
Computadores e Sociedade (IM871) Computadores e Sociedade
Geréncia de Projetos (TM419) Optativa
Topicos Especiais em Otimizagao Optativa
(TM420)
Disciplina Optativa Il Optativa

Fonte: elaborado pela autora com base no PPC/BCC (2025).
Disponivel em: https://arquivos.ufrrj.br/arquivos/20231370392556365005568865ab5b146/PPC.pdf

Atualmente existem duas matrizes curriculares em vigor. A matriz de 2019 contempla
os discentes que ingressaram no curso até¢ 2022 e a matriz de 2023, que ¢ cursada pelos
ingressantes do mesmo ano. Para os ingressantes no curso até 2022, nao ha exigéncia do
cumprimento das horas relacionadas as atividades extensionistas; ja para os ingressantes a
partir de 2023, ha a exigéncia desta obrigatoriedade. As atividades extensionistas sdo agoes
desenvolvidas através de projetos para conectar a Universidade a comunidade na qual esta
inserida (UFRRJ, 2023).

Os Colegiados de Cursos sdo responsaveis por analisar os PPCs e definir as estratégias
para integrar 10% da carga horaria ao curriculo. O projeto de curricularizagdo da extensao
fundamenta-se na criagdo dos denominados caminhos extensionistas. Tal proposta busca
diversificar as possibilidades de atuacdo discente em atividades de extensdo, assegurando
flexibilidade para que os estudantes escolham aquelas que mais se alinhem a seus interesses
pessoais e académicos. Dessa forma, a curricularizagdo da extensdo ndo se restringe a simples
obrigatoriedade de carga horaria, mas se configura como estratégia formativa que visa ampliar
a integracdo entre universidade e sociedade, potencializando a autonomia estudantil e a
construcdo de percursos formativos singulares (UFRRJ, 2024). A figura abaixo ilustra a

proposta de caminhos extensionistas, com as diferentes atividades propostas.
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Figura 1 — Proposta dos caminhos extensionistas.

1° Periodo ‘ ] Qualquer Periodo ‘ ‘ 6°, 7° ou 8° Periodos
g(iacrﬁ::rios Desenvolvimento de I Desenvolvimento de Divulgagio Cientifica em
(45h) Artefato | (90h) Artefato Il (90h) Sistemas de Computagéo (60h)

Lecionagao de
Cursos de Ext. Il
(90h)

Lecionagdo de
Cursos de Ext. |
(90h)

Y

Divulgagao Cientifica em
Algoritmos e Combinatoria (60h)

Lecionagao de
Cursos de Ext. lll
(90h)

Divulgagao Cientifica em
Sistemas Inteligentes (60h)

Y

Divulgagao Cientifica em
Engenharia de Sistemas e
Informacao (60h)

Fonte: Site do Curso de Ciéncia da Computagao.

Disponivel em: https://cursos.uftrj.br/grad/cc-ni/matriz-curricular/

No quadro abaixo, apresentamos a Matriz Curricular 2020, que corresponde a matriz

que o publico da pesquisa ingressou na UFRRJ.

Quadro 4 — Matriz Curricular 2020.

1° PERIODO 2° PERIODO
Circuitos Digitais Célculo 1
Geometria Analitica Algebra Linear I

Légica para Computacio
Engenharia de Software

Computadores e Sociedade
Matematica Discreta para Computacdo

Programacio Estruturada Estrutura de Dados 1

Introducdo a Ciéncia da Computagdo 30h Arquitetura de Computadores 60h

presencial presencial

3° PERIODO 4° PERIODO
Célculo II Probabilidade e Estatistica para C.
Computacao
Algebra Linear Computacional Sistemas Operacionais
Linguagens Formais e Automatos Célculo Aplicado

Modelagem e Projeto de Software

Fisica para Computacao

Programacado Orientada a Objeto

Linguagem de Programacao

Grafos e Algoritmos 60h presencial

Andlise e Projeto de Algoritmos 60h
presencial

5° PERIODO

6° PERIODO
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Computacdo Grafica Redes e Sistemas Distribuidos
Inteligéncia Artificial Estrutura de Dados I1
Compiladores Optativa 60h
M¢étodos Numéricos Optativa 60h
Banco de Dados Optativa 60h

Otimizacao Linear 60h presencial Eletiva 60h presencial / pode fazer
Optativa 60h

7° PERIODO 8° PERIODO
Trabalho de Conclusio de Curso Trabalho de Conclusdo de Curso
Orientacdo de TCC Orientacdo de TCC
Optativa Optativa
Optativa Optativa
Optativa Optativa
Optativa 60h presencial Optativa 60h presencial

Fonte: Elaborada pela autora baseado no site do Curso de Ciéncia da Computacdo (2025).

Disponivel em: https://cursos.ufrrj.br/grad/cc-ni/matriz-curricular/

Cabe ressaltar que, para o ano de 2023, a Matriz Curricular passou por um novo
processo de reformulac¢do, com vigéncia a partir desse mesmo ano. Vale destacar, também,
que o publico desta pesquisa foi classificado da seguinte forma: concluintes, ou seja, os que
colaram grau no ano de 2023; formados, os que ja haviam finalizado o curso; além dos
formandos, que se encontravam na fase de elabora¢do do TCC. Desse modo, observa-se que

esses grupos ndo foram contemplados com essa matriz curricular. Observe a figura a seguir.

Figura 2 — Matriz Curricular 2023/Atividades Extensionistas.
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Fonte: site do Curso de Ciéncia da Computagao.

Disponivel em: https://cursos.uftrj.br/grad/cc-ni/matriz-curricular/

Conforme apresentado na Matriz Curricular 2023 (atual), desde o primeiro periodo, os
discentes do Bacharelado em Ciéncia da Computacdo (BCC) tém contato inicial com praticas
extensionistas por meio da Atividade Académica (AA) obrigatéria denominada ‘Ciclo de
Seminarios’. Nessa atividade académica, os estudantes sdo estimulados a refletir criticamente
e a divulgar os impactos das grandes areas da Ciéncia da Computagao na sociedade. A partir
desse momento, o Curso passa a oferecer diferentes oportunidades de AAs extensionistas
optativas, organizadas em caminhos que ampliam a formagdo discente ¢ o didlogo com a
comunidade.

O primeiro caminho ¢ constituido pelas AAs de Lecionag¢ao de Cursos de Extensao,
que possibilitam aos estudantes receber treinamento pedagogico e, posteriormente, lecionar
cursos de extensdo em tematicas variadas da area tecnologica para a comunidade externa.
Esse formato representa uma contribui¢do significativa do curso para a sociedade, uma vez
que promove a capacitacdo de pessoas em ferramentas tecnoldgicas de uso cotidiano,
atendendo demandas concretas do mercado de trabalho.

O segundo caminho refere-se as AAs de Desenvolvimento de Artefato Tecnoldgico.
Nessa modalidade, os discentes identificam demandas sociais relacionadas a ferramentas,
produtos ou praticas tecnologicas, e desenvolvem solugdes inovadoras que respondam a essas
necessidades. Além da elaboracdo do artefato, o processo inclui atividades de divulgacdo
cientifica e de treinamento junto aos individuos impactados, assegurando que os resultados da
produgdo tecnoldgica tenham aplicabilidade pratica e retorno social.

Por fim, o terceiro caminho extensionista corresponde as AAs de Divulgagdo
Cientifica, vinculadas as onze disciplinas optativas do curso, ofertadas nos trés ultimos
semestres da graduacdo. Essas atividades tém como objetivo explorar e disseminar os
impactos sociais das pesquisas e trabalhos académicos desenvolvidos nas disciplinas
optativas, organizadas em eixos profissionais. Foram propostas, nesse contexto, quatro AAs
de Divulgagao Cientifica, estruturadas em rodas de conversa sobre os temas estudados e na
producdo e circulagdo de materiais de divulgagdo cientifica, de forma a ampliar a visibilidade
e o alcance social do conhecimento gerado (UFRRJ, 2024).

O projeto pedagogico do Curso passou por varias reformulagdes e atualizagcdes. Com
base nessas informagdes, o Curso de Ciéncia da Computagdo ainda enfrenta desafios

relacionados a evasdo e retengdo de alunos. Tais questdes sdo criticas, pois impactam nao
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somente na qualidade do ensino, mas também na capacidade do Curso em formar
profissionais altamente qualificados na area de tecnologia.

No proximo topico, traremos uma breve andlise do funcionamento e da estrutura do
curso de Bacharelado em Ciéncia da Computagdo das Universidades Federais da Regido

Sudeste.

2.5 Analise dos Cursos de Ciéncia da Computacao nas Universidades Publicas da Regiao
Sudeste.

Este topico tem como objetivo analisar o funcionamento do curso de Bacharelado da
Ciéncia da Computagdo em quatro Universidades Federais da Regido Sudeste, com foco no
processo de entrada, na grade curricular e nas taxas de evasdo e conclusdo, buscando
compreender os desafios e as particularidades desse curso nas universidades destacadas.

A regido sudeste do Brasil ¢ composta pelos estados de Sao Paulo, Rio de Janeiro,
Minas Gerais e Espirito Santo. De acordo com o Mapa do Ensino Superior no Brasil
(SEMESP, 2023), realizado pelo Instituto Semesp, Sindicato das Entidades Mantenedoras de
Estabelecimentos de Ensino Superior no Estado de Sdo Paulo, existem 3.927.777 matriculas
totais no Ensino Superior. Desse nimero, 39,7% estdo no contexto da modalidade EaD. Essa
regido concentra um numero significativo de universidades publicas no pais e, dentre os
cursos oferecidos, estd o Bacharelado em Ciéncia da Computacdo.

Nesse contexto, utilizamos uma pesquisa documental, com base nos dados do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), nos sites das
universidades federais da regido sudeste que possuem cursos de Ciéncia da Computagado, os
Projetos Politico-Pedagogicos do Curso e informagdes da plataforma e-Mec.

Em um primeiro momento, foi realizado um levantamento de todas as universidades
da regido sudeste as quais possuem cursos de Bacharelado em Ciéncia da Computagio', num
total de 22 universidades, excluidos os cursos de Sistemas de Informacdes, Engenharia da
Computagao e outros. Para este estudo, selecionamos quatro universidades federais, uma de
cada capital da regido sudeste, sendo: Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ);
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG); Universidade Federal do Espirito Santo
(UFES) e Universidade Federal de Sdo Paulo (UNIFESP).

O curso de Ciéncia da Computagdo ofertado pelas universidades publicas federais

'De acordo com as diretrizes previstas para os cursos de bacharelado em Ciéncia da Computagdo em
consonancia com a RESOLUCAO N° 5, DE 16 DE NOVEMBRO DE 2016, do CNE/MEC. Disponivel em:
https://www.gov.br/mec/pt-br/cne/pdf/resolucoes-do-cne/ces/2016/rces005_16.pdf. Acesso em: 20 maio 2025.
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destacadas na pesquisa se estruturam no formato de Bacharelado e possuem duracio
aproximada de 4 a 5 anos, correspondendo de 8 a 10 semestres. A seguir faremos uma breve
explanagdo acerca dos processos de ingresso nos cursos de graduacdo de Ciéncia da
Computacdo com base nos Projetos Politico-Pedagogicos das Universidades Federais

destacadas.

2.5.1 Processo de ingresso.

O processo de ingresso no curso de Bacharelado de Ciéncia da Computacido nas
universidades publicas federais da regido sudeste do Brasil ¢ bastante competitivo e segue, em
sua maioria, o Sistema de Selecdo Unificada (SISU), que utiliza as notas do Exame Nacional
do Ensino Médio (ENEM). No entanto, algumas universidades podem ter processos proprios,
como vestibulares ou programas de ingresso alternativos, dentre as quais ndo fazem parte do
escopo das instituicdes analisadas neste estudo, que sdo: UNIFESP, UFMG, UFES, UFRJ e
UFRRJ.

O Sisu ¢ o principal meio de ingresso nas universidades federais, utilizando as notas
do Enem. O candidato faz o Enem e, durante o periodo de inscri¢do no Sisu, o estudante
escolhe o curso em uma das universidades. O sistema classifica os candidatos com base na
nota do Enem considerando os pesos de cada prova. Matemadtica e redagdo costumam ter
pesos maiores, de maneira que, se o estudante perfizer essa pontuagdo maior, pode ser
aprovado na chamada regular ou entrar na lista de espera. A nota de corte para o curso de
graduacdo de Ciéncia da Computacdo varia entre 700 e 800 pontos, dependendo da
universidade e da modalidade de concorréncia (ampla concorréncia ou cotas) (Brasil, sem
ano).

A Lei n° 12.711/2012, conhecida como Lei das Cotas, estabeleceu que metade das
vagas das instituicdes de ensino federal fossem reservadas para estudantes da rede publica, a
partir do perfil etnorracial e socioecondmico (Brasil, 2012). A lei foi atualizada em 2023,
reforgando a prioridade dos cotistas para receber auxilios fundamentais para a permanéncia
nas universidades, como bolsas e moradia, que podem ajuda-los a se manter. Sao vagas
reservadas para os alunos de escolas publicas (EP), de baixa renda, pretos, pardos, indigenas
(PPI) e pessoas com deficiéncia (PcDs). Apdés a aprovagdo, € necessario comprovar 0s
requisitos socioecondmicos, raciais e para pessoas com deficiéncia.

Algumas universidades podem oferecer vestibulares proprios, além do Sisu. Como
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exemplo, podemos citar a Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar), a qual oferece
vestibular para alguns cursos. Ainda assim, a maioria das vagas sdo preenchidas pelo Sisu.

Outras universidades tém programas alternativos para ingresso, como o Programa de
Ingresso Seletivo Misto (PISM), o qual ocorre em trés etapas, realizado ao longo do Ensino
Meédio, como acontece no caso da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF).

Existem também as vagas olimpicas que sdo vagas destinadas a estudantes que
tiveram destaque em olimpiadas cientificas. O candidato deve comprovar medalhas em
olimpiadas reconhecidas, como a Olimpiada Brasileira de Matematica (OBM) ou a Olimpiada
Brasileira de Informatica (OBI). A Universidade Federal do ABC (SP) e a Universidade
Federal de Itajuba (MG) sdo exemplos das que oferecem essa oportunidade aos estudantes.

Outra forma de acesso € por meio de processo de transferéncia ou reingresso para
estudantes que ja cursam outra instituicdo ou que desejam retomar os estudos. Sao publicados
editais especificos pelas universidades, geralmente, passam por uma prova e uma analise do
historico escolar.

No caso das universidades analisadas, temos que o Bacharelado em Ciéncia da
Computacao (BCC) da UNIFESP ocorre, inicialmente, com o ingresso e conclusdo no curso
de Bacharelado de Ciéncia e Tecnologia (BCT), através do processo seletivo do Sisu, baseado
na nota do ENEM. O BCT tem duragao de trés anos e, ap6s a conclusdo em periodo integral,
os estudantes cursardo as disciplinas especificas do Bacharelado em Ciéncia da Computagao
por mais um ano, por periodo integral. Assim, ap6s a conclusdo dos quatros anos, o discente
tera obtido dois diplomas, um de bacharel em Ciéncia e Tecnologia e outro de bacharel em
Ciéncia da Computacao.

Na UFMG e UFES, a forma de ingresso € pelo Sisu, na estrutura formativa de nucleo
comum do curso de BCC, além da opcao de entrada via transferéncia, reingresso e reopgao.

Na UFRIJ, o ingresso ¢ através do processo seletivo do Sisu: sdo oferecidas 50 vagas
por semestre, sendo que 25 dessas vagas sdo distribuidas de acordo com a Lei n® 12.711, de
29 de agosto de 2012, e as outras 25 para ampla concorréncia. No processo de transferéncia
especial sao oferecidas 10 vagas por semestre para alunos do curso de Bacharelado em
Ciéncias em Matemadticas (BCM), os quais tem interesse em migrar para o curso de
Bacharelado em Ciéncia da Computagdo, essa seria uma segunda opg¢ao de ingresso no curso
de BCC da UFRIJ, através do BCM.

A seguir apresentaremos informagdes do curso da Ciéncia da Computagdo com base
nos dados do sistema e-Mec referentes as universidades federais da regido sudeste,

contemplando aspectos como nota do Enade, modalidade do curso, inicio do curso, carga
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horaria, periodicidade e o nimero de vagas ofertadas.

2.5.2 Dados do e-Mec das Universidades Federais da Regiao Sudeste.

Os dados apresentados no quadro abaixo correspondem aos que estdo divulgados no site do

e-Mec.

Quadro 5 — Demonstrativo do status dos cursos referente aos dados do e-Mec.

Universidade Nota Modalidade | Inicio Carga Periodicidade Vagas
Horaria
Enade do
Curso
UFES/ 3 Presencial | 2009 | 3.440 h 8 semestres 40
Alegre integral
UFES/Sao 4 Presencial | 2011 | 3.200h & semestres 50
Mateus .
integral
UFES/ 5 Presencial | 1990 | 3.200 h 10 semestres 40
Vitoria vespertino
UF/Alfenas 4 Presencial | 2006 | 3.200h & semestres 50
integral
UNIFEI 4 Presencial | 1998 | 3.500h & semestres 35
Itajuba integral
UFJF 4 Presencial | 2003 | 3.270 h 9 semestres 40
Noturno
UFJF 5 Presencial | 1997 | 3.210h 8 semestres 40
integral




UFLavras Presencial | 1997 | 3.201 h 8 semestres 80
integral

UFMG Presencial | 1977 | 3.210h 10 semestres 100

vespertino

UNIFOP Presencial | 1992 | 3.300h & semestres &0
integral

UFSJ Presencial | 2009 | 3.300h 9 semestres 90
Del Rey integral

UFU Presencial | 1988 | 3.410h 8 semestres 81
integral

UFVicosa Presencial | 2012 | 3.210h 8 semestres 50
Florestal integral

UFVicosa Presencial | 1986 | 3.200 h 8 semestres 50
Vigosa integral

UFF/NIT Presencial | 1985 | 3.200h & semestres 142
integral

UFF/ Presencial | 2004 | 3.232h 8 semestres 90
R.Ostras integral

UFRJ Presencial | 2004 | 3.200 h 9 semestres 100
integral

UFRRJ Presencial | 2009 | 3.680 h 9 semestres 60
integral/

vespertino
UFABC Presencial | 2006 | 3.280 h | 12 quadrimestres | 140

Matutino/Noturn

37
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0

UFSCar Presencial | 1975 | 3.240h & semestres 60
integral

UFSCar Presencial | 2008 | 3.255h 9 semestres 60
Sorocaba integral

UNIFESP Presencial | 2006 | 3.204 h 8 semestres 100
integral

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados e-MEC (2025).

Conforme os dados do quadro acima, destacamos as quatro universidades a serem
analisadas: UFES, UFMG, UFRJ e UNIFESP ¢ a UFRRJ, sendo esta tltima, a institui¢ao
l6cus da pesquisa.

Observa-se que as universidades mais antigas com o curso de Graduagdo de Ciéncia
da Computacdo sdo UFMG e a UFES; as demais, UFRJ e UNIFESP, tiveram os cursos
criados a partir dos anos 2000, considerando essas criagdes no contexto do Reuni. Tanto a
UFES, UNIFESP, como a UFMG tém a nota 5 do Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes — ENADE. Tal nota representa uma avaliacdo dos estudantes do Ensino Superior,
sendo a nota alcancada considerada méxima na avaliagdo de larga escala. As cargas horarias
do curso variam de 3.200 horas a 3.680 horas, e a periodicidade varia entre de 8 a 10
semestres. Um ponto relevante identificado foi que a UFRJ, a UFMG e a UNIFESP ofertam
um numero de vagas superior em relagdo a UFES de Vitoria.

Comparando com os dados da instituicdo da pesquisa, UFRRJ, a carga horaria
ultrapassa as demais. Considera-se que esta diferenga pode estar relacionada ao tempo
necessario para que a instituicdo atualizasse sua carga horaria conforme previsto nas

DCN/2016 ¢ realizasse a reformulagao do seu PPC.

2.5.3 Grade Curricular.

A estrutura pedagogica dos cursos de Ciéncia da Computagdo nas Universidades
Federais da Regido Sudeste varia conforme a instituicdo, mas geralmente segue um padrao

que combina teoria, pratica e atividades complementares. Com base em informagdes
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disponiveis publicamente, encontramos alguns elementos comuns na estrutura pedagogica dos
cursos.

No ciclo basico, encontramos as disciplinas introdutoérias que fornecem a base tedrica
e pratica para o curso como Matematica Discreta, Célculo, Algebra Linear. Ja no ciclo da area
computacional, estdo as disciplinas mais avangadas, que aprofundam os conhecimentos
técnicos e praticos, como exemplos Redes de Computadores, Bancos de Dados.

As disciplinas optativas permitem ao aluno direcionar sua formacao para areas de
interesse  especifico, tais como Computacdo Grafica, Sistemas de Informagao,
Desenvolvimento de jogos etc. E, ainda, as Atividades Complementares que incluem estagios,
iniciacdo cientifica, projetos de pesquisa, extensdo e participagdo em eventos académicos.
Finalizando com o Trabalho de Conclusao de Curso (TCC).

Nesta analise, apontamos os diferenciais nos curriculos das universidades que nos
propomos analisar conforme os projetos pedagdgicos dos cursos como a UNIFESP, a UFMG,
UFES, UFRJ e UFRRJ.

Na UNIFESP, a organizacao ¢ dividida em trés nucleos: o Nucleo basico do BCT;
Nucleo de unidades curriculares eletivas para formagao especifica em Ciéncia da Computagao
que ¢ subdividida em quatro grupos: 1) Eletivas em computacao; 2) Eletivas em matematica e
computacdo; 3) Eletivas em ciéncias humanas, econdmicas e sociais ¢ 4) Eletivas
extensionistas.

Na UFMG a estrutura curricular ¢ organizada sob a forma de ntcleos assim

discriminados:

Especificos: Conjunto que todo o egresso do bacharelado do curso deve cursar:

Exemplo: Algoritmo, estrutura de dados, teoria da computag@o e outras.

Avang¢ado: Conjunto de atividades académicas integrantes de curriculos de cursos

de pds-graduagdo as quais estudantes de graduacgdo tenham acesso.

Geral: Sao atividades de amplo interesse, orientadas para a formagao intelectual,

critica e cidada em areas fora da computacao.

Complementar: Sdo conjuntos articulados de disciplinas que dardo ao aluno uma
formagdo mais especializada em uma sub-area transversal a computagdo como
fisica, matematica, ciéncia da informagdo e administragdo. A proposta ¢ que, ao
completar 50% do curso, o aluno que optar pelo percurso com nucleo complementar

cumpra uma carga horaria minima de 360 horas, seja através das Formagoes
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Transversais (conjunto de atividades agrupadas sob determinadas tematicas e
disponibilizadas a todos os estudantes da Universidade), seja através de estruturas

formativas de formagao complementar. (UFMG, sem ano, sem pagina)

A grade curricular do curso de Bacharelado de Ciéncia da Computagao da UFES esta
distribuida em disciplinas obrigatdrias, totalizando de 1.950 horas, das quais 120 horas sdo
destinadas a praticas de extensdo, somadas as 200 horas das Atividades Extensionistas
Obrigatodrias, totalizando 320 horas destinadas a extensdo. Além disso, o curso inclui
disciplinas optativas, estagio supervisionado e o Trabalho de Conclusdo de Curso, que ¢é
produto de duas disciplinas obrigatdrias, com a carga horaria total de 240 horas, sendo 120
horas cada, bem como as Atividades Complementares com carga horaria de 70 horas (UFES,
2012).

Na UFRJ, as disciplinas obrigatdrias e eletivas compdem o curriculo do curso.
Enquanto as obrigatérias cobrem os fundamentos da Ciéncia da Computagdo e a preparagao
global para a vida profissional, as eletivas promovem a flexibilidade para que a formagao seja
orientada ao interesse académico e profissional do discente. Além das disciplinas, o curso
conta com outros componentes curriculares, a saber: disciplinas de livre escolha, Trabalho de
Conclusdo de Curso, atividades de extensdo e complementares. Além da formacao técnica e
cientifica oferecida pelo curso, sdo oferecidas disciplinas especificas de ‘plano de carreira’ e
‘habilidades sociais para o trabalho’, contribuindo para a preparagdo do discente a fim de que
este possa estabelecer relagdes frutiferas com seu ambiente de estagio e tirar maximo proveito
da experiéncia profissional conciliada com sua vida académica. (UFRJ, 2012).

A matriz curricular da UFRRJ dialoga com as instituicdes analisadas, destacando-se
uma curricularizagdo mais dinamica. Essa organizacdo possibilita o discente a cursar com
mais autonomia conforme suas areas de interesse e aptiddo. Ressalta-se que o componente
curricular estd estruturado em quatro nucleos: Programagdo, Matematica, Formacao
Horizontal e Formagdo Especifica. Observa-se, ainda, que o Nucleo de Matematica, na
UFRRJ, tem o maior niimero de disciplinas, concentrando-se nos primeiros periodos, o que o
diferencia das demais, pois essas disciplinas estdo distribuidas ao longo dos semestres,

conforme consta nos Anexos A, B, C e D.

2.5.4 Indicadores de Trajetoria dos cursos das Universidades Federais da Regido
Sudeste.
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De acordo com o Instituto Nacional de Estudos Educacionais Anisio Teixeira (INEP),
os indicadores servem de base para diferentes analises, bem como para medida da eficiéncia
de cada curso, podendo ser combinados com outros indicadores ou insumos, auxiliando na
criacdo de novos parametros de controle de eficiéncia do curso, além de qualificar a oferta e a
demanda desses cursos. As informagdes dos indicadores de fluxo de ingressantes de cursos de
graduacgdo sao alimentadas pelo Censo da Educagdo Superior, acompanhando toda a trajetoria
dos estudantes desde o ingresso na graduagao até a sua conclusao do curso ou desisténcia.

Para melhor entendimento deste topico, descrevemos, abaixo, algumas situagdes as

quais os discentes da graduacdo podem se encontrar:

° Cadastrado: ¢ a pessoa convocada mediante seleg@o regida por edital, que
¢ registrado no sistema para fins de matricula, porém nio foi matriculado em
componentes curriculares.

° Ingressante: ¢ a pessoa que efetiva a matricula em curso de graduagao, no
semestre letivo em que é convocada por edital de ingresso inicial.

° Ativo: ¢ o estudante regular matriculado em componente curricular,
contemplando estudantes com matricula trancada.

° Trancado: mantém o vinculo com a Universidade, porém nao matriculado
e componentes curriculares, podendo manter esta condicdo por quatro periodos
consecutivos ou alternados.

° Formando: O estudante é considerado formando, num determinado
periodo letivo, quando matriculado nos componentes curriculares que permitam a

integralizacdo do curso.

° Formado: O estudante integralizado tem o status de formado.
° Egresso: O egresso ¢ o estudante que colou grau tendo status de concluido.
° Cancelado: O termo cancelado ¢ atribuido ao estudante que perde o

vinculo com a Universidade.
° Graduando: ¢ o estudante integralizado, que esteja com status formado.
° Concluinte: ¢ o estudante integralizado (status formado) e que ja tenha

colado grau (status concluido). (UFRRJ, 2023, p. 9)

Os indicadores educacionais t€ém como unidade de andlise o curso de graduagado,
abrangendo trés dimensdes principais do vinculo do estudante ao curso: permanéncia,

desisténcia e conclusdo, conforme segue abaixo.

° Permanéncia no curso de ingresso: corresponde aos estudantes que

possuem vinculos ativos com o seu curso de ingresso em um determinado ano de



42

referéncia.

° Desisténcia do curso de ingresso: corresponde aos estudantes que
encerram seu vinculo com o seu curso de ingresso em um determinado ano de
referéncia, seja por meio da desvinculagdo ou da transferéncia para outro curso da
mesma instituicdo de educagdo superior.

° Conclusdo no curso de ingresso: corresponde aos estudantes que se
formam no seu curso de ingresso em um determinado ano de referéncia. (INEP,

2017, p. 15)

Como o foco desta pesquisa se concentra em compreender os possiveis fatores de
evasdo e retencdo do Curso da Ciéncia da Computagdo da UFRRJ, os quadros e graficos a
seguir apresentam um desenho dos indicadores de trajetoria dos cursos de Ciéncia da
Computagao das seguintes universidades federais: UNIFESP, UFMG, UFES, UFRJ, no
periodo compreendido entre 2018 a 2023, apresentados no site do INEP, bem como da

UFRRYJ, Universidade locus da pesquisa.

Quadro 6 — Taxas de desisténcias acumuladas das universidades do periodo de 2018 a 2023,

considerando os ingressantes de 2015.

ANO UFRRJ UNIFESP UFMG UFES UFRJ
2018 45% 54% 48% 39% 24%
2019 51% 57% 52% 50% 31%
2020 51% 57% 53% 54% 33%
2021 51% 57% 54% 62% 37%
2022 56% 57% 55% 70% 46%
2023 64% 57% 57% 73% 50%

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados do INEP (2025).

O grafico a seguir ilustra o percentual das taxas de desisténcia acumulada do periodo
destacado.

Figura 3 — Grafico referente a taxa de desisténcia acumulada das universidades do periodo de 2018 a
2023.
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Fonte: Elaborado pela autora baseado nos dados do INEP (2025).

Quadro 7 — Taxas de conclusdo acumuladas das universidades do periodo de 2018 a 2023,
considerando o periodo dos ingressantes de 2015.

ANO UFRRJ UNIFESP UFMG UFES UFRJ
2018 1% 36% 6% 0% 2%
2019 10% 43% 18% 1% 8%
2020 25% 43% 29% 5% 17%
2021 27% 43% 36% 9% 21%
2022 29% 43% 37% 13% 24%
2023 31% 43% 40% 20% 28%

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados do INEP (2025).

Figura 4 — Grafico referente as taxas de conclusdo acumuladas das universidades do periodo de 2018
a2023.
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Fonte: Elaborado pela autora baseado nos dados do INEP (2025).

O dados estdo disponiveis no Painel Estatistico do Censo da Educagdo Superior?, que

permite acompanhar, ao longo do tempo, os indices de conclusdo, desisténcia ou permanéncia

2 Painel Estatistico — Censo da Educagdo Superior (INEP). Disponivel em:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiMGJiMmNINTAtOTY 10C00ZjUzLTg20GUtMjAzY zNiY TASYjliliwi
dCI61j12ZjczODKk3LWM4Y WMINGIXZS05NzhmLW VhNGMwNzcOMzRiZiJ9&pageName=ReportSection403
6c90b8a27b5f58f54. Acesso em: 22 fev. 2026.
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dos estudantes, em um curso, tanto das universidades ptblicas quanto privadas.

Ao analisar as taxas de desisténcias acumuladas das universidades do periodo de 2018
a 2023, considerando a coorte de ingressantes de 2015, observa-se uma variagdo em torno de
40% a 70%, um nimero elevado, mas precisamos comparar também pelo numero da taxa de
conclusao.

Considerando que as taxas de desisténcias acumuladas estdo altas, ha um nimero
significativo de evasdo. Se, além disso, o quantitativo de concluintes esta abaixo, isso indica
que o tempo de permanéncia dos estudantes na universidade ultrapassa o cronograma
previsto, apontando para um elevado indice de retengao.

Nesta dissertagdo, nos propomos a visitar e conhecer o Curso, buscando entender o
seu funcionamento interno e quais sao os possiveis fatores relacionados a evasao e a retengao
de estudantes no curso de Ciéncia da Computacdo do Instituto Multidisciplinar da UFRRJ.
Dessa forma, pretendemos contribuir para a compreensdo dos fatores que influenciam a
permanéncia e a participagdo desse estudante na universidade em sua totalidade, oferecendo
subsidios para o aprimoramento das praticas institucionais e pedagdgicas voltadas a reducao
da evasdo e ao fortalecimento da trajetoria académica dos discentes.

No proximo capitulo, serd apresentada uma revisdo sistemadtica sobre estudos que
abordam os fatores de evasdo e retencdo em Cursos de Ciéncia da Computacdo. Para tanto,

iniciaremos pela apresentacdo dos conceitos de evasao e retengao.



CAPITULO 11

FATORES DE EVASAO E RETENCAO EM CURSOS DE CIENCIA DA
COMPUTACAO
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3. CAPITULO II: Fatores de evasio e retenciao em cursos de Ciéncia da Computacio.

RESUMO

O capitulo 2 desta dissertacdo foca na identificag¢do e andlise dos fatores de evasdo e retengao
especificamente em cursos de Ciéncia da Computagdo, utilizando como base uma revisdo
conceitual e uma revisao sistematica da literatura. A metodologia envolveu a consulta a bases
de dados como o IBICT, o Portal de Teses da CAPES e o Google Scholar, com um recorte
temporal entre 2018 e 2024. No ambito conceitual, a evasdo ¢ definida como a saida definitiva
do estudante de seu curso ou institui¢do antes da conclusdo, sendo um fendmeno complexo
influenciado por motivos sociais, institucionais e pedagogicos. A retengdo, por sua vez,
apresenta uma dualidade: na literatura internacional (especialmente em lingua inglesa), ¢ vista
positivamente como a capacidade de manter o aluno na institui¢do; no entanto, no Brasil,
costuma ser associada ao prolongamento da permanéncia do estudante além do tempo regular
de integralizagdo curricular, muitas vezes devido a reprovagdes sucessivas. Destaca-se que, na
Ciéncia da Computacao, os fatores de maior impacto incluem curriculos com cadeias rigidas
de pré-requisitos, alta complexidade de conteudos e elevados indices de reprovagdo em
disciplinas bdasicas iniciais, que envolvem Matematica e Fisica. Além disso, fatores
individuais como a falta de conhecimento prévio sobre a drea, dificuldades financeiras,
necessidade de conciliar estudo e trabalho, e a falta de sentimento de pertencimento
(especialmente entre mulheres) sdo apontados como causas determinantes para o abandono.
Como encaminhamentos deste capitulo, considera-se que a maioria dos estudos sobre o tema
¢ de natureza quantitativa, focada em estatisticas institucionais. Evidencia-se, nesse contexto,
uma lacuna em pesquisas qualitativas que abordem a influéncia das praticas pedagbgicas dos
docentes e sugere que estratégias de apoio institucional e melhorias na formagao didatica sdo

essenciais para reduzir a retencdo negativa e promover a permanéncia exitosa dos discentes.

Palavras-chave: Evasdo; Retencdo; Ciéncia da Computagdo; Ensino Superior; Revisao

Sistematica.
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3.1 Introducao

A luz das proposi¢des tedricas de Sampaio e Mancini (2007), que conceituam a
revisdo sistematica como um método de pesquisa que utiliza procedimentos explicitos e
sistematizados para identificar, selecionar, avaliar criticamente e sintetizar os resultados de
estudos relevantes sobre uma questdo especifica, abordaremos, neste capitulo, uma revisao
conceitual e uma revisdo sistematica, a fim de encontrar os fatores que causam evasdo e
retencdo nos cursos de Ciéncia da Computagdao. Com isso, pretende-se identificar e analisar
estudos que investiguem os fatores que influenciam a evasdo e a reten¢do de estudantes em

cursos de Ciéncia da Computagdo. Segundo Sampaio e Mancini (2007),

E importante que os pesquisadores elaborem um protocolo de pesquisa que inclua os
seguintes itens: como os estudos serdo encontrados, critérios de inclusdo e exclusdo
dos artigos, defini¢do dos desfechos de interesse, verificacdo da acurdcia dos
resultados, determinacdo da qualidade dos estudos e analise da estatistica utilizada.
Antes de se iniciar uma revisdo sistematica, trés etapas precisam ser consideradas,
quais sejam: definir o objetivo da revisdo, identificar a literatura e selecionar os
estudos possiveis de serem incluidos. Essas etapas preliminares sdo importantes,
uma vez que auxiliam os pesquisadores a adequar a pergunta norteadora da revisdo
com base na informacdo, disponivel sobre o tema de interesse. Cabe destacar que
uma revisdo sistematica segue a estrutura de um artigo original, incluindo se¢des de
introdug@o, métodos, resultados e discussao.(Sampaio e Mancini, 2007, p. 85)

Portanto, foram consultadas as seguintes bases de dados: 1) Banco de Teses do
IBICT?, o qual integra as Bibliotecas Digitais de Teses e Dissertagdes (BDTD) das
universidades brasileiras; 2) Portal de Teses da CAPES?; ¢ 3) o Google Scholar. A pesquisa
foi realizada utilizando os seguintes termos: fatores de evasdo; fatores de reteng¢do; Ciéncia da
Computagao; Educagao Superior.

O recorte temporal utilizado foi o periodo compreendido entre 2018 e 2024. Assim,
buscou-se as publicagdes das teses e dissertagdes deste periodo e os artigos que destacam os
fatores de evasdo e retengdo nos cursos de Ciéncia da Computagao.

Feito isso, apresentaremos a revisdo sistematica dos seguintes pontos baseados na
pesquisa: I) Fatores de Evasdo; II) Fatores de retengdo; III) Metodologias de pesquisa mais

utilizadas; I'V) Resultados Esperados e Resultados Alcangados.

3 Disponivel em: http://bdtd.ibict.br/pt
* Disponivel em: http://capesdw.capes.gov.br/


http://www.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fcapesdw.capes.gov.br%2F&h=rAQGHQLILAQEXnyzwQlJsOXaV-4skrFgMe89jUo5GI9oi6g&s=1
http://www.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fbdtd.ibict.br%2Fpt&h=PAQHBkUR0AQGu6oe-eJzJ5svqM77f_0zZrjggNfyHlGcTtA&s=1
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3.2 Revisiao Conceitual

A titulo de uma maior compreensao sobre a tematica, apresentamos, inicialmente, uma
analise conceitual dos termos, antes de apresentar a revisdo sistematica. Segundo Tinto
(1990), no inicio dos seus estudos, a evasdo era predominantemente vista como reflexo da
incapacidade do individuo de se adaptar a universidade, seja por falta de maturidade, uma
falha de personalidade ou falta de habilidade. Isso, para o autor, ndo parecia verdade, ao passo
que suas pesquisas revelam que a evasao no Ensino Superior ¢ algo complexo, que pode ser
compreendido pelo momento em que o estudante abandona seus estudos, o que pode
acontecer por diferentes motivos, tanto de ordem social, institucional, pedagdgica e outros.

De acordo com Tinto (1975; 1993; 2012), pioneiro nos estudos sobre o tema, a decisao
de permanecer ou abandonar o curso estd profundamente relacionada ao processo de
integracdo do estudante nos sistemas académico e social da instituicdo. Para o autor, quanto
maior a integracdo do aluno em ambas as dimensdes, ou seja, quanto mais ele se sente
pertencente e apoiado, maiores sdo as chances de sua permanéncia e conclusdo do curso. O

autor destaca que:
A permanéncia na universidade, contudo, ndo ¢ simplesmente o resultado de
caracteristicas individuais, experiéncias anteriores ou compromissos prévios. Como
desenvolvido aqui, deve-se considerar o abandono da universidade como o resultado
de um processo longitudinal de interagdes entre o individuo e a instituigdo (colegas,
professores, administracdo, etc.) na qual ele estd matriculado. Supondo condigdes
externas imutaveis, o abandono ¢é considerado o resultado das experiéncias do

individuo nos sistemas académicos e sociais da universidade. (Tinto, 1975, p. 103,
tradug@o nossa)

O autor acreditava na importancia da comunidade para o desenvolvimento humano.
Assim, buscou conceituar, em algumas teorias, a questdo do abandono estudantil, como na
teoria do suicidio de Durkheim, pois “argumentava que o suicidio refletia a falha de uma
comunidade em integrar a pessoa em sua vida intelectual e social. A decisao da pessoa de
deixar a comunidade cometendo suicidio reflete, entdo, a falta de integracdo.” (Tinto, 1990, p.
22, traducao nossa).

No Brasil, em 1995, ocorreu o ‘Seminario sobre evasdao nas Universidades
Brasileiras’. Por ocasido deste Seminario, foram apresentados aos dirigentes das Institui¢des
de Ensino Superior Publicas (IESP), federais e estaduais, estudos focalizando a evasdo nas
tr€s universidades paulistas (USP, UNICAMP e UNESP), bem como aquele levado a efeito na
Universidade Federal de Pernambuco pelo entdo Presidente do Foérum Nacional de

Pro-Reitores de Graduagao (Brasil, 1996). Foi criada uma comissdo composta por treze
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professores, indicados pelos dirigentes das IFES e de representantes do MEC, encarregada de
estudar em profundidade o tema da evasao.

Diante do exposto, percebe-se que havia uma discussdo sobre o desempenho das
universidades publicas brasileiras relativo aos indices de diplomagao, retengdo e evasdo dos
estudantes de seus cursos de graduacdo (Brasil, 1996). Em 1996, a Comissdo Especial de
Estudos, na sua primeira reunido definiu cinco objetivos para discutir a tematica, a saber: 1)
aclarar o conceito de evasdo, considerando suas dimensdes concretas: evasdo de curso, evasao
da instituicdo e evasdo do sistema de ensino superior; 2) definir e aplicar metodologia
homogeneizadora de coleta e tratamento de dados; 3) identificar as taxas de diplomacao,
evasdo e retencdo dos cursos de graduacdo das Instituigdes de Educagdo Superiores publicas
(IESP) do pais; 4) apontar causas internas ¢ externas da evasdo, considerando as
peculiaridades dos cursos e das regides do pais; 5) definir estratégias de agdo voltadas a
reducdo dos indices de evasdo nas universidades publicas brasileiras (Brasil, 1996).

Por essa complexidade, os estudos de evasdo e retencao se tornam tao desafiadores e
evidenciam diversos caminhos para serem estudados, pois, embora tenha aumentado o
numero de estudos sobre o assunto na area da educacdo, ainda ha poucas pesquisas referentes
ao Ensino Superior, bem como agdes efetivas para diagnosticar suas causas e buscar
alternativas que possam minimizar a situagao.

Percebemos que, desde entdo, havia uma preocupacao com a evasao, a retengao, suas
principais causas e sua conceituagao. E apesar do aumento das pesquisas de evasdo e
permanéncia na Educacdo Superior, observamos uma lacuna especifica no que se refere aos
cursos na area de Computacdo, cujas particularidades curriculares, metodologicas e
formativas diferem de outras areas de conhecimento. Assim, torna-se necessario reunir,
sistematizar e analisar criticamente as evidéncias disponiveis na literatura, a fim de identificar
os principais fatores de evasdo que influenciam no abandono dos estudantes do curso e os

fatores da retencao.

3.2.1 Conceito de Evasao

No contexto brasileiro, Ristoff (2013; 2014), Baggi Lopes (2011), Silva Filho et al.
(2007) analisam que a evasao refere-se ao abandono ou saida prematura de um aluno de um
curso, programa de estudo ou instituicdo antes de sua conclusdo, podendo acontecer em

qualquer momento de sua trajetdria. E um desafio significativo em muitas instituicdes de
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ensino, pois as causas podem estar relacionadas a varios fatores, como internos ou externos a
institui¢do ou outros referentes ao proprio estudante.
Conforme o documento da Comissdao Especial de Estudos sobre a Evasdo nas
Universidades Publicas Brasileiras (ANDIFES, 1996),
A primeira preocupacdo da Comissdo Especial foi, exatamente, posicionar-se face a
pergunta, definindo como seu objeto de estudo a evasdo dos cursos de graduagdo,

considerada para efeito do estudo, como a saida definitiva do aluno de seu curso de
origem, sem conclui-lo. E decidiu por caracterizar evasao distinguindo:

* evasido de curso: quando o estudante desliga-se do curso superior em situagdes
diversas tais como: abandono (deixa de matricular-se), desisténcia (oficial),
transferéncia ou reopg¢ao (mudancga de curso), exclusdo por norma institucional;

 evasdo da instituicdo: quando o estudante desliga-se da instituicdo na qual esta
matriculado;

* evasio do sistema: quanto o estudante abandona de forma definitiva ou temporaria
o ensino superior (ANDIFES, 1996, p. 14).

Para a referida Comissdo, evasdo foi considerada como a saida definitiva do aluno de
seu curso de origem, sem conclui-lo. Portanto, esse fendmeno precisa ser melhor
compreendido para que politicas institucionais e governamentais possam ser estabelecidas em
forma de acdes concretas, pois a luz da Constituicdo Federal de 1988, especialmente nos
principios inscritos no artigo 206, a educagao ¢ afirmada como direito social fundamental e
como um dos instrumentos essenciais para a promoc¢do da justica social, da igualdade de
oportunidades e do pleno desenvolvimento humano. Assim, garantir a permanéncia dos
estudantes até a conclusdo do curso contribui para a diminui¢do da desigualdade social e,
consequentemente, para o desenvolvimento do pais.

Lobo (2012) destaca, em seus estudos, os tipos de evasdo: evasdo do curso graduacao,
a evasdo da IES e a evasdo do sistema académico. A autora explicita que todas essas
modalidades derivam de diferentes formulas de célculo de evasdao dos alunos. Segundo a

autora, trata-se de uma:

Evasdo que origina todas as outras, ou seja, a Evasdo do Aluno gera a Evasao do
Curso, da IES, ou do Sistema e s6 ¢ possivel medi-la com precisdo por meio do
acompanhamento da coorte, isto ¢, do acompanhamento da evolucdo da situagdo
individualizada de cada estudante. (Lobo, 2012, p. 15).

Com base nas pesquisas, o conceito de evasdo pode ser abordado sob distintas
perspectivas. Em uma dimensdo quantitativa, refere-se ao nimero de estudantes que deixam o
curso, o sistema académico ou a Institui¢do antes da conclusdo prevista. Por outro lado, a

evasdo também pode ser analisada no ambito das politicas publicas, considerando seus
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determinantes estruturais e os impactos sobre gestdo educacional e a democratizacdo de
acesso e permanéncia.
No quadro a seguir, apresentam-se algumas distingdes conceituais que contribuem para a

delimitacdo mais precisa para o termo.

Quadro 8 — Defini¢do do termo ‘evasdo discente’.

Autores Definicoes
Tinto “A pesquisa sobre evasdo no ensino superior também tem sido marcada por
(1975) uma conceitualizacdo inadequada do processo de evasdo. Isso é

particularmente notavel na falta de atengdo dada ao desenvolvimento de
modelos longitudinais que levariam a compreensao dos processos de

interag@o que, ao longo do tempo, levam diferentes individuos dentro da

institui¢do a diferentes niveis de persisténcia e/ou a diferentes formas de

comportamento de evasdo”. (Tinto, 1975, p. 90, tradugdo nossa)

Bueno “A evasdo enquanto parte de uma questdo mais ampla da escolha
(1993) profissional ndo se contém em poucos aspectos, mas se caracteriza por um
conjunto de fatores, que sdo multiplicativos e que vao definir as atitudes e
motivagdes do estudante universitario. A palavra evasido pode estar
significando uma postura ativa do aluno que decide desligar-se por sua
propria responsabilidade.”

(Bueno, 1993, p. 13)

Ristoff "evasdo" corresponde ao abandono dos estudos, enquanto "mobilidade"
(1995) corresponde ao fendmeno de migracao do aluno para outro curso.
(apud

Brasil, 1996)

Comissao ~ . .
evasao de curso: quando o estudante desliga-se do curso superior em
Especial de . .1 . . .
P situacdes diversas tais como: abandono (deixa de matricular-se),
Estudos P . A ~
desisténcia (oficial), transferéncia ou reop¢ao (mudanga de curso),
Sobre

exclusao por norma institucional;
Evasao
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et al. (2007)

(1996) evasdo da instituicdo: quando o estudante desliga-se da institui¢do na qual
esta matriculado;
evasao do sistema: quanto o estudante abandona de forma definitiva ou
temporaria o Ensino Superior
Silva Filho “A evasao estudantil no ensino superior € um problema internacional que

afeta o resultado dos sistemas educacionais. Deve ser entendida sob dois
aspectos similares, mas ndo idénticos: 1-A evasdo anual média mede qual a
percentagem de alunos matriculados em um sistema de ensino, em uma
IES, ou em um curso que, ndo tendo se formado, também nao se
matriculou no ano seguinte. 2- A evasao total mede o nimero de alunos
que, tendo entrado num determinado curso, IES ou sistema de ensino, nao

obteve o diploma ao final de um certo nimero de anos.” (Silva Filho et.al,

2007, p. 642)

Baggi e As autoras procuram pensar a avalia¢do institucional como um instrumento
Lopes (2011) para reflex@o sobre a evasdo escolar no ensino superior, pois ela ocorre
dentro das IES, com a comunidade académica no trabalho docente, na

gestdo das institui¢des e na definicdo curricular. (Baggi e Lopes, 2011, p.

362). Na sua pesquisa, “a evasdo em sentido amplo ¢ tratada pelos autores
como a saida do aluno da instituigdo antes da conclusao do seu curso”.

Silva e Considera a necessidade de uma revisao do contetido da defini¢cao do termo

Mariano “evasdo”. Para que essa defini¢ao “ possa exprimir mais adequadamente a

(2021) realidade, instrumentalizar melhor os mecanismos de diagnosticos,

capacitar a gestao publica a identificar o que sdo os verdadeiros problemas
e agir sobre eles, sempre a luz do que estabelece a Lei de Diretrizes e Bases
da Educacao quanto as finalidades da educagao superior”

(Silva e Mariano, 2021, p.14).

Fonte: elaborado pela autora (2025).

Diante disso, nesta pesquisa, adotamos o conceito de evasdo apresentado por Baggi e

Lopes (2011), que a define como a saida definitiva do estudante do curso, caracterizando o


http://et.al
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rompimento de seu vinculo institucional. Optou-se por adotar o conceito considerando uma
abordagem que melhor dialoga com o fendmeno analisado, permitindo uma compreensao
mais precisa.

No tdpico seguinte, serd apresentado o conceito de retengdo, a fim de aprofundar a
compreensdo desses fenomenos e, posteriormente, dar continuidade a analise dos fatores

associados a evasao e a reten¢do por meio de uma revisdo sistematica.

3.2.2 Conceito de Retencio

A compreensdo do termo reten¢do no Ensino Superior ¢ retratada na literatura de
forma diversa, abarcando diferentes definigdes do termo e de sua problematica. De acordo
com Tinto (1990), a palavra ‘retengdo’ tem seus proprios problemas, pois, “enquanto usarmos
a palavra retencdo para descrever nossos esfor¢os, muitas pessoas no campus acreditardo que
se trata principalmente de uma questdo de assuntos estudantis, que retengdo significa manter
alunos que nao poderiam ficar por conta propria” (1990, p.24. tradu¢do nossa). O autor
apresenta a definicdo utilizada nas institui¢des de ensino americanas, com a ideia central de
envolver a instituicdo como um todo, a fim de garantir a permanéncia do estudante,
oferecendo a qualidade no ensino, pesquisa e extensao até a conclusdo do seu curso.

No Brasil, o relatério elaborado pela ANDIFES (1996) propde uma reflexdo acerca
dos indices de reten¢ao observados no estudo. O documento aponta algumas situagdes que
ajudam explicar as taxas elevadas identificadas pela pesquisa, tais como:

a) cursos em que se permite a concomitancia de mais de uma habilitagdo, retardando
a diplomacgao;

b) cursos com encadeamento rigido de pré-requisitos, nos quais a reprovagdo em
apenas uma disciplina da cadeia dificulta o desenvolvimento do curso no tempo
normal (tanto mais forte é o fendmeno quando se trata de cursos nos quais o acesso
ao "ciclo profissional" supde a conclusdo do ciclo basico);

¢) universidades que adotam o regime seriado, no qual a eventual ruptura do fluxo
normal da grade curricular, provoca retardo minimo de um semestre letivo;

exigéncia de trabalho final (projeto ou monografia), sem a necessaria preparagao do
estudante;

d) alta flexibilidade nas IESP no trato da questdo da integralizacdo dos cursos; este
dado ¢ significativo ao se considerar as disparidades de especificacdes e
cumprimento das normas de jubilamento ou de recusa de matricula;

e) cursos em que algumas disciplinas sdo responsaveis por um alto indice de
reprovagao, retendo o aluno por varios periodos, como, sistematicamente, acontece
nas disciplinas iniciais, basicas de Matematica, Quimica ou Fisica. (Brasil, 1996, p.
30-31)
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No relatorio final apresentado pela Comissdo, além de ressaltar as preocupacdes
manifestadas pelo Ministério da Educacdo (MEC) diante aos elevados indices de evasdo nas
Universidades Publicas, destacou ainda que ‘“igualmente elevados seriam os indices de
retencdo de alunos, ou seja, de permanéncia nos cursos para além do tempo maximo de
integralizacdo curricular” (Brasil, 1996, p. 4). Coimbra et al. (2021, p. 13) corrobora com tal
proposi¢cao quando aponta que o jubilamento, que significa o desligamento do estudante da
institui¢do por nao cumprir 0s prazos estabelecidos para a conclusdo do curso, remete ao
fendmeno da retencdo quando “guarda a relagdo com o extrapolamento dos prazos de
conclusdo do curso”.

A palavra reteng¢do, no dicionario da Lingua Portuguesa’, pode ser entendida como
“ato ou efeito de reter (-se)”; “estado do que demora ou atrasa; delonga”. Para Barcelos Junior
(2015, p. 22), “Se trouxermos esses sindnimos para o ambito académico, o primeiro
entendimento que se tem ¢ de uma situagdo negativa. Ao menos no Brasil”. O autor, em suas
pesquisas, encontrou versoes opostas para as defini¢des do termo ‘retencao’.

Em inglés, o termo retention possui conotagdo positiva e refere-se, conforme Prado
(2021, p. 208), ao “ato (ou capacidade) de reter ou conservar alguém ou alguma coisa em
algum lugar, ou ainda ao estado de ser retido”. Nesse sentido, os conceitos de retengdo e
persisténcia sdo frequentemente utilizados como sindnimos na literatura.

Podemos considerar, para uma melhor compreensdo, retencao académica como o
tempo de permanéncia do estudante desde o ingresso até a conclusao do curso e também o
nimero de vezes que o aluno precisa cursar novamente uma disciplina até obter aprovagao.
Quando esse tempo ultrapassa o prazo para integralizagdo, seria uma retengdo negativa. “E,
quando o estudante continua na Instituicao e nao abandona o curso, o entendimento ¢ positivo
(conceito de permanéncia).” (Barcelos Junior, 2015, p. 23).

Segue, no quadro abaixo, a sistematiza¢do de algumas defini¢cdes do termo ‘retencao

discente’.

Quadro 8 — Defini¢des do termo ‘retengdo discente’.

Autores Definicao

AICD (2006) | "A retencdo escolar ¢ entendida como a capacidade do sistema de ensino

> Defini¢do de ‘retengdo’ no Dicionario Brasileiro da Lingua Portuguesa — Michaelis Online. Disponivel em:
https://michaelis.uol.com.br/moderno-portugues/busca/portugues-brasileiro/reten%C3%A7%C3%A30/.  Acesso
em: 20 fev. 2026.
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em alcancar a permanéncia dos alunos na sala de aula, assegurando a
realiza¢ao do cronograma e o dominio das competéncias e conhecimentos

relevantes."
Brasil (1996) "Aluno que, apesar de esgotado o prazo maximo de integralizagao
curricular fixado pelo CFE, ainda ndo concluiu o curso, mantendo-se,
entretanto, matriculado na universidade."
Santos, "[...] ultrapassagem/superagao do tempo de permanéncia do individuo no
Nascimento e curso para além daquele previsto para a sua integralizagdo curricular."
Rios (2000)
Cislagui "A permanéncia prolongada em um curso de graduagio ocorre quando o
(2008) estudante, por varias razoes, leva um tempo maior para completar o curso
do que aquele planejado no respectivo curriculo ou projeto pedagogico."
Ney (2010) "Retencao ¢ a situagdo em que o aluno permanece matriculado no curso

mesmo apds o tempo suficiente para conclui-lo. O tempo suficiente seria a
soma do tempo previsto na blocagem mais a tolerancia, que seria o
nimero de periodos letivos disponiveis para trancamento."

Vasconcelos e [ "A Retengao ¢ traduzida como a condi¢ao de um aluno, apds um numero

Silva (2011) | maximo de anos e/ou periodo manter-se ainda, matriculado em um curso
em um tempo maior do que o planejado pelo curriculo de determinada
instituicdo."
Pereira "Reten¢do ou permanéncia prolongada ¢ a condi¢do em que o estudante
(2013) demanda um tempo maior do que o previsto na matriz curricular para

integralizacdo da carga horaria do curso."

Fonte: Barcelos Junior (2015).

Em sintese, o conceito de retengdo no Ensino Superior pode apresentar duas
abordagens teoricas que podem assumir dois sentidos: positivo ou negativo. Na perspectiva
positiva, a retencdo ¢ associada a permanéncia bem-sucedida, entendida como persisténcia,

conforme estudos de Vincent Tinto por Honorato e Borges (2023),

A permanéncia, da perspectiva que passou a adotar ao longo de sua carreira, ¢ algo
mais do que “ficar” (retention) ou “ndo sair” (drop-out), mas um “processo no qual o
estudante persiste, ao longo do tempo e de dificuldades” (Cola, 2022, pp. 21-22), em
direcdo a realizagdo eficaz de sua graduagdo. A permanéncia teria, portanto, um
carater de persisténcia do estudante em seus estudos. Assim, em meados dos anos
2000, ao fazer esta virada conceitual, Tinto passou a usar o conceito “persistence”
para tratar da permanéncia dos estudantes na educag@o superior (Honorato ¢ Borges,

2023, p. 4).

Nesse enfoque, a continuidade do estudante no curso resulta de processos de

integracdo académica e social, apoio institucional e condigdes favoraveis a aprendizagem e
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permanecer significa avangar de forma progressiva na trajetéria formativa até a conclusao do
curso.

Em contraposi¢ao, a literatura também reconhece a retencdo em sentido negativo,
caracterizada como permanéncia prolongada do estudante para além do tempo regulamentar.
Nesse contexto, trata-se da superacdo do tempo de permanéncia do individuo no curso para
além daquele previsto para a sua integralizagdo curricular (Santos et al, 2000),
frequentemente acompanhada de reprovagdes sucessivas, baixo desempenho, ficando o
estudante desmotivado, podendo culminar no jubilamento ou desligamento institucional.

Essa forma de retencdo ndo deve ser compreendida como resultado positivo do
processo formativo, pois configura uma dificuldade de progressdo do estudante que se
distingue do fendmeno da evasdo, mas ¢ igualmente problematico. Assim compreender a
retencdo ¢ reconhecer que se diferencia da permanéncia como persisténcia exitosa daquela
retencdo que representa estagnacao e risco de exclusdo académica, podendo levar o estudante
ao jubilamento.

Dessa forma, para fins desta pesquisa, optou-se por adotar o conceito de retencao
definido por Santos ef al. (2000), na qual hd a compreensdo de retengdo como a permanéncia
prolongada do estudante no curso para além do tempo regular de integralizag¢@o curricular. Tal
escolha se justifica por permitir a identificagdo entre o que podemos considerar como
permanéncia (persisténcia) na trajetoria de um estudante universitario e a retengdo como um
fendmeno associado ao prolongamento do curso que pode haver vérias causas, que, assim
como a evasao, pode causar o desligamento institucional, € ndo como expressdo bem-sucedida
no Ensino Superior. Ressaltamos, aqui, uma lacuna que precisamos refletir no caso especifico
dos cursos de Ciéncia da Computacao.

No proximo topico, apresentaremos os principais fatores de evasdo e retengdo
identificados na literatura, com base nas pesquisas realizadas. Na sequéncia, serad
desenvolvida a revisdo sistematica, detalhando o percurso metodologico e a andlise dos
resultados, com vistas a sistematizar as evidéncias disponiveis e aprofundar a compreensao

desses fenOmenos.

3.3 Fatores de evasao e fatores de reten¢ao

A expansao da Educagdo Superior tem evidenciado a reducdo das barreiras de ingresso

de estudantes na educagdo publica, assegurando a democratizagdo do sistema, sendo


http://et.al
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igualmente necessaria a garantia de condi¢des para a conclusdo dos cursos e de acesso efetivo

as oportunidades académicas. Segundo Honorato e Borges (2023):
As experiéncias de expansdo da educag@o superior tém indicado que ndo basta
reduzir as barreiras para o ingresso de estudantes mais vulneraveis para que o
sistema se democratize. A democratizagdo passa também pela possibilidade de
conquistar o diploma e pelas oportunidades que de fato sdo acessiveis no dia a dia da
universidade. Atividades extracurriculares como a iniciag¢do cientifica, projetos de
extensdo, programas de monitoria e estagios tém se mostrado associados a

permanéncia, pois, sdo elementos de integragdo, formagdo de identidade
profissional e aprendizado. (Honorato e Borges, 2023, p. 2)

Nesse sentido, a literatura apresenta as causas do abandono e busca identificar e
compreender os fatores que levam a evasdo e a retengdo. De acordo com o estudo realizado
pela Comissdo Especial de Estudos sobre a Evasdo nas Universidades Publicas Brasileiras,
que apresentou os fatores que interferem na evasao dos estudantes, temos que, em relagdo a
ordenacdo de tais fatores, “em primeiro lugar, [estdo] aqueles que se relacionam ao proprio
estudante; em segundo, [estdo] os relacionados ao curso e a institui¢ao; finalmente, os fatores
socio-culturais e econdmicos externos.” (Brasil, 1996, p. 27).

Abaixo, apresentamos o quadro de algumas hipoteses levantadas e apresentadas no

referido relatorio:

Quadro 9 — Fatores de Evasdo referente as caracteristicas dos estudantes universitarios.

Fatores referentes a caracteristicas individuais do estudante:

e relativos a habilidades de estudo.

e relacionados a personalidade.

e decorrentes da formacao escolar anterior.

e vinculados a escolha precoce da profissao.

e relacionados a dificuldades pessoais de adaptacdo a vida universitaria.

e decorrentes da incompatibilidade entre a vida académica e as exigéncias do mundo

do trabalho.

e decorrentes do desencanto ou da desmotivacdo dos alunos com cursos escolhidos
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em segunda ou terceira op¢ao.

e decorrentes de dificuldades na relacdo ensino-aprendizagem, traduzidas em

reprovacgdes constantes ou na baixa frequéncia as aulas.

e decorrentes da desinformagdo a respeito da natureza dos cursos.

e decorrente da descoberta de novos interesses que levam a realizagdo de novo

vestibular.

Fonte: elaborado pela autora (2025), com base em Brasil (1996).

Honorato e Borges (2023, p. 3) afirmam que “é possivel pesquisar e analisar as agdes
institucionais, seus procedimentos e praticas e como facilitam ou limitam a permanéncia dos
estudantes, podendo suscitar a conclusao dos estudos. Mas, sdo necessarias mais pesquisas
sobre as agdes institucionais de permanéncia”.

No quadro a seguir, apresentamos os fatores internos e externos as instituicdes que

influenciam o cendrio apresentado.

Quadro 10 — Fatores internos e externos as instituigdes.

Fatores internos as instituicoes: Fatores externos as instituicoes:

e peculiares a questdes académicas; e relativos ao mercado de trabalho.
curriculos desatualizados, alongados;
rigida cadeia de pré-requisitos, além
da falta de clareza sobre o proprio

projeto pedagogico do curso.

e relacionados a questoes e relacionados ao reconhecimento

didatico-pedagdgicas: por exemplo, social da carreira escolhida.
critérios improprios de avaliacao do

desempenho discente.

relacionados a falta de formacao
pedagogica ou ao desinteresse do

docente.

afetos a qualidade da escola de

primeiro e no segundo grau.
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e vinculados a auséncia ou ao pequeno

numero de programas institucionais
para o estudante, como Inicia¢do
Cientifica, Monitoria, programas
PET  (Programa  Especial de

Treinamento), etc.

e vinculados a conjunturas economicas

especificas.

decorrentes da cultura institucional
de desvalorizagdo da docéncia na

graduacao.

relacionados a desvalorizagdao da
profissdo, por exemplo, o ‘caso’ das

Licenciaturas.

decorrentes de insuficiente estrutura
de apoio ao ensino de graduagdo:
laboratodrios de ensino, equipamentos

de informatica, etc.

relacionados as dificuldades de
atualizar-se a universidade frente aos
avangos tecnologicos, econdmicos e

sociais da contemporaneidade.

inexisténcia de um sistema publico
nacional que viabilize a
racionalizacdo da utilizacdo das
vagas, afastando a possibilidade da

matricula em duas universidades.

vinculados a dificuldades financeiras

do estudante.

relacionados a auséncia de politicas
governamentais ~ consistentes e
continuadas, voltadas ao ensino de

graduacao.

Fonte: elaborado pela autora (2025), com base em Brasil (1996).

Quadro 11 — Fatores de retengao.

Fatores de retencio:

® cursos em que se permite a concomitancia de mais de uma habilitacdo, retardando a

diplomagao.

e cursos com encadeamento rigido de pré-requisitos, nos quais a reprovagdo em
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apenas uma disciplina da cadeia dificulta o desenvolvimento do curso no tempo
normal (tanto mais forte ¢ o fendmeno quando se trata de cursos nos quais o acesso

ao ‘ciclo profissional’ supde a conclusao do ciclo basico).

e universidades que adotam o regime seriado, no qual a eventual ruptura do fluxo

normal da grade curricular, provoca retardo minimo de um semestre letivo.

e cxigéncia de trabalho final (projeto ou monografia), sem a necessaria preparagao do

estudante.

e alta flexibilidade nas IESP no trato da questdo da integralizagdo dos cursos; este
dado ¢ significativo ao se considerar as disparidades de especificagdes e

cumprimento das normas de jubilamento ou de recusa de matricula.

e cursos em que algumas disciplinas sdo responsaveis por um alto indice de
reprovacao, retendo o aluno por varios periodos, como, sistematicamente, acontece

nas disciplinas iniciais, basicas de Matematica, Quimica ou Fisica, etc.

Fonte: elaborado pela autora (2025), com base em Brasil (1996).

Na secdo seguinte, apresentamos a revisdo sistematica, com o objetivo de mapear
producdes académicas e lacunas de pesquisas para contribuir para o fortalecimento das agdes
institucionais e, assim, identificar e compreender os fatores que interferem na trajetoria

académica dos estudantes do Curso de Ciéncia da Computagao.
3.4 Os fatores de evasao e retencao em uma revisao sistematica.

Neste topico, abordamos uma revisao sistematica a fim de encontrar os fatores que
causam evasao e retengdo nos cursos de Ciéncia da Computagdo. Para isso, foram consultadas
as seguintes bases: 1- Banco de Teses do IBICT, o qual integra as Bibliotecas Digitais de
Teses e Dissertacdes (BDTD) das universidades brasileiras; 2- Portal de Teses da CAPES; e o
Google Scholar. O recorte temporal serd o periodo compreendido de 2018 a 2024,
considerando as publicagdes das teses e dissertacoes do mesmo periodo e os artigos que
destacam os fatores de evasdo e retengao nos cursos de Ciéncia da Computagao.

Na pesquisa realizada na Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes (BDTD) foram
utilizados os seguintes descritores, na busca por assunto: ‘Fatores de Evasdao’ e ‘Fatores de

Retencao’, considerando o contexto do Curso de Ciéncia da Computagdo. Tal busca resultou
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em 9 trabalhos encontrados, dos quais 2 eram duplicados, totalizando 7 producdes. No
entanto, nenhum dos trabalhos tratava especificamente do Curso de Ciéncia da Computacao.
Apenas dois abordavam, de forma geral, sobre fatores de evasdo e fatores de retencao, os
quais foram considerados para a pesquisa.

No Portal de Peridédicos da CAPES, foram encontrados 4 artigos relacionados a
tematica, sendo que apenas | apresentou as caracteristicas metodologicas e tedricas
compativeis com os objetivos da presente pesquisa.

No Google Scholar, a busca pelos mesmos descritores resultou em 1.340 publicagdes.
Ap0s a andlise das 25 primeiras paginas de resultados, considerando apenas os estudos que
tratavam, especificamente, de fatores de evasao e fatores de retencdo em cursos de Ciéncia da
Computagao, foram identificados 8 trabalhos que foram considerados alinhados aos critérios
da pesquisa. Como um dos trabalhos j& se encontrava na pesquisa realizada no portal da
CAPES, o mesmo foi descartado, o que resultou em apenas 7 unidades bibliograficas.

Os dados encontrados apontam que, no ambito da Ciéncia da Computagao, ha escassez
de estudos que adotem abordagens qualitativas sobre evasdo e retengdo. A maioria das
pesquisas concentra-se em analise de natureza predominantemente quantitativa, voltadas a
mensuracdo de indicadores e estatisticas institucionais, com poucos trabalhos que se
aprofundam em abordagens qualitativas. Tal constatagdo reforca a relevancia de um
aprofundamento investigativo sob a perspectiva mais humanista, por meio de uma abordagem
mais quali-quantitativa, o que pode oferecer contribui¢des mais eficazes para o
desenvolvimento de acdes voltadas a retencao de estudantes.

Os trabalhos selecionados foram categorizados e analisados quanto aos seus objetivos,
metodologias, e principais resultados. Os quadros a seguir detalham as caracteristicas dos

artigos, teses e dissertacdes incluidos nesta revisao, organizados por base de dados de origem.

Quadro 12 — Estudos por base de dados, titulo, ano de publicagdo, portal/revista.

N° | Basede Titulo do trabalho Autores Ano Portal/Revista
Dados
1 BDTD Analise da relagdo | Cardoso, N. S. 2019 | Dissertagao
entre os  fatores (Mestrado em
interno e externo € o Computagdo
desempenho Aplicada) —
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académico dos

estudantes do curso

Universidade

Estadual de Feira

de Engenharia da de Santana.
Computagao da
UEFS.

BDTD Previsdo da evasdo | Silva, E. C. 2023 | Dissertagao
académica no ensino (Mestrado
superior: o caso dos Profissional  em
cursos de graduagdo Computagao
presencial da Aplicada) —
Universidade de Universidade  de
Brasilia. Brasilia.

Portal de | Fatores associados a | Saccaro, A; | 2019 | Universidade de

Periodicos | evasdo no ensino | Franca, M. T. A; Sdo Paulo Estudos

da CAPES | superior  brasileiro: | Jacinto, P. A. Econdmicos.
um estudo de analise
de sobrevivéncia para
os cursos das dareas
de Ciéncia,

Matematica e
Computagdo e de
Engenharia,
Produgao e
Construcao em
instituigdes publicas
e privadas.
Google Busca dos fatores | Oliveira, C. H. M | 2019 [ Revista
Scholar associados a evasdo: | S; Leitinho, F. R. Internacional  de

um estudo de caso no

T; Lopes,

K

Farias, L. G. A. T.

Educagdo Superior



https://revistas.usp.br/ee/article/view/125387
https://revistas.usp.br/ee/article/view/125387
https://revistas.usp.br/ee/article/view/125387
https://revistas.usp.br/ee/article/view/125387
https://revistas.usp.br/ee/article/view/125387
https://revistas.usp.br/ee/article/view/125387
https://revistas.usp.br/ee/article/view/125387
https://revistas.usp.br/ee/article/view/125387
https://revistas.usp.br/ee/article/view/125387
https://revistas.usp.br/ee/article/view/125387
https://revistas.usp.br/ee/article/view/125387
https://revistas.usp.br/ee/article/view/125387
https://revistas.usp.br/ee/article/view/125387
https://revistas.usp.br/ee/article/view/125387
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campus universitario

da UFC em Crateus.

Evasdao em Nivel de

Google Aristimunha, B; | 2019 |Inova UFABC -
Scholar Disciplinas M2 Ereitas Jnior, J S; Agéncia de
Ciéncia da Bagatelo, H C; Inovacao 11
Computagao ha Goya, D; Santos, Workshop
Universidade Federal CS @NUVEM
do ABC.
Google A Evasao Escolar no | Marques, L.T., [ 2020 | Brazilian Journal
Scholar Ensino Superior: Um [ Marques,  B.T, of Development.
Estudo de Caso do | Silva, C.AM,,
Curso de Ciéncia da | Rocha, R.S.,
Computagao da | Silva, J.CP,
UFERSA / School |Silva, L.C. e
Evasion in Higher | Queiroz, P. G., &
Education. Castro, A. F.
Google Minera¢ao de Dados | Rolim, J. 12021 | Anais da Escola
Scholar Educacionais  para | Pacheco; Silva, R. regional de
identificacao de | C. Informatica de
Perfil de Retengao Goias (ERI-GO).
em um curso de
Ciéncia da

Computagao | Anais
da Escola Regional
de Informatica de

Goias (ERI-GO).



https://ojs.brazilianjournals.com.br/ojs/index.php/BRJD/article/view/22330
https://ojs.brazilianjournals.com.br/ojs/index.php/BRJD/article/view/22330
https://ojs.brazilianjournals.com.br/ojs/index.php/BRJD/article/view/22330
https://ojs.brazilianjournals.com.br/ojs/index.php/BRJD/article/view/22330
https://ojs.brazilianjournals.com.br/ojs/index.php/BRJD/article/view/22330
https://ojs.brazilianjournals.com.br/ojs/index.php/BRJD/article/view/22330
https://ojs.brazilianjournals.com.br/ojs/index.php/BRJD/article/view/22330
https://ojs.brazilianjournals.com.br/ojs/index.php/BRJD/article/view/22330
https://sol.sbc.org.br/index.php/erigo/article/view/18444
https://sol.sbc.org.br/index.php/erigo/article/view/18444
https://sol.sbc.org.br/index.php/erigo/article/view/18444
https://sol.sbc.org.br/index.php/erigo/article/view/18444
https://sol.sbc.org.br/index.php/erigo/article/view/18444
https://sol.sbc.org.br/index.php/erigo/article/view/18444
https://sol.sbc.org.br/index.php/erigo/article/view/18444
https://sol.sbc.org.br/index.php/erigo/article/view/18444
https://sol.sbc.org.br/index.php/erigo/article/view/18444
https://sol.sbc.org.br/index.php/erigo/article/view/18444
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8 Google Problemas Silva, U. F. B; [ 2022 | Faculdade de
Scholar enfrentados por [ Ambrésio, A. P. Educacgao da
alunas de graduacdo | L; Ferreira, D. J; Universidade de
em ciéncia da | Oliveira, J. L. S Sdo Paulo.
computacao: uma
revisdo sistematica.
9 | Google Um Estudo Sobre | Albuquerque 2022 | Realize Editora.
Scholar Possiveis Causas de | Janior, A. C.;
Evasio no  Curso | Lima, J.G. M. B.;
Presencial de | Novo,V. P;
Computagao da | Medeiros, A. M.
Universidade S; Andrade, V. R.
Estadual da Paraiba - | F. A.; Medeiros,
Campus VL. R. A.
10 | Google Evasdo nos Cursos de | Alvim, [. V. [ 2024 [ Anais do \%
Scholar Graduagao em | Bittencourt;  R. Simpdsio
Computagao no | A.; Duran, R. S. Brasileiro de
Brasil | Anais do Educagao em
Simposio  Brasileiro Computacao.
de Educacido em
Computagdo
(EDUCOMP).

Fonte: elaboracdo propria (2025).

Para Cardoso (2019), o desempenho académico do estudante pode estar relacionado a

dois grupos de fatores: a) o interno: sdo aqueles que estdo direcionados ao ambiente vivido

dentro de sala de aula e; b) externo: diz respeito aos fatores relacionados ao ambiente fora da

sala de aula. Vale destacar que “O desempenho académico se refere ao resultado

(aproveitamento) obtido pelo estudante, sendo ele aprovado ou reprovado, apds ter seus


https://www.scielo.br/j/ep/a/M4W8kqJcTxBcCQhjpYsyMpR/abstract/?lang=pt
https://www.scielo.br/j/ep/a/M4W8kqJcTxBcCQhjpYsyMpR/abstract/?lang=pt
https://www.scielo.br/j/ep/a/M4W8kqJcTxBcCQhjpYsyMpR/abstract/?lang=pt
https://www.scielo.br/j/ep/a/M4W8kqJcTxBcCQhjpYsyMpR/abstract/?lang=pt
https://www.scielo.br/j/ep/a/M4W8kqJcTxBcCQhjpYsyMpR/abstract/?lang=pt
https://www.scielo.br/j/ep/a/M4W8kqJcTxBcCQhjpYsyMpR/abstract/?lang=pt
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conhecimentos adquiridos avaliados por meio de exame (teste, prova, entre outros), durante
seu processo de formacao”. (Cardoso, 2019, p. 24)

Partindo de Silva (2023), temos que seu objetivo principal foi elaborar e avaliar um
modelo de andlise que permita utilizar os dados académicos para previsdo de evasdo nos
cursos de graduacdo presencial. Para isso, a metodologia utilizada foi uma revisao sistematica
da literatura, realizada para identificar os fatores que impactam na evasdo, de maneira que, a
partir desses fatores, houve a defini¢do de indicadores que possam ser extraidos dos sistemas
académicos.

Em uma das andlises de previsdo de Silva (2023) sobre os fatores de evasdo e
retengdo, o autor cita um dos caminhos para a predigdo, a fim de evitar um abandono precoce
do estudante, ele indica que: “as disciplinas mostraram serem instrumentos muito eficazes
para identificar os alunos que estdo em um processo de reten¢ao. Aliar as caracteristicas
pessoais e educacionais podem melhorar as previsdes, seja para evasdo ou retengao” (Silva,
2023, p. 69).

Além disso, temos que a pesquisa de Saccaro et al. (2019) teve como seu objetivo
principal analisar as varidveis que influenciam na evasdo. Sua metodologia foi o uso de duas
ferramentas de andlise de sobrevivéncia: uma ndo paramétrica (Teste de Kaplan-Meier) e uma
paramétrica (modelo de Accelerated Failure Time-AFT).

Os autores evidenciaram que a evasao ¢ mais elevada nas instituicdes privadas.
Observamos também que estudantes do sexo masculino ¢ com maior idade tendem a
permanecer com menor tempo na universidade, enquanto os discentes que recebem apoio
financeiro conseguem prosseguir com seus estudos.

Abaixo, apresentamos alguns dos estudos de Saccaro (2019) sobre os fatores de

evasao e reten¢ao:

Quadro 13 — Referéncias bibliograficas internacionais fatores de evasio e reteng@o em cursos de Ciéncia da

Computacao.
Autores Europa/EUA
Fatores de evasao e retencao
Bound, A reducao dos recursos por estudantes e o ingresso de alunos com
Lovenheim e | menor preparacao no ensino médio.

Turner (2009)
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Stinebrickner e

As notas obtidas pelos estudantes influenciam na decisdo do

Stinebrickner abandono do curso.

(2013b)

Murtaugh, Burns | Avaliam que as notas obtidas nos cursos causam a reten¢do do
e Schuster (1999) | estudante no curso e consequentemente o abandono.

Chen e Soldner
(2013)

A evasdo influenciada por expectativas em relacdo ao curso, pela
formacdo na educacdo basica e pelo desempenho nas notas obtidas

nos semestres iniciais.

Felder et
(1993)

al.

Analisam quais caracteristicas influenciaram na repeténcia de
disciplinas do primeiro semestre de um curso de engenharia quimica,

algo que poderia induzir a evasdo futura.

Chen e Soldner
(2013)

Os alunos que trabalham mais de 10 horas semanais, aqueles que
acreditam que a sua preparagdo académica para o curso foi abaixo da
média ou que os pais ndo possuem diploma de Ensino Superior t€ém
probabilidade maior e estatisticamente significante de repetir as

disciplinas, e consequentemente, abandonar o curso.

Nora (1990) Conclui que dificuldades financeiras sdo a principal razdo pela qual
os alunos abandonam o Ensino Superior.
Desjardins, Quanto mais recursos um aluno receber, menor ¢ a chance de ocorrer

Ahlburg e Mccall
(1999)

a evasao.

Fonte: elaborado pela autora (2025), com base nos estudos de Saccaro (2019).
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Quadro 14 — Referéncias bibliograficas nacionais referentes aos fatores de evasdo e reteng@o em cursos de

Ciéncia da Computacdo.

Autores Brasil
Fatores de evasao e retencao

Fregoneis Um dos principais motivos para a evasao ¢ a reprovagao nas disciplinas

(2002) (ressalta a reprovag@o nos primeiros semestres).

Andriola Dentre os principais motivos para o abandono estdo o baixo conhecimento

etal. sobre o curso no momento da entrada; a baixa compatibilidade entre

(2006) horéarios de estudo e trabalho; aspectos familiares (como ¢ o caso da
necessidade de cuidar dos filhos pequenos); e, finalmente, a inadequagao
curricular ou condig¢des fisicas precérias do curso.

Adachi Em seus estudos houve elevado abandono nas engenharias, mas nos

(2011) cursos de Fisica e Matematica, observam-se maiores indices de evasdo
entre estudantes com condicOes financeiras mais desfavoraveis e em
cursos de menor prestigio social. O baixo desempenho académico também
se destaca como fator relevante para o abandono. No caso especifico da
Matematica, a evasdo € ainda mais acentuada nos cursos noturnos.

Mendes O autor aponta que esses estudantes apresentaram um Coeficiente de

Junior Rendimento pior ao longo do curso, quando comparados com alunos nao

(2014) cotistas. Porém, alunos contemplados com essa politica de a¢ao afirmativa
apresentaram maiores taxas de graduagdo que os demais, indicativo de que
esses alunos dao elevado valor aos cursos nos quais ingressam.

Fonte: elaborado pela autora (2025), com base nos estudos de Saccaro (2019).

Ao realizar a pesquisa sobre o tema, Saccaro ef al. (2019) destacam que os estudos a
respeito da evasao do Ensino Superior brasileiro sao escassos quando comparados a literatura
sobre o tema na Europa e nos Estados Unidos.

Temos, ainda, o trabalho de Oliveira (2019), cujo objetivo foi analisar as causas da
evasdo por meio de uma andlise fatorial exploratéria e de uma confirmatéria. A metodologia

utilizada foi realizar um levantamento, via Sistema Integrado de Gestao de Atividades
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Académicas (SIGAA), com a finalidade de compilar alguns dados a respeito das taxas de
cancelamento de matricula e de insucesso nas disciplinas do primeiro semestre dos cursos, no
periodo compreendido entre o segundo semestre de 2014 a 2017.

De acordo com a pesquisa, houve a indicagcdo de “3 grandes fatores relacionados a
evasdo: fator académico, social e pessoal, que se referem as dificuldades da vida académica,
as dificuldades sociais do homem, as dificuldades financeiras da juventude e etc.” (Oliveira,
2019, p. 17).

O estudo de Aristimunha et al. (2019), realizado na Universidade Federal do ABC
(UFABC), destaca a necessidade de instrumentos para o acompanhamento da retengdo
estudantil, especialmente no que se refere as reprovacdes. Nesse contexto, o objetivo da
pesquisa foi avaliar padrdes associados a evasao em disciplinas — caracterizada pela
reprovagdo por falta — de estudantes vinculados ao Bacharelado em Ciéncia da Computacao,
por meio da aplica¢do de técnicas de Mineracdo de Dados Educacionais com classificadores
interpretaveis.

Para examinar a evasdo em nivel de disciplina no Bacharelado em Ciéncia da
Computacdo, os autores construiram trés conjuntos de dados distintos, abrangendo estudantes
vinculados ao curso, alunos que cursaram disciplinas da 4rea de computacdo e um recorte

composto apenas por disciplinas obrigatorias e limitadas. Citam dois importantes achados:

que se o discente ndo observa relevancia do conteido em sua formagao, este esta
suscetivel a perda do interesse na disciplina, e eventualmente do curso. [...] na
importancia do rendimento até o quadrimestre anterior, em temos as variaveis mais
discriminaram se os alunos evadiram o curso sdo: notas médias no 1° e 2° Semestre
(Aristimunha et al., 2019, p. 3).

Os resultados evidenciam a complexidade da evasdo nesse nivel e indicam o potencial
do uso de métodos quantitativos e técnicas de aprendizado de maquina para a identificacao de
padrdes relevantes. (Aristimunha et al., 2019).

Para Marques et al. (2020), o objetivo foi identificar os motivos das altas taxas de
evasdo académica dos alunos do curso de bacharelado em Ciéncia da computagdo (CC) da
UFERSA — campus Mossor6/RN. A metodologia utilizada foi uma base de dados extraida do
Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA) fornecida pela instituicao,
sendo utilizado como elemento principal para analise, o percurso do estudante no curso antes
da evasdo académica.

Foram analisados os dados de quatrocentos e cinquenta (450) alunos que
concluiram ou evadiram do curso de CC da UFERSA campus Mossor6/RN.

Aproximadamente sessenta por cento (60%) dos dados sdo de alunos evadidos e quarenta por
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cento (40%) dos dados sdo de concludentes do curso, entre os periodos de 2012.1 e 2018.2.
No caso dos que evadiram o curso, hd uma tendéncia de alunos que ndo residiam na vila
académica, nao tinham experiéncias prévias na area (Computagdo) ao ingressar no curso, seus
pais sdo separados, tendem a ter a cor da pele parda, sdo essencialmente naturais do estado
do RN, cursaram integralmente o ensino médio em escolas publicas, tiveram muitas
reprovagdes durante o curso e possuem uma renda mensal baixa, conforme Marques et al.
(2020).

O objetivo de Rolin et al. (2021) foi identificar o perfil de retengdo dos estudantes
que necessitam de apoio no curso de Bacharelado em Ciéncia da Computagdo —
Unioeste, campus de Foz do Iguacu, tendo como base o desempenho académico do
aluno em algumas disciplinas anuais e semestrais eleitas com os maiores indices de
reprovagao, a partir da 2° série da graduacdo, entre os anos de 2007 a 2019. A metodologia foi
o uso de técnicas de Mineracdo e Aprendizagem de Maquina, através de um conjunto de
dados real, foi avaliada a relagdo entre o resultado (aprovagdo ou reprovacdo) e média final
do aluno na disciplina.

A possibilidade de prever o perfil de retengdo do estudante ¢ bastante 1til para o
ambiente universitario, corpo docente e discente, que podem ajustar os meios pedagdgicos,
através de estratégias e planejamentos, visando diminuir o namero de reprovagoes,
reduzindo, consequentemente, a evasdo dos alunos. “De modo geral, os cursos da area de
exatas apresentam altos indices de reteng¢do, como € o caso do curso de Bacharelado em
Ciéncia da Computacado (Rolin et al,, 2021, p. 2)”.

Para Silva (2022), o objetivo foi examinar os motivos que levam a evasdo de meninas
do curso. A metodologia foi uma revisdo sistematica, pesquisado um total de 818 artigos,
obtidos nas bibliotecas digitais, mas apenas 24 trabalhos foram aceitos para extragdo de dados
desta revisdo. A evasdo das alunas do Ensino Superior nesse curso ¢ uma consequéncia do
baixo sentimento de pertencimento causado pela falta de modelos de comportamento,
esteredtipos de género negativos, baixo senso de autoeficdcia, depreciagdo de género e
indiferenca das contrapartes. Esses problemas podem ser ainda mais graves quando se referem
a meninas negras, asiaticas e lésbicas, de acordo com Silva (2022).

Para a pesquisa de Albuquerque (2022), o objetivo foi identificar possiveis fatores que
podem provocar a evasdo estudantil em um curso universitario na area de Ciéncias Exatas,
como o de Ciéncia da Computagdo. Realizou-se a coleta de dados por meio da aplicacao de
um questionario estruturado e composto por 33 questdes, organizadas a partir da escala Likert,

em cinco pontos, organizado tipo formulario online.
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O referido formuladrio foi encaminhado para todos os grupos de estudantes que
estavam matriculados no curso de Ciéncia da Computagdo da Universidade Estadual da
Paraiba (UEPB). Fator relacionado a elementos institucionais pedagodgicos, como a
complexidade do contetido, a falta de dominio de pré-requisitos, bem como a didatica
expositiva. Aspectos socioecondmicos também foram citados como motivadores de uma
possivel evasdo e foram mencionados fatores como ‘falta de condi¢des financeiras’ e ‘falta de
tempo para conciliar estudos com trabalho’, além de problemas com logistica, que foram
respostas de 37 estudantes. Quanto aos aspectos pessoais e/ou psicoldgicos, 14 estudantes
indicaram a falta de algum tipo de apoio — como por exemplo de colegas, professores,
familiares ou amigos — além de outras 82 respostas que apontaram episddios de estresse,
ansiedade e depressdo como motivos de uma possivel desisténcia, de acordo com
Albuquerque (2022).

Ja o objetivo de Alvim (2024) foi apresentar um panorama da evasdo nos cursos de
graduacdo da area de Computacio no Brasil no periodo de 2015 e 2019, com base em dados
do Censo da Educagao Superior do INEP, investigando potenciais diferencas na evasao entre
cursos e perfis demograficos especificos. Segundo o autor, no periodo de 2015, a anélise
consolidada dos dados indica que a evasdo apresentou variagdes pouco significativas entre os
diferentes tipos de cursos. A maior diferenca na evasdo esta entre estudantes que fazem ou

nao uso de financiamento estudantil, conforme Alvim (2024).

3.5 Consideracgodes acerca da revisao sistematica.

Em sintese, os resultados desta revisdo conceitual e sistematica reforcam a
complexidade do fendmeno da evasdo e retencdo no Ensino Superior, principalmente em
cursos da area de Ciéncia da Computagdo. Conforme estudos de Saccaro et al. (2019, p. 341),
ainda sdo escassos os estudos sobre evasao e reten¢ao no contexto educacional brasileiro.

Ainda assim, os estudos analisados evidenciam uma multiplicidade de fatores
associados a esses fenomenos, que incluem aspectos pedagogicos, socioecondomicos, pessoais,
psicologicos e institucionais, bem como a influéncia de midias sociais e da fragilidade da falta
de pertencimento em grupos minoritarios (Oliveira, 2019; Albuquerque, 2022). Eles
apresentam em sua maioria fatores relacionados a evasdo e a retencao referentes a quantidade
de reprovacgoes em disciplinas (Cardoso, 2019; Silva, 2019; Rolin et al., 2021; Aristimunha et.
al., 2019; Silva, 2023), sendo que cada autor aborda a tematica especifica de acordo com seu

contexto de estudo.
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Saccaro et al. (2019) contribuiram com uma andlise de estudos nacionais e
internacionais. No contexto brasileiro, os fatores que mais se destacaram foram as
reprovacoes nas disciplinas, a compatibilidade entre horario das aulas e trabalho; os aspectos
familiares, o baixo desempenho académico e as condi¢des precarias do curso.

Embora a literatura registre de forma recorrente elevados indices de reprovacdo em
disciplinas dos semestres iniciais dos cursos de graduagdo, ainda se observa uma lacuna
significativa quanto a compreensdao do papel da pratica pedagogica dos docentes nesse
fenomeno. Albuquerque (2022, p. 4) destaca, em sua pesquisa, as dificuldades académicas
dos discentes em algumas disciplinas como um dos motivos de evasdo. O autor infere que
esses fatores se relacionam com “elementos institucionais pedagogicos, como a complexidade
do conteudo, a falta de dominio de pré-requisitos, bem como a didatica expositiva, conforme
identificado no estudo de Garcia e Gomes (2022)”.

As pesquisas tendem a privilegiar fatores relacionados ao perfil discente e as
dificuldades de adaptagdo ao Ensino Superior. Para Rolin ef al. (2021), a possibilidade de
prever o perfil de retencdo do estudante pode contribuir para o ajuste dos meios pedagogicos,
por meio de estratégias e planejamentos que visem diminuir o niimero de reprovagdes e,
consequentemente, reduzir a evasdo. Por sua vez, sdo menos frequentes os estudos que
analisam, de maneira sistemdatica, em que medida a formacdo didatico-pedagdgica dos
docentes do Ensino Superior impacta os processos de ensino e aprendizagem nas areas de
exatas, principalmente em Ciéncia da Computagao.

Assim, evidenciamos a necessidade de investigagdes que problematizem a relagdo
entre as politicas de formacdo docente, praticas pedagdgicas e os elevados indices de
reprovacao nos periodos iniciais da graduacdo, bem como nos processo de retencao em
disciplinas, no contexto em analise. Nesse sentido, os estudos de Klitzke (2022), indicam que
os maiores indices de evasdo da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ)
concentram-se no primeiro, segundo e quinto semestres das trajetorias dos estudantes.

Ainda segundo a pesquisa de Klitzke (2022), as caracteristicas do curso podem
influenciar no processo de abandono, no sentido de estimular ou desencorajar a permanéncia e
a conclusdo dos estudos. Sendo assim, a autora corrobora, afirmando: “esses recursos foram
pouco mobilizados na literatura brasileira sobre o tema, apesar de serem adequados e
altamente acionados em contextos de pesquisa semelhantes nos debates sobre evasdo em
outros paises”. (Klitzke, 2022, p. 38)

Portanto, a predominéncia de estudos quantitativos, talvez por ser um curso de exatas,

destaca a necessidade de futuras pesquisas que incorporem abordagens qualitativas e
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quali-quantitativas, a fim de aprofundar a compreensao sobre as experiéncias dos estudantes e
desenvolver intervengdes mais humanizadas e eficazes para a retencdo no Ensino Superior,
em particular nos cursos de Ciéncia da Computagao.

No capitulo seguinte, apresentamos os caminhos metodologicos da pesquisa,
abordando os aspectos da pesquisa qualitativa-quantitativa e a analise dos dados obtidos do

Curso de Ciéncia da Computacao do Instituto Multidisciplinar da UFRRIJ.
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4. CAPITULO III: Os caminhos da pesquisa

RESUMO

O capitulo 3 desta dissertagdo, intitulado ‘Os Caminhos da Pesquisa’, detalha os
procedimentos metodologicos adotados para investigar os fatores de evasdao e retengdo no
curso de Ciéncia da Computacdo do Instituto Multidisciplinar da UFRRJ. A pesquisa
fundamenta-se em uma abordagem quali-quantitativa (método misto), integrando a andlise
estatistica de padroes com a interpretagdo aprofundada das percepgdes e vivéncias dos
sujeitos investigados. Para a vertente quantitativa, coletou-se dados institucionais abrangendo
o periodo de 2018 a 2023, utilizando relatorios do SIGAA, da PROAES e da PROGRAD.
Esses dados, que incluem informagdes sobre reprovagdes, perfis de ingressantes e bolsistas,
foram tratados por meio de planilhas eletronicas e analisados com o suporte do software
RStudio. A coleta qualitativa ocorreu por meio de um questionario semiestruturado aplicado
via Google Forms a estudantes formandos e egressos do curso. De um publico de 73
discentes, foram obtidas 31 respostas, preservando-se o anonimato dos participantes.
Eticamente, a pesquisa seguiu as diretrizes da Resolugdo n® 466/2012 e obteve aprovacao do
Comité de Etica em Pesquisa (CEP). A anélise dos dados qualitativos foi conduzida sob a
perspectiva da Andlise de Conteido de Bardin, estruturada nas fases de pré-andlise,
exploragdo do material e interpretacdo. Estabelecemos trés categorias principais de analise —
social, pedagdgica e institucional — para classificar as subcategorias que emergem do discurso
dos alunos, como problemas financeiros, dificuldades com disciplinas e falta de
oportunidades extracurriculares. Ratifica-se, nesse sentido, que o locus da pesquisa ¢ a
Baixada Fluminense, regido marcada por desafios socioecondmicos que contextualizam a

trajetoria académica dos estudantes.

Palavras-chave: Metodologia; Pesquisa Quali-quantitativa; Anélise de Contetido; Ciéncia da

Computagao; Ensino Superior.

4.1 Aspectos da pesquisa qualitativa-quantitativa.



75

A presente pesquisa se fundamenta pela abordagem quali-quantitativa. De acordo Gil
(2018), trata-se de uma pesquisa de método misto, integrando a abordagem qualitativa e a
quantitativa. Segundo Gil (2018, p. 99), “o delineamento do planejamento da pesquisa em sua
dimensdo mais ampla, que envolve os fundamentos metodologicos, a definigdo dos objetivos,
o ambiente da pesquisa e a determinagdo das técnicas de coleta e analise de dados”. Isso
significa que as pesquisas de métodos mistos combinam harmoniosamente procedimentos
quantitativos e qualitativos.

A abordagem quantitativa permite a identifica¢do de padrdes e tendéncias por meio de
andlises de dados, enquanto a qualitativa possibilita a interpretacdo aprofundada das
percepgoes e experiéncias dos sujeitos investigados, conforme orientagcdes de Minayo (2010).

Segundo Creswell (2010, p. 26), a pesquisa qualitativa:

¢ um meio para explorar e entender o significado que os individuos ou grupos
atribuem a um problema social ou humano. O processo de pesquisa envolve as
questdes e os procedimentos que emergem, os dados tipicamente coletados no
ambiente do participante, a analise dos dados indutivamente construida a partir das
particularidades para os temas gerais e as interpretagdes feitas pelo pesquisador
acerca da organizacdo dos dados. (Creswell, 2010, p. 26)

Por outro lado, Creswell (2010) indica que a pesquisa quantitativa ¢ um meio de testar
as teorias objetivas, examinando a relagdo entre as variaveis. Tais varidveis, por sua vez,
podem ser medidas tipicamente por instrumentos, para que os dados numéricos possam ser
analisados por procedimentos estatisticos.

Sendo assim, conforme Creswell (2010), a pesquisa de métodos mistos consiste na
integragdo das abordagens qualitativa e quantitativa, articulando ambas de forma
complementar, de modo que sua combinagdo potencialize a andlise e produza resultados mais
robustos do que o uso isolado de cada método. (Creswell, 2010 apud Creswell e Plano Clark,
2007). Portanto, para o pesquisador de métodos mistos, o pragmatismo abre a porta para
multiplos métodos, diferentes concepgdes e diferentes suposi¢des, assim como para diferentes
formas de coletas e analise de dados (Creswell, 2010).

Dessa forma, para obter o conjunto de dados necessario, realizamos a coleta de
informagdes utilizando o Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas (SIGAA) da
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ), relatério de alunos bolsistas emitido
pela Pro-reitoria de Assuntos Estudantis (PROAES) e o relatorio dos estudantes que

ingressaram por meio da de politicas de agdes afirmativas, instituida pela Lei 12.711/2012,

emitido pela Pro- Reitoria de Graduagdo (PROGRAD). Os dados coletados foram tabulados e
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tratados por meio de uma planilha no software Microsoft Excel e as andlises foram

desenvolvidas no Software RStudio versao 4.9.4. Para o tratamento dos dados, foram

necessarias as seguintes etapas:

e organizacdo das informagdes no intervalo de tempo estabelecido (2018 a 2023),

considerando que, ao solicitar as informagdes via sistema, poderiam existir datas fora

do periodo analisado. Portanto, foi necessario realizar um recorte temporal para obter

a faixa de tempo desejada;

e cexclusdo de alunos que, de acordo com as caracteristicas dos dados, ndo contribuem

para a analise;
e alinhamento das informagdes de acordo com o ano de ingresso do aluno;

e tabula¢do anual das informacdes de acordo com a quantidade de alunos.

Além disso, em conjunto com os dados do questiondrio, que sera apresentado no

proximo topico, serd realizada uma andlise de conteido, conforme explicaremos em ponto

posterior deste capitulo.

4.2 Questionario.

Para o desdobramento da pesquisa, elencamos, como instrumento de coleta de
dados, o questionario semiestruturado. Pradanov (2013) e Gil (2018) definem o
questionario como uma técnica de coleta de dados em que o pesquisador formula questdes
previamente elaboradas para que sejam respondidas pelos pesquisados.

O instrumento foi estruturado por meio do formuldrio Google e consistiu como
ferramenta para elucidar os objetivos especificos da pesquisa. O modelo proposto, com
perguntas e respostas, conforme consta no Apéndice B desta dissertagdo, foi aplicado para
os discentes do Curso de Ciéncia da Computagdo do IM/UFRRJ, maiores de 18 anos, com
0 status no sistema como formandos, que sdo os que faltam apenas apresentar ou em fase
de elaboracdo do trabalho de conclusdo de curso (TCC); bem como os formados, os quais
fizeram a colagdo de grau e os concluintes, os que ja colaram grau em final de 2023 e
2024. A operacionalizagdo foi através da disponibilizagdo do questionario de um link do
Google Forms, conforme consta no Apéndice B, o qual foi enviado para o e-mail dos
estudantes, um publico alvo de aproximadamente 70 discentes do Curso da Ciéncia da

Computacao do IM/UFRRYJ, sendo apenas 31 questionarios respondidos.



Como consta no Apéndice B apresentado, o questiondrio apresentou uma
introducdo informando as razdes e a importancia da pesquisa. Contamos também com a
autorizagao e a assinatura do ‘Termo de Consentimento do Livre Esclarecido’, o qual
também estd no Apéndice B desta proposta. Foram preservadas todas as formas de
protecdo dos dados da pesquisa, todos os procedimentos para assegurar o sigilo e a
confidencialidade das informacdes dos participantes, inclusive que foram apagados de
todos os dispositivos apoOs a pesquisa.

As informacdes individuais foram analisadas em conjunto, preservando o
anonimato dos estudantes. Os participantes do questiondrio concordaram voluntariamente
com a participa¢do, com o uso exclusivo dos dados para fins académicos. Dessa forma,
compreendemos que esse procedimento se alinha aos objetivos do estudo e assegura os
principios éticos da pesquisa, garantindo a integridade e o respeito a todos os participantes,

em consonancia com a questao central investigada.

4.3. Contextualizando a pesquisa: aspectos éticos.

A proposta de pesquisa foi cadastrada na Plataforma Brasil, submetida e aprovada
pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP), atendendo as diretrizes da Resolugdo n°
466/2012 do Conselho Nacional de Saude, sendo aprovada sob o parecer n° 7.037.107, em
28/08/2024. O Parecer consta no Apéndice A. Ressaltamos que todos os participantes
participaram de forma voluntaria, mediante assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido, assegurando o sigilo, a privacidade e a liberdade de desisténcia a qualquer
momento.

O CEP ¢ um colegiado consultivo, deliberativo, cuja principal funcao ¢ de
interceder pela protecdao das informacdes e integridade dos participantes das pesquisas que
envolvam seres humanos, a fim de se alinharem aos principios e padroes éticos.

A ética na pesquisa cientifica indica que o estudo em questdo deve ser feito de
modo a procurar sistematicamente o conhecimento, por observacao, identificacao,
descri¢do, investigagdo experimental, produzindo resultados reprodutiveis, realizado de

forma moralmente correta. (Gil, 2018)

4.4 Cenario e sujeitos participantes da pesquisa.
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A Baixada Fluminense integra a Regido Metropolitana do Rio de Janeiro composta,
entre outros municipios, por: Belford Roxo, Duque de Caxias, Nova Iguagu, Sao Jodo de
Meriti, Nilopolis, Mesquita, Queimados, Japeri, Magé, Guapimirim, Seropédica, Paracambi e
Itaguai. Historicamente, a regido apresenta elevados indices de vulnerabilidade social,
concentrando municipios com baixos nimeros no que se refere ao Iindice de Desenvolvimento
Humano (IDH), principalmente nos aspectos ligados a renda, a escolaridade e ao acesso aos

servicos publicos. Segundo Silva et al. (2020):

Percebe-se ao longo dos anos que a desigualdade regional no territdrio € intrinseca a
sua origem, 0 acesso aos bens e consumo, a ocupacdo do espaco ¢ distribuida de
maneira injusta entre os atores sociais que vivem neste territorio. E notorio que os
principais esfor¢os para investimentos urbanos e infraestrutura concentram-se nos
centros e cartdes postais da cidade, fazendo com que consequentemente a baixada
careca com faltas de recursos principalmente nas areas de mobilidade urbana,
saneamento basico, acesso a escolas publicas de qualidade e seguranga que agravam
ainda mais a injustica nestas regides. (Silva et al., 2020, p. 72768)

Com a expansdo das universidades publicas, principalmente a partir do REUNI, os
estudantes do Ensino Médio da rede publica da Baixada Fluminense encontraram uma nova
oportunidade de ingressarem no Ensino Superior publico. Prado (2021, p. 39), questiona se a
expansdo foi capaz de reduzir as desigualdades de oportunidades, quando se fala da
democratizagdo do Ensino Superior, pois “se a origem social ainda tem sido preponderante
para determinar o nivel de escolaridade que os individuos podem atingir. Quanto mais forte
essa relacdo, menor o nivel de democratizacdo no sistema e quanto mais fraca, maiores sao os
niveis de democratizagdo alcangados”.

A pesquisa foi realizada no curso de Ciéncia da Computacdo, do Instituto
Multidisciplinar da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro. A Universidade esta
localizada na regido da Baixada Fluminense, tanto a sede, que fica em Seropédica, como o
campus do curso discutido nesta dissertagdo, que estd localizado no municipio de Nova
Iguacu.

O publico da pesquisa sdo alunos do curso de Ciéncia da Computagdo do Instituto
Multidisciplinar da UFRRIJ, estudantes formandos, que sdo os que faltam apenas cursar uma
disciplinas, apresentar ou em fase de elaboracdo do trabalho de conclusdo de curso (TCC),

quanto os formados, os quais estdo aguardando a colacdo de grau e os concluintes, os que ja

colaram grau entre o final do ano letivo de 2023 ¢ até o semestre de 2024.1.
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Assim, com base nos critérios estabelecidos, os dados foram selecionados no sistema
SIGAA, resultando em um total de 73 estudantes, dos quais sessenta sdo do género masculino
e treze do género feminino.

Dos 73 e-mails enviados para participagdo da pesquisa, obtivemos um total de 31
respondentes, sendo 21 do sexo masculino e dez do sexo feminino. Entre os participantes, 2
discentes encontravam-se com status de concluidos em 2023 e 12 concluidos em 2024.1.
Ademais, foram identificados 12 em fase de conclusdao (formandos) e 5 formados, conforme

apresentado no quadro a seguir.

Quadro 15 — Demonstrativo de distribuigdo conforme o nimero de e-mails para a pesquisa do questionario.

Concluidos Concluidos Formandos Formados Total
2023 2024.1
15 36 16 6 73

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados do Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas —

SIGAA da UFRRJ (2025).

Quadro 16 — Demonstrativo de distribuigdo dos respondentes da pesquisa do questionario.

Concluidos Concluidos Formandos Formados Total
2023 2024.1
2 12 12 5 31

Fonte: elaborado pela autora (2025).

Podemos ressaltar que as dificuldades encontradas no retorno das respostas podem ser
justificadas conforme evidenciado nos quadros apresentados, pois a pesquisa tende a alcancar
maior eficacia enquanto o estudante ainda mantém vinculo com a universidade, uma vez que,
ap6s a conclusao dos estudos, torna-se mais dificil assegurar sua participacdo em pesquisas
académicas. Outro aspecto relevante a ser destacado refere-se a participacdo feminina na
pesquisa, em comparacdo ao nimero de estudantes do sexo masculino no curso.

Dessa forma, a redugdo no numero de respostas, decorrente da dificuldade de contato
com egressos, configura-se como um desafio esperado nesta pesquisa, ndo comprometendo a

validade dos dados obtidos.
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A seguir, apresentamos os dados dos discentes respondentes da pesquisa para a melhor

compreensado da analise.

4.5 Dados dos discentes que responderam o questionario.

No quadro abaixo, apresentamos os estudantes que responderam o questionario. De
acordo com a ordem de apresentacdo das falas, a identificagdo foi feita através do nome das
cores.

A apresentacdo do ano da matricula traz uma possibilidade de um comparativo e uma
percepcao do tempo em que o estudante esteve na universidade e qual foi a forma de ingresso

dos discentes.

Quadro 17 — Sistematizacao de alguns dados dos respondentes do questionario aplicado.

Ordem | Identificacio | Ano de Status Ingresso na
da fala Matricula | no momento do | Universidade
questionario

1 Azul 2018 formado EP/R

2 Verde 2017 formado Ampla

3 Amarelo 2017 formanda Ampla

4 Roxo 2019 formando Ampla

5 Laranja 2015 concluido/2024 Ampla

6 Vermelho 2019 concluido/2024 Ampla

7 Bege 2019 concluido/2024 Nulo no

sistema

8 Grafite 2015 concluido/2024 Ampla

9 Rosa 2018 formado EP

10 Cinza 2019 concluido/2024 Ampla




11 Marrom 2017 concluido/2024 EP/R/PPI
12 Preto 2019 concluido/2024 EP/R
13 Branca 2019 formanda Ampla
14 Turquesa 2015 concluido/2024 Ampla
15 Coral 2017 formando EP
16 Lilas 2018 formanda Ampla
17 Ocre 2018 formando Ampla
18 Mostarda 2019 formado EP/PPI
19 Safira 2019 formanda Ampla
20 Prata 2020 formando Ampla
21 Indigo 2017 formando Ampla
22 Bronze 2018 concluido 2023 EP/PPI
23 Violeta 2016 formanda Ampla
24 Bord6 2020 concluido 2024 Ampla
25 Magenta 2021 formanda Ampla
26 Vinho 2012 concluido 2023 Ampla
27 Lavanda 2019 formada EP/R
28 Carmim 2017 formanda EP/R/PPI
29 Ebano 2013 concluido 2024 EP
30 Anil 2015 concluido 2024 EP/PPI
31 Dourado 2019 concluido 2024 EP

Fonte: elaborado pela autora (2025).
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Analisando o quadro dos respondentes, 18 estudantes ingressaram pela ampla
concorréncia (Ampla) e um total de 13 estudantes ingressaram pelas politicas de agdes
afirmativas, instituida pela Lei 12.711/2012, como: Escola Publica (EP); Socioecondmica

(Renda — R); Pretos, Pardos e Indigenas (PPI); e Pessoa com Deficiéncia (PcD).

4.6 Desenvolvimento da Pesquisa

Primeiramente, foi feita uma pesquisa documental. Apds isso, foi realizado contato
com a Coordenag¢do do Curso de Ciéncia da Computagdo do IM/UFRRI e, a partir disso, as
intencdes da pesquisa foram informadas & mesma e foram solicitados os seguintes dados do
Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA), considerando os relatorios

emitidos entre setembro de 2023 a novembro de 2024:

e disciplinas com mais reprovacdes de 2018 a 2023;

e discentes ativos do Curso;

e discentes formados;

e discentes formandos;

e listagem dos e-mails dos discentes formandos, formados e concluintes de 2023 e
2024.1;

e de ingressos, egressos e retengdes de 2018 a 2023.

Em seguida, solicitamos a Pro-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD) da UFRRJ, por
meio de correio eletronico, os dados referentes aos estudantes cotistas ingressantes na
universidade por meio de politicas de acdes afirmativas, nas modalidades socioecondmica,
étnico-racial e pessoa com deficiéncia (PcD). Ademais, solicitamos a Pro-Reitoria de
Assuntos Estudantis (PROAES) os relatorios dos estudantes bolsistas referentes aos anos de
2018 a 2023.

As informagdes foram disponibilizadas também por e-mail, por meio de planilhas
eletronicas (Excel), contendo listagens com nomes dos estudantes, nimero de matriculas e
demais dados necessarios ao desenvolvimento da pesquisa.

Paralelamente, realizamos um estudo de natureza documental e bibliografica,
envolvendo revisdo sistematica e conceitual da literatura. Na sequéncia, iniciamos a redagao

da dissertacdo, bem como a elaboracao e aplicagao do questionario de pesquisa.
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Apos a coleta dos dados provenientes do Sistema Integrado de Gestdo de Atividades
Académicas (SIGAA), da PROAES e da PROGRAD, procedemos para a analise quantitativa
dessas informagdes. Encerrando o periodo de aplicagdo do questionario, iniciamos 0 processo
da andlise do conteudo e, por fim, a integracdo da analise qualitativa e quantitativa dos dados

obtidos.

4.7 A investigacio sob a perspectiva da Analise de Contetido.

A analise dos dados foi realizada sob a perspectiva teodrico-metodologica da analise de
conteudo, por se tratar de uma abordagem que se mostrou a mais adequada e propicia para a
sistematizagdo, interpretacdo e compreensao dos dados coletados nesta pesquisa, conforme

proposta por autores como Bardin e Minayo (2010). Vale destacar que:

[...] a analise de contetido ¢ um conjunto de técnicas de analises das comunicagdes
visando obter por procedimentos sistematicos objetivos de descrigdo do conteido
das mensagens indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢cdes de produgdo/recepcdo (variaveis inferidas)
dessas mensagens. (Bardin, 2010, p. 44).
A organizacao da analise foi estruturada em trés fases principais, que se desdobraram
em etapas sequenciais para garantir rigor e profundidade na investigacdo: 1) A pré-andlise; 2)

a exploracdo do material e o tratamento dos resultados; e 3) a inferéncia e a interpretagao.

4.7.1 Pré-analise.

Esta fase inicial teve como objetivo a organizagdo do material a ser analisado,
tornando-o manejavel e permitindo a formulacdo de hipoteses e a elaboracdo de indicadores
que irdo guiar a andlise. Para tanto, as falas dos participantes foram transcritas na integra para
uma planilha do Excel.

A seguir, realizou-se a leitura flutuante das falas e, posteriormente, o aprofundamento
da leitura do material, o que possibilitou a pesquisadora a apropriacdo do conteudo, bem
como a formulagdo das primeiras impressdes ¢ intui¢des acerca do objeto de estudo. E uma
etapa exploratoria essencial para a imersao no corpus.

Apds essa leitura, foi realizada a escolha das falas e quais segmentos seriam

submetidos a analise, com base nos objetivos da pesquisa. Com essa leitura flutuante, foi
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possivel definir com mais clareza as hipoteses que buscamos investigar e as perguntas que a
analise pode responder. As hipoteses orientaram a construgdo das categorias de andlise.

Para a criacao das categorias que nos auxiliaram na identificagdo e quantificagdo dos
elementos relevantes no texto, usamos os indicadores, que foram as palavras-chave, temas
especificos, ou até mesmo a ocorréncia de certos conceitos que se repetiram com maior
frequéncia.

Por ultimo, nessa fase de preparacao do material, foi organizado o corpus, que consiste
na preparag¢do formal do material, ou seja, a organizagdo das falas de forma sistematica, para

facilitar a localizagdo e citagdo dos trechos relevantes durante a andlise.

4.7.2 Exploracao do material.

Considerada a fase mais longa e importante do processo, a exploracdo do material ¢
aquela na qual as operacdes de codificagdo, categorizacdo e inferéncia sdo realizadas,

conforme explicaremos abaixo:

e Codificacao: transformacdo dos dados brutos do texto em unidades de analise
passiveis de classificacdo. A codificagdo foi feita por meio de “recortes” ou
“delimitacdo das unidades de registro”, que sdo os menores segmentos de conteudo
que serdo analisados (palavras, frases, pardgrafos). (Bardin, 2010)

e Enumeracio: contagem da frequéncia de ocorréncia das unidades de registro. Por
meio da planilha do Excel, foi possivel contabilizar a repeticdo das palavras. A
proxima etapa do processo consistiu em classificar e agrupar as unidades de registro
em categorias, com base em critérios de similaridade e/ou relevancia para os objetivos
da pesquisa. E, por fim, com o agrupamento desses elementos (unidades de registro)
sob um mesmo conceito, realizamos a categorizacdo das falas, formando categorias

que expressam a esséncia dos dados.

Segundo Bardin (2010, p. 145), “a categorizagdo ¢ uma operagdo de classificacao de
elementos constitutivos de um conjunto por diferenciagdo e, seguidamente, por
reagrupamento segundo o género (analogia), com os critérios previamente definidos.”

As categorias devem ser: 1) exaustivas, devem cobrir todo o conteudo relevante; 2)

exclusivas, pois cada elemento deve pertencer a apenas uma categoria; 3) homogéneas,
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quando os elementos dentro de uma categoria devem ter caracteristicas comuns; 4)
pertinentes, as categorias devem estar alinhadas aos objetivos e hipoteses da pesquisa; 5)

objetivas, a classificagao deve ser clara e reaplicavel por outros pesquisadores.

4.7.3 Tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacio.

Nesta ultima fase, os dados codificados e categorizados foram submetidos a um
tratamento estatistico por meio do software RStudio versao 4.9.4 e, em seguida, interpretados
para extrair as inferéncias respondendo as questdes de pesquisa.

A organizacdo dos dados em tabelas, graficos e diagramas, facilitou a visualizagdo ¢ a
compreensdo das frequéncias e relagdes entre as categorias, o que denominamos de
tratamento dos resultados.

A dedugdo de novos conhecimentos a partir dos dados brutos e das categorias
estabelecidas ¢ o que chamamos de inferéncia, que significa, a passagem do que esta explicito
para o que esta implicito nas mensagens (Bardin, 2010). A partir desta interpretacao,
iniciamos a discussdo critica dos resultados, relacionando-os com o referencial teorico, as
hipoteses iniciais e o contexto da pesquisa. Esta ¢ a fase em que atribuimos sentido aos dados,
extrapolando as descri¢des e buscando compreender o ‘por qué?’ e o ‘como?’ dos fendmenos

que foram apresentados.

4.8 Os caminhos para a analise dos dados coletados.

Neste topico, retomamos os objetivos e a questdo central que orientam esta pesquisa,
com o intuito de contextualizar as informagdes apresentadas e favorecer a compreensao dos
elementos que subsidiam as analises desenvolvidas no capitulo seguinte. Vejamos o quadro

abaixo:

Quadro 18 — Elementos norteadores da pesquisa.

Questoes Principais

1) Quais os fatores que mais influenciam a evasdo e retengdo no curso da Ciéncia da
Computagao do IM/UFRRJ? 2) Existe relacdo entre a formacao dos professores em
bacharelado como um dos fatores que influenciam nas dificuldades académicas dos

discentes?
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Objetivo principal

Analisar quais os fatores motivaram a evasdo e retencdo de alunos, nos aspectos
académicos, sociais e pessoais, de modo a contribuir com a permanéncia dos discentes no

Curso de Ciéncia da Computagdo do Instituto Multidisciplinar — UFRRJ.

Objetivos Especificos

1) Mapear o perfil dos
discentes para compreender
se  existe

relagdo  por

ingresso de acoes
afirmativas e as causas de

evasao e reten¢ao do curso.

2) Identificar as disciplinas
com mais retengdo e
analisar

dificuldades

quais as

académicas
encontradas pelos discentes
do curso de Ciéncia da
Computagao do Instituto

Multidisciplinar — UFRRUJ.

3) Apontar quais as
iniciativas e programas de
apoio tem contribuido para
0 desempenho dos
estudantes do Curso de
Ciéncia da Computagdo do
Instituto Multidisciplinar —

UFRRJ.

Fonte: elaborado pela autora (2025).

A partir da organizagdo e sistematizacdo dos dados produzidos, foram definidas as

categorias de analise que orientaram a interpretagao do material empirico. Para Bardin (2010),

as categorias sdo rubricas as quais reinem um grupo de elementos (unidades de registros) sob

um titulo genérico.

Essas categorias emergiram do processo de leitura e releitura do corpus, em didlogo

com os objetivos da pesquisa € com a questdo central que a norteia, constituindo categorias

analiticas fundamentais para a compreensdo da investigagdo. Para isso, tragcamos trés

categorias (social, pedagogica e institucional) para a andlise dos fatores de evasdo e reten¢ao

que foram organizadas a partir de eixos tematicos. Para melhor visualizagdo das categorias e

das subcategorias identificadas, apresentamos a seguir um quadro-sintese.

Quadro 19 — Quadro-sintese das categorias e subcategorias utilizadas na pesquisa.

Categorias

Subcategorias

Autoestima

Conciliar estagio/trabalho com estudo

Deslocamento




Social

Escolha do curso

Problemas de saude

Problemas financeiros

Problemas pessoais

Rede de apoio

Pedagoégico

Comunica¢ao com docentes

Dificuldades com as disciplinas

Elaboragao do TCC

Grade curricular

Institucional

Falta de oportunidades extracurriculares

Fonte: elaborado pela autora (2025).
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As categorias e as subcategorias apresentadas no quadro nortearam a andlise dos

dados, sendo discutidas a luz do referencial tedrico de Bardin (2010). No capitulo a seguir,

apresentamos a discussao dos dados das analises para este estudo.



CAPITULO IV

FATORES DE EVASAO E RETENCAO DOS DISCENTES DA CIENCIA DA
COMPUTACAO DO IM/UFRRJ
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5. CAPITULO IV:

Fatores de evasao e retencao dos discentes da Ciéncia da Computacio do IM/UFRRJ.

RESUMO
O capitulo 4 desta dissertagdo analisa os fatores de evasao e retengdo no curso de Ciéncia da
Computacao do Instituto Multidisciplinar da UFRRJ, localizado na Baixada Fluminense. A
andlise quantitativa revela um crescimento constante de alunos ativos, embora tenham
ocorrido quedas pontuais durante a pandemia de Covid-19. Entretanto, o curso enfrenta altos
indices de reprovagdo, concentrados em disciplinas como ‘Programacao Estruturada’, ‘Grafos
e Algoritmos’ e conteidos de base matematica. A investigacdo das trajetorias académicas dos
concluintes de 2023 demonstrou cenarios de retengdo prolongada, com casos de estudantes
que levaram até 13 anos para integralizar o curriculo. No ambito qualitativo, as causas da
evasdo e retencdo foram classificadas em categorias sociais, pedagdgicas e institucionais.
Entre os fatores sociais, a necessidade de conciliar estudo e trabalho (23,3% das ocorréncias)
e as dificuldades de deslocamento sdo os maiores obstaculos & permanéncia. Do ponto de
vista pedagogico, as dificuldades com os contetdos (34,5%) e a percepcao critica sobre a falta
de didatica docente (52,6% de mengdes negativas) revelam que a complexidade das
disciplinas e a fragilidade na mediagio do conhecimento sd3o pontos criticos.
Institucionalmente, este capitulo aponta que a escassez de oportunidades extracurriculares e
deficiéncias na infraestrutura, como laboratérios que nao funcionam adequadamente para
pesquisa, impactam negativamente o engajamento discente. Além disso, a variagdo nas
politicas de assisténcia estudantil, marcada por uma reducao drastica na concessao de bolsas
nos ultimos anos devido a contingenciamentos, fragiliza as condi¢gdes de subsisténcia de
muitos alunos. Por fim, destacamos que a reducdo dos indices de abandono depende da
integragdo entre politicas institucionais e pedagdgicas. Sugere-se que o fortalecimento da
formagdo didatica dos professores bacharéis e a flexibilizagdo curricular, iniciada com a

matriz de 2020, sdo estratégias essenciais para promover uma permanéncia académica exitosa.

Palavras-chave: Ciéncia da Computacdo; Evasao; Retencao; Assisténcia Estudantil; Didatica

Docente.
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5.1 Introducio

Este capitulo apresenta a analise dos dados produzidos no ambito desta pesquisa, com
foco nos fatores de evasao e retencdo, bem como as dificuldades académicas enfrentadas
pelos discentes do curso de Ciéncia da Computacdo do Instituto Multidisciplinar da UFRRJ,
um campus instalado na regido da Baixada Fluminense do Rio de Janeiro.

A andlise foi realizada a partir da organizacdo do material empirico em categorias
analiticas, construidas a luz do referencial tedrico e dos objetivos estabelecidos, permitindo

uma leitura aprofundada do fendmeno investigado.

5.1 Um perfil quantitativo do Curso de Ciéncia da Computacio.

O Curso de Ciéncia da Computagao do Instituto Multidisciplinar da UFRRJ busca
atender a formacdo dos seus discentes através dos trés pilares: ensino, pesquisa e extensao
(UFRRJ, 2019, p. 22), com a articulagdo dessa triade na criacdo de projetos e programas
internos e externos, envolvendo docentes e discentes como metas estabelecidas no seu Projeto
Pedagogico.

A indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao, embora constitua um principio
estruturante da Educagdo Superior, nem sempre se efetiva de maneira equilibrada no cotidiano
institucional. Como destaca Rabelo (2021, p. 47), esse principio ¢ “um pressuposto para
formagdo de docentes de qualidade, tanto inicial como continuada, que efetue uma formacgao
que tenha como tema de discussdo a pratica pedagogica enquanto praxis que relacione teoria e
pratica”.

Conforme destacam Araujo et al. (2019), os cursos de pds-graduagao stricto sensu em
Computagao no Brasil t€ém direcionado suas preocupacdes majoritariamente para a formacao
técnica e cientifica, muitas vezes negligenciando a dimensdo pedagogica. Nessa mesma
logica, nos cursos de bacharelado de Ciéncia da Computagao, essa assimetria manifesta-se de
forma mais evidente, uma vez que grande parte do corpo docente possui formagdo
predominantemente técnica e académica, com forte valorizagao da pesquisa.

Inferimos que a fragilidade na formacdo didatico-pedagogica pode, assim,
comprometer a qualidade do ensino ofertado. Nesse cendrio, os estudantes que ndo se
encontram inseridos em atividades de pesquisa, seja por limitagdes institucionais, seja por
indisponibilidade de bolsas, tendem a direcionar seus esfor¢os para a inser¢ao do mercado de

trabalho, por meio da busca por estdgios, priorizando a empregabilidade imediata em
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detrimento do processo formativo mais amplo além de responder a necessidade de obtenc¢ao
de recursos financeiros para a garantia de sua permanéncia na instituigao.

A luz da perspectiva freireana, tal dindmica pode refor¢ar uma educacio afastada de
seu carater critico emancipatorio, uma vez que, para Freire (1996, p. 25), “ensinar ndo ¢é
transferir conhecimento, mas criar as possibilidades para a sua produgdo ou a sua construgao”.
Nesse sentido, a extensdo universitaria emerge como um espago estratégico de equilibrio entre
os pilares académicos ao possibilitar praticas formativas integradoras que envolvem docentes
e discentes de diferentes periodos, fortalecendo vinculos com a universidade e contribuindo
para a permanéncia, a motivagao e a formacao critica dos estudantes.

Com o propdsito de investigar os fatores de evasdo e reten¢do no curso de Ciéncia da
Computagdo do Instituto Multidisciplinar da UFRRJ, foram utilizadas informagdes do
Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA) da Universidade Federal
Rural do Rio de Janeiro (UFRRIJ) e relatorios de alunos bolsistas emitidos pela PROAES e
PROGRAD.

Os dados coletados foram tabulados e tratados utilizando o software Microsoft Excel e
as analises foram desenvolvidas no software Rstudio versdao 4.9.4. O tratamento dos dados
envolveu a organizacdo das informagdes em um intervalo de tempo especifico (2018 a 2023),
a exclusdo de alunos que ndo contribuiram para a andlise, o alinhamento das informacdes de
acordo com o ano de ingresso e a tabulacao anual da quantidade de alunos. Posteriormente,
cada variavel e as informagdes relevantes foram detalhadas para uma compreensao mais

precisa.

5.1.1 Levantamento de reprovacoes por disciplina.

Ao analisar o numero de alunos reprovados por disciplina ao longo dos anos

estudados, observa-se o seguinte:

Quadro 20 — Total de reprovagdes anual e disciplinas com maior nimeros de reprovagdes.

Ano Total de Disciplina com Maior Numero | N°de Reprovagdes na
Reprovacoes de Reprovacgoes Disciplina
2018 1.236 Laboratorio de Grafos e 58

Algoritmos
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2019 1.208 Laboratério de Computagao | 50
2020 443 Programagao Estruturada 37
2021 493 Programacao Estruturada 27
2022 635 Programagao Estruturada 46
2023 373 Grafos e Algoritmos 37

reprovados foi ‘Programacio Estruturada’. E interessante notar que essa disciplina também

foi a que mais reprovou alunos nos anos de 2020, 2021 e 2022.

Fonte: elaborado pela autora (2025).

Ao observar esses dados, destacamos que a disciplina com o maior numero de alunos

A seguir, apresentamos um grafico que ilustra o quantitativo de alunos reprovados por

ano no curso de Ciéncia da Computagao do IM/UFRRJ.

Mumero de alunos reprovados

Figura 5 — Gréafico referente ao quantitativo de alunos reprovados.

1236 1208
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Ano de ingresso

Fonte: elaborado pela autora (2025) através de dados obtidos pelo Sistema de Integrado de Gestao de Atividades

Académicas (SIGAA/UFRRJ).
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5.1.2 Quantitativo de alunos ativos por ano de matricula.

Ao analisar os alunos ativos, observamos um periodo de 2013 a 2023, que foi ajustado
para a analise do estudo. Os resultados mostraram 30 alunos ativos de 2018, 35 de 2019, 33
de 2020, 36 de 2021, 43 de 2022 e 57 de 2023. E importante ressaltar que o indice de evasao
para 2023 s6 poderia ser avaliado precisamente apos as matriculas destes estudantes no
periodo de 2024.1 e analisado os discentes que evadiram. O curso de Ciéncia da Computagao
do IM/UFRRIJ apresentou um crescimento constante no nimero de alunos ativos ao longo dos
anos, com exce¢do de 2020, que teve uma reducao devido a pandemia de Covid-19. O gréfico

abaixo ilustra a distribui¢cdo do numero de alunos ativos por ano (2018-2023).

Figura 6 — Grafico do quantitativo de alunos ativos por ano de ingresso (2018-2023).
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Fonte: elaborado pela autora (2025) com base nos dados obtidos pelo Sistema de Integrado de Gestao de
Atividades Académicas (SIGAA/UFRRYJ).

5.1.3 Levantamento de alunos evadidos.

Em relacdo a evasdo, calculamos o nimero de alunos ndo concluintes, ou seja, aqueles
que desistiram ou sairam do curso. Foi necessario unir os dados dos turnos da manha e da
tarde, pois o curso ainda nio havia sido regulamentado como integral. Os resultados foram:
48 desisténcias em 2018, 40 em 2019, 39 em 2020, 35 em 2021, 23 em 2022 ¢ 9 em 2023.
Houve uma variacdo no niimero de desisténcias, com uma reducdo em 2023, cujos dados
serdo melhor analisados com os resultados de 2024. Essas observacdes sugerem possiveis

diferengas nos fatores que influenciam a decisdo de desistir entre os turnos, o que seria
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interessante investigar para melhorar a questao da evasdo e retencdo. O grafico a seguir ilustra

a distribui¢do do numero de alunos nao concluintes (2018-2023).

Figura 7 — Grafico da distribui¢do do nimero de alunos ndo concluintes (2018-2023).
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Fonte: elaborado pela autora (2025) com dados obtidos pelo Sistema de Integrado de Gestao de Atividades
Académicas (SIGAA/UFRRJ).

5.1.4 O ano de ingresso dos concluintes de 2023.

Quanto ao numero de alunos concluintes, foi analisado o ano de ingresso dos
estudantes, sendo 2023 definido como base para esta pesquisa quantitativa. No referido ano,
12 alunos se formaram. A andlise da retencdo demonstrou que 1 aluno de 2010 se formou em
2023 (13 anos de retengdo), 2 alunos de 2012 (11 anos), 1 aluno de 2014 (9 anos), 1 aluno de
2016 (7 anos), 3 alunos de 2018 (5 anos) e 4 alunos de 2019 (4 anos). O grafico abaixo ilustra

a distribuicao dos alunos concluintes em 2023.
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Figura 8 — Grafico da distribui¢@o dos alunos concluintes em 2023 conforme o ingresso.
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Fonte: elaborado pela autora (2025) com dados obtidos pelo Sistema de Integrado de Gestao de Atividades
Académicas (SIGAA/UFRRJ).

Essa andlise oferece uma visao detalhada da reteng@o ao longo do tempo. Inicialmente,
14 estudantes foram identificados como concluintes em 2023, mas 2 foram excluidos por
terem ingressado e se formado no mesmo ano de 2023, o que foi considerado um
procedimento atipico para fins de defesa de TCC pendente e conclusdo do curso, sem
identificacdo de sua real entrada na universidade. Nossa hipotese ¢ a de que se trata de uma
situacdo de reingresso por processo administrativo, pds jubilamento, para finalizagdo do

curso.

5.1.5 Distribui¢io das cotas por suas respectivas categorias.

\

Em relagdo a distribuicdo das agdes afirmativas/cotas, foram identificadas as
categorias socioecondmica (renda), étnico-racial (PPI), Pessoa com Deficiéncia (PcD) e
Escola Publica (EP) entre os alunos que ingressam no curso de Ciéncia da Computacdo da
UFRRIJ por meio de cotas. A propor¢do de cada categoria foi calculada com base na entrada

anual de 60 alunos, conforme a formula abaixo.
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Figura 9 — Formula utilizada para calcular a propor¢do de cada categoria, com base na distribuigdo de

agOes afirmativas.

Numerodealunospordeterminadacota

Propercac(%) = 60alunos

Fonte: Bussab e Morettin (2017, p. 288)

Para os alunos que ingressaram por cota de renda, as categorias incluiram ‘Alunos
provenientes de escola publica + renda’ e ‘Alunos provenientes de escola publica + preto,
pardo ou indigena + renda’. Os resultados anuais foram: 16 alunos (26,7%) em 2018, 7 alunos
(11,7%) em 2019, 19 alunos (31,7%) em 2020, 15 alunos (25,0%) em 2021, 21 alunos
(35,0%) em 2022 e 15 alunos (25,0%) em 2023. O grafico a seguir ilustra esses valores.

Figura 10 — Grafico da distribui¢do do niimero de estudantes por cota de renda.
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Fonte: adaptado pela autora (2025), a partir dos dados obtidos por meio da Pro-Reitoria de Graduagao
(PROGRAD/UFRRYJ).

Para os alunos que ingressaram por cota racial, as categorias foram ‘Alunos
provenientes de escola publica + preto, pardo ou indigena’ e ‘Alunos provenientes de escola
publica + preto, pardo ou indigena + renda’. Os resultados anuais foram: 18 alunos (30,0%)
em 2018, 8 alunos (13,3%) em 2019, 21 alunos (35,0%) em 2020, 14 alunos (23,3%) em
2021, 17 alunos (28,3%) em 2022 e 16 alunos (26,7%) em 2023. O grafico abaixo ilustra

esses valores.
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Figura 11 — Grafico da distribui¢do do numero de estudantes por cota racial.

35%
30%
28.3%
26.7%
23.3%
13.3% I
2018 2018 2020 2021 2022 2023

Ano de ingresso

-
L]

Quantidade de alunos por cota racial
tn =

4]

Fonte: adaptado pela autora (2025), a partir dos dados obtidos por meio da Pro-Reitoria de Graduagdo
(PROGRAD/UFRRYJ).

Para os alunos que ingressaram por cota PcD, as categorias foram ‘Alunos
provenientes de escola publica + PcD’ e ‘Alunos provenientes de escola publica + preto,
pardo ou indigena + PCD’. Os resultados anuais foram: 0 alunos (0,0%) em 2018, 2 alunos
(3,3%) em 2019, 2 alunos (3,3%) em 2020, 0 alunos (0,0%) em 2021, 2 alunos (3,3%) em

2022 e 1 aluno (1,7%) em 2023. O grafico abaixo ilustra esses valores.

Figura 12 — Grafico da distribuicdo do niimero de estudantes por cota PcD.
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Fonte: adaptado pela autora com base nos dados obtidos por meio da Pré-Reitoria de Graduagao

(PROGRAD/UFRRYJ).

Para os alunos que ingressaram apenas por cota de escola publica, a categoria foi

‘Alunos provenientes de escola publica’. Os resultados anuais foram: 5 alunos (8,3%) em
2018, 1 aluno (1,7%) em 2019, 6 alunos (10,0%) em 2020, 5 alunos (8,3%) em 2021, 7 alunos
(11,7%) em 2022 e 8 alunos (13,3%) em 2023. O grafico a seguir ilustra esses valores.

Figura 13 — Grafico da distribuigdo do nimero de estudantes por cota de escola publica.
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Fonte: adaptado pela autora com base nos dados obtidos por meio da Pro-Reitoria de Graduagéo

(PROGRAD/UFRRY).
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Figura 14 — Grafico do ingresso anual de estudantes por cotas de 2018 a 2023.
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Fonte: adaptado pela autora com base nos dados obtidos por meio da Pro-Reitoria de Graduagao
(PROGRAD/UFRRYJ).

8 8 5

Distribuigdo do ndmero de cotas

"
=)

0

O grafico acima ilustra o ingresso anual de estudantes por cotas de 2018 a 2023. As analises
desses dados permitiram compreender o padrdo dos estudantes ingressantes no curso de

Ciéncia da Computagao da UFRRIJ ao longo dos anos.

5.1.6 Distribuicdo por bolsas e suas categorias.

Figura 15 — Gréfico da distribuicdo do niimero de bolsas aos estudantes (2018 a 2023).
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Fonte: adaptado pela autora com base nos dados obtidos por meio da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis
(PROAES/UFRRYJ).
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Analisando o grafico acima em relagdo a distribui¢do de bolsas no ano de 2018, foram
concedidas 75 bolsas, sendo 25 para alimentagdo, 12 para apoio didatico, 13 para moradia e
25 para transporte. Alimentacdo e transporte foram as categorias com maior demanda.

Em 2019, o total de bolsas concedidas foi de 100, distribuidas em: 34 para
alimentagdo, 19 para apoio didatico, 14 para moradia e 33 para transporte. Alimentacdo e
transporte continuaram com a maior demanda.

Em 2020, houve uma redug¢do no total de bolsas, com 76 concedidas: 27 para
alimentagdo, 14 para apoio didatico, 10 para moradia e 25 para transporte. Alimentacdo e
transporte mantiveram a demanda. A demanda por apoio didatico e moradia diminuiu em
comparagao com anos anteriores.

Em 2021, o niimero total de bolsas concedidas estabilizou em 75: 25 para alimentacao,
15 para apoio didatico, 10 para moradia e 25 para transporte. A demanda por alimentagdo e
transporte permaneceu constante, enquanto apoio didatico apresentou um leve aumento e
moradia se manteve estavel.

Em 2022, houve um leve aumento no total de bolsas, totalizando 77: 27 para
alimentagdo, 15 para apoio didatico, 8 para moradia e 27 para transporte. Alimentacao, apoio
didatico e transporte mantiveram a demanda, enquanto moradia teve uma reducao.

Por fim, em 2023, ocorreu uma reducao significativa no total de bolsas, por conta do
contingenciamento das verbas para as universidades federais, caiu para 33, distribuidas da
seguinte maneira: 11 para alimentacdo, 7 para apoio didatico, 4 para moradia e 11 para
transporte. Todas as categorias registraram queda em comparagdo aos anos anteriores.

A andlise do total de bolsas concedidas de 2018 a 2023 revela variagdes, com
aumentos em 2019 e 2022, quedas em 2020 e 2023, e estabilizacao em 2018 e 2021. Essas
variagdes podem indicar mudangas nas politicas de concessdo de bolsas, disponibilidade de
recursos ou necessidades dos alunos.

Embora os dados indiquem um determinado perfil de concessao de bolsas, o que foi
respondido no questionario, evidencia um nimero significativo de discentes que afirmam nao
precisar de bolsas de estudos em sua permanéncia académica. Esse resultado nos leva a uma
reflexdo critica sobre o acesso as politicas de assisténcia estudantil, havendo uma necessidade
de um aprofundamento nos estudos para compreender se essa falta de demanda decorre de
uma situacdo socioecondmica mais elevada do perfil do estudante, ou se existe barreiras
institucionais e fragilidades na divulgacdo que limitam o caso do publico que deles

necessitam.
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E fundamental reconhecer que as analises estatisticas podem ter limitagdes devido a
disponibilidade de dados e a complexidade das relagdes entre as varidveis. As conclusdes
deste estudo baseiam-se nos dados disponiveis, de maneira que futuras mudangas podem
afetar os resultados.

No que se refere aos indices de reprovagao, observamos que, nos anos de 2018 e 2019,
os percentuais eram significativamente elevados, concentrando-se , sobretudo, nas disciplinas
‘Laboratorio de Grafos e Algoritmos’ e ‘Laboratério de Computagdo I’, que figuravam entre
aquelas com maior numeros de insucessos académicos. Esses dados evidenciam a
centralidade das disciplinas de base técnica no percurso formativo e indicam possiveis
fragilidades no processo de aprendizagem nos semestres iniciais do curso.

No periodo de 2020 a 2022, constatamos uma redugdo expressiva nos indices de
reprovacao. Inicialmente, esse decréscimo pode ser relacionado ao contexto da pandemia de
Covid-2019, quando as atividades académicas passaram a ocorrer em regime remoto.
Entretanto, outro fator relevante deve ser considerado foi a reestruturacao da matriz curricular
do curso, em 2020. A partir dessa mudanga, observamos uma reorganizacao das disciplinas e,
consequentemente, uma alteragdo no perfil das reprovacdes, de forma que o componente
curricular ‘Programacdo Estruturada’ passou a apresentar os maiores indices no novo arranjo
curricular.

Em relagdo ao ano de 2023, verificamos nova alteragao dos dados, com o componente
curricular ‘Grafos e Algoritmos’ retomando a posi¢do de maior indice de reprovagdo. Esse
movimento sugere que as dificuldades de aprendizagem permanecem fortemente associadas
aos componentes curriculares de maior densidade abstrata. Esses dados sdo de suma
importancia para a comparagao com as respostas do questionario de quais as disciplinas que
mais apresentaram dificuldades para os estudantes.

A analise do quantitativo de estudantes ativos por ano de ingresso nos permite inferir
tendéncias relacionadas a permanéncia e a evasdo. Observamos que, entre os ingressantes de
2018, 30 permanecem matriculados; em 2019, 35; em 2020, 33; em 2021, 36; em 2022, 43; ¢
em 2023, 57 estudantes continuam no curso. Em contrapartida, os dados referentes aos nao
concluintes indicam que 45 estudantes evadiram da coorte de 2018; 40 da de 2019; 39 da de
2020; 35 da de 2021; 23, da de 2022; € 9 da de 2023. Esses dados evidenciam uma tendéncia
de reducdo progressiva da evasdo nas turmas mais recentes, o que podemos analisar os
nimeros da média anual de evasdo do curso.

Outro dado que se mostra particularmente relevante refere-se ao ano de ingresso dos

concluintes em 2023, pois nos permite analisar o tempo de permanéncia e retengdo no curso.
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Em 2023, 14 estudantes colaram grau; contudo, dois casos foram desconsiderados nesta
analise por constarem com a matricula de 2023, o que sugere situacdo de reingresso. Tal
ocorréncia indica, inclusive, existéncia de trajetorias académicas que ultrapassaram o tempo
regular de integralizagdo, ainda que sob nova matricula.

Considerando, portanto, os 12 concluintes analisados (ano de 2023), verificamos um
cenario heterogéneo quanto ao tempo de permanéncia: um estudante ingressou em 2010,
totalizando 13 anos de retencdo; dois ingressaram em 2012, com 11 anos de retengdo; um em
2014, com 9 anos de reten¢dao; um em 2016, com 7 anos de reten¢ao; trés em 2018, com 5
anos de retencdo; e quatro em 2019, concluindo em 4 anos, dentro do tempo previsto pela
matriz curricular. Esses dados evidenciam a coexisténcia de trajetorias marcadas por
significativa retengdo e percursos que se mantiveram no prazo regular, o que também sera
comparado com os estudantes que responderam ao questionario, para o refor¢o da pesquisa.

A andlise da distribui¢do de vagas por modalidades de cotas no curso de Ciéncia da
Computacdo do IM/UFRRJ evidencia aspectos relevantes acerca do perfil discente.
Observamos que, em média, 25% das vagas anuais foram ocupadas por estudantes
ingressantes por cotas de renda, o que significa que aproximadamente 75% do corpo discente
¢ composto por estudantes oriundos da ampla concorréncia.

No que se refere as cotas raciais, 26,1% dos ingressantes se autodeclararam pretos,
pardos ou indigenas (PPI), enquanto a participacdo de estudantes por meio das cotas
destinadas de Pessoas com Deficiéncia (PcD) correspondeu, em média, a 2% das matriculas.
Esses dados quantitativos foram utilizados de forma complementar a pesquisa qualitativa
realizada por meio do questiondrio, contribuindo para a compreensio, em sentido amplo, do

perfil dos estudantes do curso.

5.2 Analise dos dados do questionario

Prosseguindo com a andlise, este topico apresenta os resultados obtidos a partir das
respostas de 31 discentes, coletadas por meio do questionario de pesquisa. Segundo Bardin
(2010), a analise de conteudo deve ser adaptada ao dominio e aos objetivos da pesquisa,
sendo constantemente reformulada, exceto em situacdes de uso simples e recorrente, como a
analise de respostas abertas em questionarios, cujo conteido pode ser rapidamente
categorizado por temas. Sendo assim, a analise dos dados teve como finalidade atender ao

objetivo geral do estudo, sendo as questdes estruturadas de modo a contemplar os trés
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objetivos especificos. Para tanto, adotamos uma abordagem quali-quantitativa, assegurando
que os resultados analisados estivessem alinhados aos objetivos propostos para esta tematica.

Para responder ao primeiro objetivo especifico, que consiste em mapear o perfil dos
discentes para compreender se existe relagdo do ingresso por a¢des afirmativas e as causas de
evasdo e retengdo do curso, buscamos, neste topico, compreender as causas de evasdo e
retencdo do curso a partir das respostas do questionario aplicado aos discentes de Ciéncia da
Computagao do IM/UFRRI. Para tal, foram definidas quatro questdes: 1) Houve necessidade
de trancar a matricula em algum periodo?; 2) Em caso afirmativo, qual o motivo?; 3) Quais as
dificuldades encontradas para a continuidade do curso?; e 4) Quais os fatores, na percep¢ao
do respondente, que causam a evasao do curso?

A média ponderada de ingresso de estudantes por cotas de 2018 a 2023 foi de 38
alunos por ano, em um curso com entrada anual de 60 discentes. Dos 31 respondentes do
questionario, 18 estudantes ingressaram pela ampla concorréncia e um total de 13 estudantes
ingressaram pelas politicas de cotas/agdes afirmativas, instituida pela Lei 12.711/2012.

Do total dos respondentes, 67,7% afirmaram nao ter precisado trancar o curso. Quando
questionados se pensaram em desistir, 48,4% disseram que ndo e 51,6% disseram sim. Os
fatores de evasdo foram analisados conforme a frequéncia das unidades de registros, segundo
Bardin (2010), que atribui maior importancia a uma unidade de registro conforme sua
frequéncia de apari¢dao. Para o autor, “na andlise quantitativa, o que serve de informacgao ¢ a
frequéncia com que surgem certas caracteristicas do conteudo. Na andlise qualitativa ¢ a
presenga ou a auséncia de uma dada caracteristica de conteudo [...] num fragmento da
mensagem que ¢ tomada em consideragdo” (Bardin, 2010, p. 22).

As respostas foram divididas em trés categorias: sociais, pedagogicas e institucionais,
com subcategorias e unidades de registros (UR) analisadas separadamente, como demonstra o

quadro a seguir.

Quadro 21 — Analise das causas de evasdo e reten¢do do Curso de Ciéncia da Computacdo do

IM/UFRRJ.
Categorias Causas da evasio e retenciao UR | Percentual
(sub-categorias)
Autoestima 5 4,3
Conciliar estagio/trabalho com estudo 27 23.3
. Deslocamento 7 6
sl {2 Escolha do curso 1 0.9
Problemas de saude 4 3.4
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Problemas financeiros 7 6
Problemas pessoais 10 8,6
Rede de apoio 1 0,9
Comunica¢dao com docentes 5 4,3
Pedagogico Dificuldades com as disciplinas 40 34,5
(52) Grade curricular 6 5,2
Institucional (2) Falta de oportunidades extracurriculares 2 1,7
Total UR/Percentual = 116 100

Fonte: elaborado pela autora (2025).

As categorias e subcategorias foram analisadas a luz de referencial tedrico adotado,

permitindo aprofundar a compreensao dos dados empiricos.

5.2.1 Categoria ‘social’.

A categoria ‘social’ contempla fatores relacionados as condigdes pessoais, emocionais
e socioecondmicas dos discentes, que interferem em sua trajetdria académica. As
subcategorias identificadas — como autoestima, conciliagdo entre estagio e trabalho e estudo,
deslocamento, problemas financeiros, problemas de satde, problemas pessoais, escolha do
curso e rede de apoio — evidenciam que a permanéncia no curso esta fortemente associada a
aspectos externos a instituicao.

Os estudos de Tinto (1975), buscam evidenciar que a integracdo social e as condi¢oes
externas ao ambiente académico influenciam diretamente na decisdo de permanéncia ou

evasdo do estudante. Para o autor:

[...] deve-se considerar o abandono da universidade como o resultado de um
processo longitudinal de interagdes entre o individuo e a institui¢do, admitindo os
fatores externos imutaveis, ¢ o abandono ¢ considerado o resultado das experiéncias
do individuo nos sistemas académicos e sociais da universidade. (Tinto, 1975, p.

103, tradugao nossa).

Na sequéncia, apresentamos as subcategorias, detalhadas a partir dos dados coletados,

a saber:

a) Conciliar estagio/trabalho com estudo (UR = 27): essa subcategoria revelou dificuldades
relacionadas a administracdo do tempo e a necessidade de insercdo precoce ao mercado de
trabalho/estagio, para conseguirem se manter na universidade ou até ajudar a familia.
Segundo pesquisa realizada pela Universidade do Rio Grande do Sul (UFRGS), o principal

fator de dificuldade para completar os cursos era a incompatibilidade entre os horérios de
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trabalho com os das disciplinas e esta relacionado aos fatores externos de evasdo e reteng¢ao da
instituicdo (ANDIFES, 1996). A seguir, temos alguns trechos dos dados coletados que estao

no contexto da categoria ‘social’.

ROSA (ingressante do ano de 2018) Acredito que todo estudante universitario
pensa em algum momento em trancar por diversos motivos, seja por conta do
deslocamento até a universidade, pela dificuldade das disciplinas ou conciliar a
carga horaria com o estagio, mas acaba pensando melhor e foca em finalizar o
curso, visto que deve ser a melhor opgdo disponivel. (Respondente ‘Rosa’, 2025,
destaque nosso)

VINHO (ingressante do ano de 2012) Para conseguir conciliar meu emprego e
meus estudos. (Respondente ‘Vinho’, 2025, destaque nosso)

VERMELHO (ingressante do ano de 2019) Percebi que seria inviavel fazer o
nimero de matérias que eu me matriculei junto ao trabalho. (Respondente
‘Vermelho’, 2025, destaque nosso)

VERDE (ingressante do ano de 2017) Com a proposta da Rural de ser uma
institui¢do inclusiva para a Baixada Fluminense, acredito que a auséncia de horarios
noturnos, especialmente nos periodos finais do curso, representa grande limitagdo
aos alunos. Até o quinto periodo, consegui me comprometer integralmente com os
estudos, no entanto, apés mudangas no contexto socioecondmico durante a
pandemia, precisei me dedicar mais ao estidgio. Nesse periodo, enfrentei
resisténcia de alguns professores, conseguindo concluir apenas pela flexibilidade
oferecida pelo meu trabalho, mas ndo pela faculdade em si. (Respondente ‘Verde’,
2025, destaque nosso)

AMARELO (ingressante do ano de 2017) O corpo docente parece ndo considerar
que a area académica ndo € o objetivo de todos os alunos, demonstrando certa
negligéncia em relagdo ao mercado. Na grande competicio do mercado de
tecnologia, o estagio é um valioso ponto de entrada ao mercado oferecido pela
faculdade. Reconheco que a dedicacdo precoce ao mercado é prejudicial ao
aluno, pois limita o aprendizado do aluno as exigéncias imediatas das empresas,
no entanto, a partir do quinto periodo, essa experiéncia se torna essencial para o
enriquecimento profissional do aluno [...] (Respondente ‘Amarelo’, 2025, destaque
Nnosso)

MARROM (ingressante do ano de 2017) Horario do curso nio permite ter um
trabalho presencial juntamente com os estudos. (Respondente ‘Marrom’, 2025,
destaque nosso)

PRETO (ingressante do ano de 2019) Pressdo de trabalho + faculdade além de
incertezas da adolescéncia. (Respondente ‘Preto’, 2025, destaque nosso)

CORAL (ingressante do ano de 2017) A complexidade de algumas disciplinas e
também o mercado ndo exigindo nivel superior, o pessoal comec¢a a trabalhar
(porque precisa) e comeca a ganhar bem e deixa a faculdade em segundo plano.
(Respondente ‘Coral’, 2025, destaque nosso)

LILAS (ingressante do ano de 2018) Talvez o fato do curso ser em horario
comercial e a falta de vontade dos alunos apds comegar a receber. (Respondente
‘Lilas’, 2025, destaque nosso)

INDIGO (ingressante do ano de 2017) [...] Ao longo do curso acredito que seja por
problemas financeiros (experiéncia propria) aliado aos horarios das vagas de
estagio, horarios que tomam praticamente o dia todo de aula e a pouca
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disponibilidade de disciplinas do curso de computagdo. (Respondente ‘Indigo’,
2025, destaque nosso)

VINHO (ingressante do ano de 2012) Horario do curso dificulta a vida de quem
precisa trabalhar e estudar. (Respondente ‘Vinho’, 2025, destaque nosso)

LAVANDA (ingressante do ano de 2019) Dificuldade de conciliar trabalho e
faculdade. (Respondente ‘Lavanda’, 2025, destaque nosso)

CARMIM (ingressante do ano de 2017) Na area vocé consegue emprego sem
diploma, ¢ os cursinhos da internet tentam te convencer que vocé nio precisa da
faculdade para ser empregado e ter um bom salario. Como a maioria das pessoas
precisa de dinheiro, eles acabam sendo convencidos e optando por cursos rapidos da
internet que ensinam s6 a casca do conteudo basico. (Respondente ‘Carmim’, 2025,
destaque nosso)

ANIL (ingressante do ano de 2015) [...] a sobrecarga dos estudos ¢ conciliacdo dos
estudos com o trabalho, vida pessoal, deslocamento etc. (Respondente ‘Anil’,
2025, destaque nosso)

Os discentes do curso de Ciéncia da Computagao do IM/UFRRIJ apontam, em seus
relatos, dificuldades para conciliar os horarios de estagio ou trabalho com a carga horéria das
disciplinas do curso. Tais evidéncias indicam que muitos estudantes ingressam no Curso com
0 objetivo de se inserir no mercado de trabalho, motivados por diferentes fatores, como a
necessidade socioecondmica e, sobretudo, pelas oportunidades profissionais da area.

Esse fato pode ocorrer nos periodos iniciais, intensificando-se a partir do quinto
periodo, o que tende a agravar os desafios de permanéncia académica. Para Heringer (2018, p.
13), “as politicas de permanéncia possuiriam maior abrangéncia, incluindo aspectos
relacionados a diferentes formas de inser¢ao plena na universidade, como por exemplo,
programas de iniciagdo cientifica e a docéncia, apoio a participagdo em eventos, entre outras
atividades”.

A seguir, trazemos a subcategoria relacionada aos problemas pessoais, seguidas de

alguns relatos obtidos na coleta de dados pelo questionario utilizado na pesquisa.

b) Problemas pessoais (UR = 10): essa subcategoria se refere a situagcdes da vida individual
do estudante, que envolvem outros aspectos (emocional, social, familiar, etc). Muitas vezes,
os estudantes participantes da pesquisa preferem resumir essa questdo ao que denominamos
de ‘problemas pessoais’, como fizeram os discentes Ocre (ingressante no ano de 2018)
Lavanda (ingressante no ano de 2019), formandos do curso na ocasido. Segundo Honorato e
Borges (2022), sdo atributos individuais e familiares que as IES tém pouco controle, mas que
fazem toda a diferenga no processo de permanéncia ao oferecerem acolhimento, suporte

académico, social e financeiro, desenvolvendo praticas educativas de senso de pertencimento
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e identidade institucional. Essa percep¢do pode ser observada nas seguintes nos seguintes

relatos:

BRONZE (ingressante do ano de 2018) Responsabilidades, custo ¢ tempo de
deslocamento. (Respondente ‘Bronze’, 2025, destaque nosso)

DOURADO (ingressante do ano de 2019) Dificuldade para conciliar o trabalho e
os estudos, fatores pessoais ¢ financeiros. Dificuldade em matérias. (Respondente
‘Dourado’, 2025, destaque nosso)

MAGENTA (ingressante do ano de 2021) (...), dificuldade de gerenciamento de
tempo com outras atividades fora da faculdade. (Respondente ‘Magenta’, 2025,
destaque nosso)

GRAFITE (ingressante do ano de 2015) Eu entrei no curso com uma expectativa
especifica de emprego. Essa expectativa foi sendo desconstruida ao longo do curso e
finalizei meio que sem saber o que queria. Nos ultimos dois semestres eu entendi
qual caminho eu deveria seguir, mas sinto que as circunstancias ao redor das
disciplinas mais importantes para o meu desenvolvimento na area que hoje me
interessa(a transicdo de professores deveras infeliz durante a ministracdo da
disciplina de banco de dados) e as minhas proprias circunstiancias pessoais (falta
de motivacdo durante o periodo da pandemia) acabaram prejudicando minhas
chances. Nao ter feito o estagio também tem sido uma gigante pedra no sapato.
(Respondente ‘Grafite’, 2025, destaque nosso)

Muitas das dificuldades enfrentadas pelos discentes poderiam ser minimizadas com a
existéncia de um setor institucional de acolhimento ou, de forma mais simples, com a
disponibilizagdo de um espaco de convivéncia e integragdo. Ambientes desta natureza
favoreceram a interagdo entre estudantes e os docentes, possibilitando o compartilhamento de
experiéncias e a identificacdo precoce de problemas pessoais ou académicos que, quando
discutidos coletivamente, podem encontrar encaminhamentos e solugdes.

Embora algumas dessas dificuldades sejam inicialmente percebidas como fatores
externos a universidade, observa-se que a auséncia de politicas e estruturas institucionais de
apoio contribui para sua intensificacdo, caracterizando-as, portanto também, na percepgao da

pesquisadora, como fatores internos de natureza institucional.

¢) Problemas financeiros (UR = 7): Honorato e Borges (2023, p. 10) afirmam que “as
dificuldades financeiras e a falta de apoio econdomico sdo apontadas como os principais
obstaculos a continuidade dos estudos, seguidos da dificuldade em conciliar o trabalho e os
estudos e, finalmente, da desvalorizagdo do curso”. A seguir, sdo apresentados alguns
destaques apresentados pelos estudantes do Curso da Ciéncia da Computagdo do IM/UFRRJ
nesse contexto, pois muitos deles ingressam no curso com o objetivo de entrar no mercado de

trabalho.
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ROXO (ingressante do ano de 2019) Eu quase tranquei a matricula no quarto
periodo, por falta de dinheiro para transporte. Nessa época eu nao recebia auxilio
permanéncia. (Respondente ‘Roxo’, 2025, destaque nosso)

VERMELHO (ingressante do ano de 2019) carga horaria alta, dificuldades de
aprendizagem e dificuldades financeiras. (Respondente ‘Vermelho’, 2025, destaque
nosso)

INDIGO (ingressante do ano de 2017) (...) Ao longo do curso acredito que seja por
problemas financeiros(experiéncia prépria) aliado aos horarios das vagas de
estdgio, horarios que tomam praticamente o dia todo de aula e a pouca
disponibilidade de disciplinas do curso de computagdo. (Respondente ‘indigo’,
2025, destaque nosso)

BRONZE (ingressante do ano de 2018) Responsabilidades, custo ¢ tempo de
deslocamento. (Respondente ‘Bronze’, 2025, destaque nosso)

DOURADO (ingressante do ano de 2019) Dificuldade para conciliar o trabalho e
os estudos, fatores pessoais e financeiros. Dificuldade em matérias. (Respondente
‘Dourado’, 2025, destaque nosso)

TURQUESA (ingressante do ano de 2015) (...) ampliar a bolsa permanéncia.
Porque muitos que saem ¢ por causa de situacido financeira. (Respondente
‘Turquesa’, 2025, destaque nosso)

Na subcategoria ‘problemas financeiros’, os dados quantitativos revelam uma aparente
controvérsia. Quando foi perguntado se durante a permanéncia no curso o estudante recebeu
algum tipo de bolsa, a maioria dos estudantes (64,5%) declarou nao ter necessitado de auxilio
financeiro durante a sua permanéncia no curso, enquanto 6,5% afirmaram ndao o terem
recebido. Quanto a bolsa de monitoria, 67,7% dos discentes informaram nao ter interesse
nessa modalidade. Esses resultados indicam que os problemas financeiros ndo se manifestam
de forma uniforme entre os estudantes ou ha uma falta de comunicagao e apoio institucional o

qual podemos retornar a sugestao acima citada.

d) Problemas de Saude (UR = 4): compreendem condi¢des fisicas e/ou psicologicas que
interferem na frequéncia, no desempenho académico e na continuidade dos estudos, podendo
resultar em retencdo e evasdo. Incluem doengas cronicas ou temporarias, bem como
transtornos mentais, como ansiedade, depressao e estresse académico. Tal compreensao pode

ser observadas nos trechos a seguir:

VERMELHO (ingressante do ano de 2019) Motives de sauide, sobrecarga
profissional por morar sozinha e ter que escolher entre ganhar dinheiro pra manter a
casa ou me formar. (Respondente ‘Vermelho’, 2025, destaque nosso)
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MOSTARDA (ingressante do ano de 2019) E um curso extremamente puxado e
tenho meus problemas de ansiedade, insénia e inseguranca. (Respondente
‘Mostarda’, 2025, destaque nosso)

AMARELO (ingressante do ano de 2017) Nao me sentia inteligente o suficiente
para acompanhar as disciplinas de Computagdo e Matemadtica, e isso me gerava
ansiedade. Eu vim de escola publica, entdo muitos detalhes que os professores
consideravam "basicos", eu estava vendo pela primeira vez. S6 ndo desisti pois tive
um grupo de amigos que conseguia me apoiar e incentivava que eu estudasse com

eles. (Respondente ‘Amarelo’, 2025, destaque nosso)

As falas dos participantes revelam que a condugdo das demandas académicas,
marcadas por intensificacdo e pressdo constante, tem contribuido para o adoecimento dos
estudantes, evidenciando que a permanéncia no curso também envolve desafios relacionados
a saude.

Outros aspectos relevantes incluem o deslocamento, questdes ligadas a autoestima e a

escolha do curso, como descrevemos abaixo.

e) Deslocamento (UR = 7): o deslocamento, particularmente para estudantes oriundos da
Baixada Fluminense, constitui um fator relevante de evasdo e retengdo, uma vez que longos
trajetos, custos elevados e precariedade do transporte publico comprometem a assiduidade e o
desempenho académico, demandando maior efetividade das politicas de assisténcia estudantil.

Como apontam os participantes a seguir:

GRAFITE (ingressante do ano de 2015) A distancia para a faculdade foi outro
fator para a considerag@o. 2h20 de ida e de volta cansava qualquer um e tirava muito
do meu tempo de estudo ou para outras atividades. (Respondente ‘Grafite’, 2025,
destaque nosso)

BEGE (ingressante do ano de 2019) Distincia; alguns tipos de avalia¢des; turno
integral. (Respondente ‘Bege’, 2025, destaque nosso)

ANIL (ingressante do ano de 2015) Creio que a sobrecarga dos estudos e
conciliagdo dos estudos com o trabalho, vida pessoal, deslocamento etc.
(Respondente ‘Anil’, 2025, destaque nosso)

Pelo fato da UFRRJ — Campus Nova Iguacu ser uma universidade localizada na
Baixada Fluminense, os estudantes ainda passam por diversas dificuldades de mobilidade
urbana, e essa ¢ uma realidade vivida por toda a comunidade académica que necessita de uma
politica ptblica pensada institucionalmente integrada através dos entes federados.

A questdo ligada a autoestima dos estudantes, como apresentamos a seguir, também
foi levantada a partir das respostas do questionario. De acordo com a pesquisa de Silva (2022,

p. 17), temos que:
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[...] a percepcdo de incapacidade para enfrentar os desafios da area de computacao,
isto ¢, dificuldades de aprovagdo em determinadas disciplinas, pode gerar uma falta
de confianga no estudante. Associado a falta de didatica docente e a pratica
discriminatéria do  ambiente académico, tais condi¢des contribuem
significativamente para o abandono do curso e da carreira. (Silva, 2022, p. 17)

Assim, pontuamos que:

f) Autoestima (UR = 5): evidencia aspectos subjetivos que influenciam diretamente a
permanéncia dos estudantes no curso. A percep¢do negativa sobre suas proprias capacidades
académicas, frequentemente associada a dificuldades de aprendizagem, reprovagdes
recorrentes e a falta de apoio pedagdgico, compromete a confianca e o sentimento de
pertencimento dos discentes.

O formando Amarelo (ingressante no ano de 2017), descrito no tdpico anterior, esta
presente na subcategoria saude e autoestima, pois, nao se sentia inteligente por nao conseguir
acompanhar as disciplinas de Computacao e Matematica e ficava com ansiedade por isso, pois
os contetdos considerados basicos pelos professores, ela estava vendo pela primeira vez.

Vejamos alguns outros exemplos presentes nas respostas dos estudantes.

GRAFITE (ingressante do ano de 2015) Colegas de classe pareciam ter muito
mais facilidade para absorver certos conceitos enquanto eu sempre me sentia um
pouco atras. [...] Acabou que também ndo consegui fazer um estagio durante a
faculdade, o que sempre me dava uma sensacio imensa de inferioridade
comparado aos meus colegas. (Respondente ‘Grafite’, 2025, destaque nosso)

BRANCA (ingressante do ano de 2019) Pela dificuldade que eu tive em algumas
matérias ¢ por achar que niio seria pra mim. (Respondente ‘Branca’, 2025,
destaque nosso)

Essa fragilizagdo da autoestima impacta a motivacdo, a participacdo nas atividades
académicas e a persisténcia diante dos desafios do curso. Por isso, entendemos que isso se

configura como um fator relevante nos processos de evasdo e retengao.

g) Escolha do curso (UR = 1): a subcategoria “escolha do curso” evidencia que o processo de
decisdo pela graduacao nao se constitui de forma linear ou exclusivamente vocacional, sendo
atravessado por multiplas determinagdes. Segundo Rabelo (2010), a escolha profissional ¢
influenciada por fatores intrinsecos, que dizem respeito aos interesses pessoais, vocagao,
identificagdo com a drea e realizacdo subjetiva, enquanto os fatores extrinsecos envolvem

expectativas familiares, prestigio social da profissdo, empregabilidade e retorno financeiro.
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No contexto do Curso da Ciéncia da Computacdo do IM/UFRRIJ, observamos que, como a
valorizacdo do mercado de tecnologia ou a promessa de alta empregabilidade, pode ocorrer
um desalinhamento entre as expectativas e a realidade formativa, principalmente quando os
estudantes passam a se deparar com as exigéncias tedricas, matematicas e abstratas da
formacao, passam a questionar a sua identificacdo com a area. Assim, esse descompasso tende
a gerar insegurancas quanto a escolha realizada, configurando-se como um elemento que pode
contribuir para processos de reten¢ado e até¢ em evasao. Como apresentado na fala do estudante

QGrafite:

GRAFITE (ingressante do ano de 2015) Duvidas se o curso era realmente o que eu
queria para a minha vida. (Respondente ‘Grafite’, 2025, destaque nosso)

Conforme relato do discente — status concluido 2024.1 — Grafite (ingressante no ano
de 2015), que mencionou que tinha duvidas sobre a escolha do curso, dificuldades na relagdo
com os colegas, que enfrentava uma longa distancia para chegar até a universidade e falta de

estagio, o que gerava uma sensagao de inferioridade.

h) Rede de Apoio (UR = 1): podemos considerar formas de suporte social, familiar,
institucional e académico percebidos pelos estudantes ao longo da trajetdria universitaria.
Tinto (1975, p. 107, tradugdo nossa) aponta que “a persisténcia na universidade também pode
ser afetada pela integra¢do de uma pessoa ao sistema social da universidade”. Como exemplos
de servigos institucionais, temos: assisténcia estudantil, orientagdo pedagdgica, bolsas e
programas de apoio. Nesse sentido, apontamos o estudante ‘Amarelo’, estudante oriundo de
escola publica, que sente ter uma lacuna de conhecimentos considerados basicos no Ensino
Superior, principalmente nas areas de Matematica e Computacdo. Esse sentimento contribuiu
para desestabilizar o aprendizado contribuindo para sentimentos de incapacidade e
adoecimento. Contudo, a integracdo social por meio de associagdo de apoio entre os pares
(Tinto, 1975) atuou como fator de protecao, favorecendo a permanéncia no curso.

Amarelo (ingressante no ano de 2017), em seu relato, disse que, por ter vindo de escola

publica, s6 ndo desistiu porque se sentiu apoiada por um grupo de amigos.

AMARELO (ingressante do ano de 2017) Nao me sentia inteligente o suficiente
para acompanhar as disciplinas de Computacdo e Matematica, e isso me gerava
ansiedade. Eu vim de escola publica, entdo muitos detalhes que os professores
consideravam "basicos", eu estava vendo pela primeira vez. S6 nio desisti pois tive
um grupo de amigos que conseguia me apoiar e incentivava que eu estudasse
com eles. (Respondente ‘Amarelo’, 2025, destaque nosso)
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Esse ¢ apenas um relato, mas vem de um estudante do Curso de Ciéncia da
Computagdo do IM/UFRRJ. A andlise permite inferir que a falta de identificacdo precoce
dessas demandas, aliada a fragilidade das redes de apoio académico e institucional, contribui
para o isolamento do estudante e, consequentemente, para a evasdo e retencdo, evidenciando a
necessidade de estratégias institucionais de acompanhamento e acolhimento.

Ao serem perguntados sobre as maiores dificuldades para continuar o curso, 61,3%
citaram conciliar aulas/trabalho e 48,4% a complexidade das disciplinas, destacando o fator
pedagdgico como causa de evasdo e retencdo. Portanto, analisamos que categoria social esta
relacionada a fatores de evasao ¢ retengao externos a institui¢ao (ANDIFES, 1996).

A andlise da categoria social indica que a permanéncia e a evasao dos estudantes estdo
associadas ndo apenas a fatores individuais e socioecondmicos, mas também a aspectos
estruturais do curso e da instituicdo. Nesse contexto, a categoria pedagdgica se torna central
para a compreensdo do percurso formativo, ao considerar elementos como a comunicagao
com docentes, as dificuldades com as disciplinas, a organizagdo da grade curricular e a oferta
de oportunidades extracurriculares, especialmente nos periodos iniciais do curso, nos quais se

concentram maiores indices de evasao ¢ retencao.

5.2.2 Pedagogica.

A categoria pedagogica refere-se ao conjunto de praticas, concepgdes e estratégias de
ensino que orientam a relagdo entre professor, estudante e conhecimento no processo
educativo. No Ensino Superior, ela envolve ndo apenas a transmissdo dos contetidos, mas
também a mediacdo pedagdgica, a organizagdo curricular e as metodologias utilizadas no
processo formativo. Para Cunha (2008), os conhecimentos pedagdgicos se desenvolveram
inicialmente distante da universidade, sendo reconhecidos cientificamente apenas
tardiamente, com foco predominante na infancia, o que contribuiu para uma visdo social
limitada de sua complexidade.

Nesta categoria, concentrou-se o maior numero de registros (UR = 52), evidenciando
que os aspectos relacionados ao processo de ensino-aprendizagem configuram-se como
fatores centrais na trajetoria académica dos discentes. As subcategorias identificadas —
comunicagdo com os discentes (UR = 5), dificuldades com as disciplinas (UR = 40),
elaboragdo do TCC (UR = 1) e grade curricular (UR = 6) — revelam fragilidades no ambito

pedagdgico do curso.
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O professor Antonio Novoa ¢ reconhecido internacionalmente por suas contribuicdes
para a area da pedagogia, formacao docente e politicas educacionais. Suas ideias tém sido
amplamente discutidas e aplicadas em diversos paises, incluindo o Brasil. Ele defende que a
formacdo de professores ndo pode se limitar ao dominio técnico do contetido, mas deve

incluir também o desenvolvimento de competéncias pedagdgicas. Segundo ele,

Ser professor ndo ¢ apenas lidar com o conhecimento, ¢ lidar com o conhecimento
em situacdes de relacdo humana. Repita-se uma afirmag@o 6bvia, mas nem sempre
bem compreendida: a missdo de um professor de Matematica ndo ¢ apenas ensinar
Matematica, ¢ formar um aluno através da Matematica. (N6voa, 2019, p. 204).

Assim, na continuidade da andlise, serdo apresentadas as subcategorias identificadas,
as quais contribuem para uma compreensdo mais detalhada dos resultados associados a

categoria analisada.

a) Comunicacado com docentes (UR = 5): refere-se a forma como se estabelecem as
interacdes pedagogicas entre professores e estudantes no contexto do Ensino Superior,
abrangendo aspectos como clareza na explicacdo dos conteudos, abertura ao dialogo,
disponibilidade para esclarecimento de duvidas e a constru¢do de um ambiente pedagdgico
acolhedor e colaborativo. Pimenta e Anastasiou (2014), ao analisar as pesquisas segundo as
tendéncias predominantes, observam que todas se concentram nas especificidades de seus
campos, abordando a relagcdo professor-aluno, com énfase na comunicagdo docente, na
afetividade como facilitadora da aprendizagem e na relevancia do didlogo. Os estudantes

sintetizam essa percepc¢ao apresentando as seguintes falas:

SAFIRA (ingressante do ano de 2019) Na area a qual queria me especializar,
acabei desmotivada por conta do modo de ensino do professor, de tal forma que
criei uma aversao ao assunto. Terei de fazer curso de especializacdo pela
plataforma Alura. (Respondente ‘Safira’, 2025, destaque nosso)

MOSTARDA (ingressante do ano de 2019) Existe um professor em especifico [...]
que tende a dar algumas matérias iniciais [...] que sobrecarrega os alunos em
algumas aulas/trabalhos. Pude conversar com muitos alunos de diferentes periodos
e diferentes anos de ingresso, e uma grande parcela da turma, principalmente
quando eram calouros, se sentia "intimidada" pelo professor. (Respondente
‘Mostarda’, 2025, destaque nosso)

LILAS (ingressante do ano de 2018) Duas questdes principais, a primeira em 2018
foi o desrespeito de um professor em especifico [...] em relacio a mim.
(Respondente ‘Anil’, 2025, destaque nosso)

Os trés relatos convergem ao evidenciar que a forma como o professor se comunica €

se posiciona em sala impacta diretamente a experiéncia académica e a motiva¢do do
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estudante. O primeiro relato associa o modo de ensino a desmotivacdo e até a criagdo de
aversao ao conteudo, indicando que a comunicagdo ndo se limita a transmissdo de
informagdes, mas envolve a maneira como o saber é mediado.

O segundo argumento amplia essa dimensdo ao evidenciar um clima de intimidagao,
especialmente entre calouros, fatores que fragilizam a integragdo académica. O terceiro relato
explicita uma situagdo de desrespeito, deslocando a andlise para o campo ético da
comunicacdo ¢ afeta diretamente o sentimento de pertencimento € a permanéncia do
estudante, podendo contribuir para para processos de evasdo e reteng¢do, especialmente

quando ocorre nos semestres iniciais do curso.

a) Dificuldades com as disciplinas (UR = 40): na presente subcategoria, apresentaram-se 40
elementos tematicos, sendo uma causa tanto para evasdo quanto para reten¢do. Dentro do
contexto, incluem a complexidade das disciplinas iniciais e a facilidade de inser¢do no
mercado de trabalho antes da conclusdo do curso, o que leva muitos a priorizar o emprego.
Aristimunha (2019), afirma em seus estudos que a evasao ao nivel de disciplina ¢ um
fendmeno complexo, tanto para o estudante, quanto para a instituicdo. Tal entendimento ¢

compartilhado pelos estudantes a seguir:

ROSA (ingressante do ano de 2018) As disciplinas no comeco sio as maiores
causas de evasio, mas acho que sdo simultaneamente as mais importantes. E como
um filtro inicial para saber quem entendeu ou ndo o mundo em que se esté inserido.
Além disso, talvez o fato que em éareas de tecnologia ja se consegue comecar a
buscar um emprego antes mesmo da conclusdo do curso superior incentive muitos a
focarem mais no emprego do que no curso. (Respondente ‘Rosa’, 2025, destaque
Nnosso)

CORAL (ingressante do ano de 2017) A complexidade de algumas disciplinas e
também o mercado ndo exigindo nivel superior, o pessoal comega a trabalhar
(porque precisa) e comecga a ganhar bem e deixa a faculdade em segundo plano.
(Respondente ‘Coral’, 2025, destaque nosso)

BORDO (ingressante do ano de 2020) A dificuldade dos conteiidos. O curso de
Ciéncia da Computagdo ndo ¢ simples e requer muito tempo e dedicacdo nas
disciplinas para um bom entendimento dos conteudos abordados. Trabalhos pesados
também em algumas disciplinas, ¢ se em conjunto com outras disciplinas pode
sobrecarregar o discente. (Respondente ‘Bordd’, 2025, destaque nosso)

VINHO (ingressante do ano de 2012) Algumas disciplinas tém um conteido
tedrico extremamente macante e de dificil aprendizagem. (Respondente ‘Vinho’,
2025, destaque nosso)

ROXO (ingressante do ano de 2019) Dificuldade de aprendizagem nas
disciplinas iniciais. J4 comegar o curso com 1 ou mais reprovagdes ¢ desmotivador.
(Respondente ‘Roxo’, 2025, destaque nosso)
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GRAFITE (ingressante do ano de 2015) Falta de conhecimento basico ¢ clareza
dos motivos pelos quais precisamos aprender tanta matematica, no inicio do
curso sabemos pouco sobre computagdo e por isso nao ¢ dada tanta relevancia para
os conhecimentos matematicos. Com isso acho que ¢ preciso um entrosamento entre
o ntcleo de computagdo e matematica para que isso seja abordado de maneira mais
clara aos estudantes. (Respondente ‘Grafite’, 2025, destaque nosso)

CINZA (ingressante do ano de 2019) Choque inicial por esperarem outras coisas
do curso e a alta carga inicial de disciplinas de matematica (acho que isso ja
melhorou no ultimo PPC). (Respondente ‘Cinza’, 2025, destaque nosso)

BRANCA (ingressante do ano de 2019) Disciplinas complexas do primeiro
periodo, carga horaria e totalmente presencial. (Respondente ‘Branca’, 2025,
destaque nosso)

MOSTARDA (ingressante do ano de 2018) ]Muitas vezes as turmas de matérias
muito contestadas por alta taxa de reprovagio como Calculo III acabam ndo
conseguindo comportar todos os alunos, e a negociacdo com o DTL para aumentar o
numero de vagas me parece ser dificil. O ponto é que isso leva alguns alunos
desperiodizados a terem que fazer aulas também a noite, junto com as turmas do
curso de Matematica. Ou seja, alunos desperiodizados sdo menos incentivados
ainda do que o normal de ficar na faculdade ja que existe a possibilidade de terem
dias com jornada de 8h as 22h na faculdade. (Respondente ‘Mostarda’, 2025,
destaque nosso)

A evasdo por disciplinas ¢ evidenciada, principalmente nos periodos iniciais, como um
dos principais fatores de evasdo e retengdo no curso. A insuficiéncia de conhecimentos
basicos, oriundos de sua formacao anterior, intensifica as dificuldades de aprendizagem e o
sentimento de incapacidade académica. Isso coaduna com a producao teorica de Tinto (1975),
que descreve as dificuldades de integracdo académica, especialmente relacionadas ao
desempenho e a adaptagdo as exigéncias curriculares, que tendem a fragilizar a permanéncia

dos estudantes.

a) Grade Curricular (UR = 6): nessa subcategoria, foram elencadas seis unidades de
registros e os pré-requisitos nas grades curriculares sdo alguns dos entraves destacados pelos

discentes do curso, conforme os relatos a seguir:

LILAS (ingressante do ano de 2018) Gerenciar a grade ¢ tentar entender a
opinido dos alunos sobre quais matérias sdo necessarias ou ndo, além de ajustar as
matérias para evitar conflitos de horario. (Respondente °‘Lilas’, 2025, destaque
Nnosso)

AMARELO (ingressante do ano de 2017) Nao sei como esta a grade hoje em dia,
mas algo que teria me ajudado seria passar pela disciplina de Pré Calculo antes de ir
para Calculo 1. Pois reprovar Calculo 1 travava toda a grade, pois era pré requisito
de varias outras disciplinas, que também eram pré requisito de outras. E com o
complicador de que a disciplina s6 era ofertada no periodo do curso a cada ano, e
ndo a cada semestre. (Respondente ‘Amarelo’, 2025, destaque nosso)
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Acreditamos que um dos principais entraves presentes nas matrizes curriculares
refere-se ao sistema de pré-requisitos, o qual tende a provocar retencao académica e,
consequentemente, contribuir para a evasao. Essa dinamica pode ser observada nas falas dos
(as) formandos (as), que ja estavam no curso hd mais de sete anos. Segundo as pesquisas de
Zamith et al. (2025) , com a alteracdo na grade curricular do curso atualmente, a matriz
curricular de 2020 apresenta um tempo menor de conclusdo, de 21,3% comparado a matriz

curricular de 2014.

5.2.3 Institucional.

Esta categoria evidencia fatores relacionados a organizagdo universitiria e as
condigdes estruturais e académicas oferecidas pela instituigdo que impactam diretamente a
permanéncia dos estudantes no curso. A partir das falas dos participantes, observamos que a
insuficiéncia de oportunidades extracurriculares — como bolsas de iniciagdo cientifica,
projetos de pesquisa, programas de extensdo e outras iniciativas de incentivo académico —
configura-se como um elemento central dessa dimensao. Tais oportunidades, para além de
complementarem a formagdo, funcionam como mecanismos de integracdo a vida
universitaria, fortalecimento do vinculo institucional e ampliagdo das perspectivas
académico-profissionais administrativas, mas envolve o conjunto de politicas. Conforme

relatado pelos estudantes.

a) Falta de oportunidades extracurriculares (UR = 2): essa categoria apresenta a percepgao
de que a limitada oferta de atividades para além de um curriculo formal constitui um fator que
fragiliza a formagao académica profissional. Nos relatos analisados, observamos a associacao
entre a escassez de iniciativas extracurriculares e a necessidade de maior flexibilidade
institucional, de modo a possibilitar experiéncias formativas complementares que ampliem as
possibilidades de inser¢do no mercado de trabalho e na pds-graduagdo. Como podemos
observar nas falas dos estudantes abaixo.

VERDE (ingressante do ano de 2017) Flexibilidade de horarios, mais

oportunidades de atividades extracurriculares, menor resisténcia ao mercado de
trabalho. (Respondente ‘Verde’, 2025, destaque nosso)

BORDO (ingressante do ano de 2020) Com a proposta da Rural de ser uma
instituicdo inclusiva para a Baixada Fluminense, acredito que a auséncia de
horarios noturnos, especialmente nos periodos finais do curso, representa grande
limitagdo aos alunos. Até o quinto periodo, consegui me comprometer
integralmente com os estudos, no entanto, ap6és mudang¢as no contexto
socioecondmico durante a pandemia, precisei me dedicar mais ao estagio. Nesse
periodo, enfrentei resisténcia de alguns professores, conseguindo concluir apenas
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pela flexibilidade oferecida pelo meu trabalho, mas nao pela faculdade em si. O
corpo docente parece ndao considerar que a area académica ndo é o objetivo de
todos os alunos, demonstrando certa negligéncia em relacdo ao mercado. Na
grande competicdo do mercado de tecnologia, o estagio ¢ um valioso ponto de
entrada ao mercado oferecido pela faculdade. Reconheco que a dedicacdo
precoce ao mercado ¢é prejudicial ao aluno, pois limita o aprendizado do aluno as
exigéncias imediatas das empresas, no entanto, a partir do quinto periodo, essa
experiéncia se torna essencial para o enriquecimento profissional do aluno. Por
fim, as poucas oportunidades extracurriculares oferecidas pela instituicéo,
restritas a iniciativas de poucos professores, também representam outra grande
dificuldade. Isso forca os alunos a recorrerem a alternativas externas, como
voluntariado, ou a COPPE, para construir um curriculo mais robusto e
engajado, seja para o mercado ou para a academia. (Respondente ‘Bordd’,
2025, destaque nosso)

O depoimento de Verde (ingressante do ano de 2017) aponta para a importancia da
ampliacdo dessas oportunidades, articulada a flexibilizagdo de horarios e a reducdo das
barreiras entre universidade ¢ mercado. J4 Bordd (ingressante do ano de 2020) destaca que as
poucas atividades existentes se concentram em iniciativas isoladas de determinados docentes,
o que revela uma auséncia de politica institucional estruturada para fomentar projetos de
pesquisa, extensdo, monitoria ou iniciacdo cientifica de forma sistematica. Como
consequéncia, os estudantes sao impelidos a buscar alternativas externas — como a COPPE —
ou atividades voluntirias, a fim de fortalecer o curriculo e ampliar seu engajamento
académico e profissional.

Essa dinamica evidencia uma lacuna institucional que pode repercutir tanto na
motivacdo quanto na permanéncia discente. A auséncia de espagos formativos
complementares tende a restringir a vivéncia universitaria a dimensao estritamente disciplinar,
limitando o desenvolvimento de competéncias praticas, investigativas e colaborativas.
Ademais, quando a constru¢do de um percurso formativo mais robusto depende da iniciativa
individual ou de oportunidades externas, intensificam-se desigualdades, pois nem todos os
estudantes dispdem das mesmas condi¢des de acesso a tais experiéncias.

Dessa forma, a analise desta subcategoria indica que a ampliagdo e institucionalizacao
de oportunidades extracurriculares configuram-se como estratégia relevante para fortalecer a
formacao integral, reduzir barreiras a inser¢do profissional e, potencialmente, contribuir para
diminui¢do de processos de evasdo e retencdo, fato que passou a ocorrer apenas apos a
implantacao da grade de 2023, com as atividades extensionistas, o que contribuiu para o
curriculo dos novos ingressantes.

Nessa direcdo, a categoria institucional ndo se restringe a infraestrutura fisica ou a
organizacdo, mas envolve o conjunto de politicas e estratégias que estruturam o clima

organizacional e expressam o compromisso da universidade com a formagdo integral do
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estudante. Na Instituicdo, hé editais de auxilios financeiros de bolsas permanéncia, bolsas de
apoio técnico académicas, bolsas de programas da Pro-Reitoria de Extensdo, de Programa de
Educagao Tutorial (PET). Além disso, o Departamento ao qual o BCC esté vinculado, possui
cinco vagas de monitorias. H4, também, projetos de iniciagdo cientifica, mas ndo tivemos
como obter informagdes sobre o quantitativo de bolsas disponibilizadas.

A limitagcdo no acesso de bolsas na area e programas de incentivo revela, portanto,
ndo apenas uma questdo pontual de oferta, mas uma condigado estrutural que pode fragilizar o
sentimento de pertencimento e reduzir as possibilidades de insercdo dos estudantes nos trés
pilares da universidade publica — ensino, pesquisa e extensao.

Assim, a permanéncia estudantil deve ser compreendida como resultado de condi¢des
institucionais mais amplas, que incluem a democratizagdo do acesso as oportunidades
formativas e o investimento em politicas académicas de incentivo e valoriza¢do da trajetoria
dos discentes, docentes e técnicos administrativos. Tal cenario pode gerar desmotivagao,
sensagdo de ndo pertencimento e afastamento progressivo do curso, conforme apontam
estudos sobre permanéncia no Ensino Superior (Tinto, 1975, 1990, 2006).

Na analise articulada das categorias social, pedagdgica e institucional, evidenciamos
que os processos de evasdo e retengdo no curso de Ciéncia da Computacdo do IM/UFRRJ
resultam da interacdo entre tais categorias. Embora fatores sociais, como a necessidade de
conciliar trabalho e estudo, dificuldades de aprendizagem e a permanéncia discente sejam
relevantes nesse contexto, a literatura aponta que as possibilidades de intervencao mais
efetivas se concentram nas dimensdes pedagogica e institucional.

Nesse sentido, as dificuldades de aprendizagem nas disciplinas iniciais, associado a
falta de didatica docente, pela falta de formacao pedagdgica — caracteristica recorrente em
cursos de bacharelado — impactam negativamente o engajamento e a auto eficacia académica
dos estudantes. Soma-se a esse cendrio a escassez de oportunidades formativas integradoras,
como atividades extracurriculares (como previsto na grade de 2023) e projetos académicos,
programas de apoio pedagogico e Iniciacao Cientifica, o que compromete a integracdo ao
curso e a universidade.

Para Tinto (2006), entre diversos campos ainda a serem pesquisados, destacam-se os
efeitos das praticas pedagogicas em sala de aula sobre a aprendizagem e a persisténcia dos
alunos, bem como os impactos do investimento institucional em programas e formagao de
docentes e funcionarios nesses resultados. Segundo o autor, entre outros pontos importantes
de discussdo nesse contexto, “destacam-se os efeitos da pratica em sala de aula sobre a

aprendizagem e a permanéncia dos alunos, e o impacto do investimento institucional em
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programas de desenvolvimento docente e administrativo nesses resultados”. (Tinto, 2006, p.
7, traducao nossa).

Assim, o fortalecimento de politicas institucionais de formacao docente, voltadas a
didatica do Ensino Superior e ao acompanhamento pedagdgico, mostra-se central para a
promocao da permanéncia e da redugdo da evasdo e retengdo no curso de Ciéncia da
Computagdo do IM/UFRRIJ. No préximo topico, apresentamos a analise de um dos principais
fatores apresentados na pesquisa de evasdo e retengdo no curso: a evasdo e reten¢do em

disciplinas.

5.3 Analise das disciplinas com maior indice de evasdo e retencio bem como as
dificuldades académicas no curso de Ciéncia da Computacio do Instituto

Multidisciplinar da UFRRJ.

Neste topico, analisamos o fendmeno da evasdo e da retengdo nas disciplinas do
Curso, considerando seus impactos na trajetoria académica dos estudantes. Essa discussao
atende ao segundo objetivo especifico da pesquisa, que ¢: identificar as disciplinas com maior
indice de retencdo e analisar as dificuldades académicas enfrentadas pelos discentes do curso
de Ciéncia da Computagao do Instituto Multidisciplinar da UFRRJ. Ao focalizar esse aspecto,
buscamos compreender de que maneira determinados componentes curriculares se
configuram como pontos criticos no percurso formativo e entender as dificuldades dos
discentes.

Para alcancgar esse objetivo, foram examinadas vinte e trés questdes do questionario
aplicado aos estudantes, cujas respostas permitiram mapear as disciplinas apontadas como
aquelas que concentram maiores dificuldades e indices de retencdo. No quadro 2,
apresentamos as disciplinas mencionadas com maior recorréncia pelos respondentes, as quais
serdo analisadas em conjunto com as outras perguntas do questiondrio, a luz das categorias

construidas na pesquisa e do referencial teorico adotado a seguir.

Quadro 22 — Disciplinas com mais dificuldades de aprendizagem pelos estudantes do Curso de Ciéncia da

Computagdo do IM/UFRRIJ.
Disciplinas com dificuldades UR
Analise de Algoritmos 19
Projeto de Algoritmos 17
Grafos 6




120

Célculo 1
Calculo 2
Computacgao 1
Computacao 2
Matematica
Matematica discreta
Sistemas operacionais
Algebra linear
Banco de dados
Calculo 3
Fisica
Otimizacao linear
Topicos especiais em 1A
Algebra Linear Computacional
Logica para Computagdo
Arquitetura de Computadores
Calculo Aplicado
Circuitos Digitais
Compiladores
Estrutura de Dados
Otimizacdo Combinatdria
Redes de Computadores
Disciplinas Teoricas
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Fonte: elaborado pela autora (2025).

Evidenciamos que as disciplinas com maior recorréncia de dificuldades
concentram-se, sobretudo, no eixo estruturante da formagdo em algoritmos e fundamentos
matematicos. Destacam-se ‘Analise de algoritmos’ (19 UR) e ‘Projetos de Algoritmos’ (17
UR), com indices significativamente superiores as demais.

Em seguida, aparecem disciplinas como ‘Grafos’ (6 UR) e ‘Calculo 1’ (6 UR),
reforcando que tanto os conteudos matematicos quanto aqueles relacionados a abstragao
algoritmica apresentam elevado grau de complexidade para os discentes. As demais
disciplinas mantém um padrdo inferior de recorréncia, sugerindo que as dificuldades se
concentram em nucleos especificos da matriz curricular, especialmente nos componentes que
exigem elevado nivel de raciocinio logico-formal.

Ao confrontar esses dados com a analise quantitativa apresentada na secdo 5.1.1 —
Levantamento de reprovacdes por disciplina, observamos relativa convergéncia entre

percepcao discente e indice de reprovagcdo. Em 2018, a disciplina com maior nimero de
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reprovagdes foi ‘Laboratério de Grafos e Algoritmos’, entre 2020 e 2022, ‘Programacao
Estruturada’, e, em 2023, ‘Grafos e Algoritmos’.

A auséncia de ‘Programacao Estruturada’ entre as mais mencionadas no questionario
pode ser explicada por sua inser¢do na nova matriz implementada em 2020 (Zamith, 2025),
bem como pelo fato de se tratar de disciplina ofertada nos periodos iniciais, ndo cursada pela
maioria dos respondentes da pesquisa. Tais dados indicam que as mudancas curriculares
impactam diretamente a percep¢ao discente e os padrdes de evasdo e retengdo, exigindo
analise cuidadosa da organizagdo pedagogica dos componentes introdutdrios do curso.

Quando solicitamos aos participantes que respondessem a questdo sobre a
compreensdo do conteiido ministrado, a partir da pergunta ‘Como vocé pode considerar a sua
compreensdo do contetdo da forma que foi ensinado? Justifique sua resposta’ e, em seguida,
avaliassem a forma de avaliacdo, ensino e didatica dos professores, por meio da questao
‘Considerando a forma de avaliagdo, ensino e didatica dos professores, todos ensinaram de
forma que vocé€ aprendesse bem a disciplina?’, buscamos analisar a percep¢ao dos discentes
sobre esses aspectos.

Para fins de anélise, optamos por categorizar as respostas referentes a compreensao do
conteudo e a didatica dos professores em ‘negativa’ e ‘positiva’. Na dimensdo ‘negativa’, os
percentuais foram: comunicagdo com os professores (2,6%); dificuldades na aprendizagem
(28,9%); falta de dedicacdo dos alunos (2,6%); falta de didatica dos professores (52,6%); e
forma de avaliagdo (13,2%). Na dimensdo ‘positiva', os percentuais foram: apreciacdao
positiva (29,6%); aproveitamento intermediario (14,8%); didatica dos professores (44,4%); e

facilidade de compreensao (11,1%). Isso esta descrito no quadro a seguir.

Quadro 23 — Avaliacdo dos estudantes que responderam o questionario quanto a compreensdo do conteudo

(ensino), forma de avaliag@o e didatica dos professores.

Dimensiao | Compreensiao do conteuido (ensino) forma de avaliacio e UR %

didatica dos professores

Comunicagdo com os professores 1 2,6

Dificuldades na aprendizagem 11 28,9

Negativa Falta de dedicacgao dos alunos 1 2,6
Falta de Didatica dos professores 20 52,6

Forma de avaliagao 5 13,2

Total 38 100
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Apreciagdo positiva 8 29,6

Positiva Aproveitamento intermediario 4 14,8
Facilidade de compreensao 3 11,1

Didatica dos professores 12 444

Total 27 100

Fonte: elaborado pela autora (2025).

5.3.1. Dimensdo negativa.

a) Comunicacio com os professores (UR = 1): essa categoria evidencia que, embora apareca
com baixa recorréncia quantitativa, assume relevancia qualitativa significativa no contexto
formativo, sobretudo por seu potencial de desmotivacdo e por se articular a outras demandas
académicas ja tensionadas no percurso do estudante. A seguir, um relato que coaduna com

essa afirmacao.

VERMELHO (ingressante do ano de 2019) Tem professores que tem péssima
didatica e cobram na prova como se fosse o melhor professor com explicagdes,
quando na verdade ndo ¢é. Fiquei mais de 1 més esperando um professor me
inserir em um grupo para poder cadastrar as tarefas da matéria, mas na hora de
avaliar ele ndo levou isso em conta, sendo que o pedido ja tinha sido feito a mais de

um més. (Respondente ‘Vermelho’, 2025, destaque nosso)

O relato do participante Vermelho (estudante ingressante no ano de 2019), estudante
com status concluido em 2024.1, revela fragilidades tanto no ambito comunicacional quanto
didatico-avaliativo. Ao afirmar que “tem professores que tém péssima didéatica e cobram na
prova como se fosse o melhor professor com explicagdes” (Vermelho, 2025, sem pagina), o
estudante explicita uma dissocia¢do entre o processo de ensino e os critérios de avaliagdo. Tal
situagdo pode gerar sentimentos de frustracdo, inseguranca e desamparo académico.

Além disso, o relato sobre a demora superior a um més para ser inserido em um grupo
— condicao necessaria para ser inserido a esse tipo de comunidade — evidencia problemas na
comunicagdo na gestdo da disciplina. Consideramos que a comunicagdo docente ndo se
restringe a transmissdo de conteudo, mas envolve disponibilidade, clareza nas orientacdes e
coeréncia entre ensino e avaliacao.

Pimenta e Anastasiou (2014, p. 59) observaram, em suas pesquisas, a relacdo

professor-aluno, destacando a comunicagdo docente, como “o favorecimento da aprendizagem
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pela afetividade e a importancia de uma relagdo dialdgica”, pois, quando fragilizada, ela pode
comprometer a experiéncia formativa, afetando a motiva¢do e o engajamento do discente,

podendo levar a evasao.

a) Dificuldades na aprendizagem (UR = 11): essa subcategoria evidencia um aspecto
sensivel da trajetéria académica dos estudantes, pois se relaciona diretamente aos processos
de evasdo e retencdo no curso. As narrativas analisadas revelam nao apenas fragilizadas na
apropriacdo dos contetidos, mas também sentimentos de inseguranga quanto a propria

aprendizagem. Como percebemos nos trechos abaixo:

AMARELO (ingressante do ano de 2017) Foram raras as vezes em que eu
passei em uma disciplina e tinha confianca para dizer que aprendi o suficiente
sobre o contetido. (Respondente ‘Amarelo’, 2025, destaque nosso)

GRAFITE (ingressante do ano de 2015) Acho que dentre as disciplinas que eu
verdadeiramente me dediquei, meu aprendizado foi bom. Vou poder levar para a
vida. Apesar disso, sinto que em uma boa parte das disciplinas eu fui carregado
por colegas ou acabei passando na média, s6 por passar. (Respondente ‘Grafite’,
2025, destaque nosso)

ROSA (ingressante do ano de 2018) Apesar das dificuldades, sempre conseguia
contornar e aprender o contetido, seja por conta propria ou por apoio de
amigos. (Respondente ‘Rosa’, 2025, destaque nosso)

MARROM (ingressante do ano de 2017) Em alguns momentos tive dificuldades
com assuntos considerados triviais pelos professores. (Respondente ‘Marrom’,
2025, destaque nosso)

Amarelo (estudante ingressante no ano de 2017), em seu relato, indica uma
dissociagdao entre aprovacao formal e aprendizagem efetiva. De modo semelhante, Grafite
(estudante ingressante no ano de 2015), concluido em 2024.1, reconhece que, embora tenha
obtido bom desempenho nas disciplinas as quais se dedicou mais intensamente, em muitas
outras “foi carregado por colegas ou acabou passando na média, so por passar” (Grafite, 2025,
sem pagina), o que sugere uma aprendizagem superficial e marcada por estratégias de
sobrevivéncia académica. Rosa (estudante ingressante no ano de 2018), formada, relata que
apesar das dificuldades, conseguiu contorna-las por meio de estudos individuais e do apoio de
colegas como estratégia de permanéncia. J& Marrom (estudante ingressante no ano de 2017),
concluido em 2024.1, mencionou dificuldades em contetidos considerados tidos como
‘triviais’ pelos docentes, o que revela possiveis lacunas formativas anteriores e também a

auséncia de sensibilidade pedagogica diante das diferentes trajetorias estudantis.
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A andlise desses relatos nos permite problematizar as origens dessas dificuldades.
Podemos considerar que parte delas pode estar associada as fragilidades da formagdo na
Educagdo Basica e no dominio consistente das habilidades necessarias ao acompanhamento
das atividades académicas na transi¢do para o Ensino Superior. Nesse sentido, Morais (2022,
p. 21), em sua pesquisa sobre formagao docente em Curso de Ciéncia da Computacao, indica
que “lacunas formativas impactam no fazer docente, pois podem comprometer as relagoes,
seja com o objeto do conhecimento, ou com o proprio educando que sao exigidas na sala de
aula, diante do desconhecimento dos elementos caracteristicos da docéncia”.

Assim a dificuldade de aprendizagem ndo pode ser compreendida apenas como uma
limitacdo individual do estudante, mas deve ser analisada como fenomeno multifatorial, que
envolve condigdes estruturais, trajetorias escolares desiguais e praticas pedagdgicas pouco
sensiveis as especificidades da formacao inicial. Tal constatacao refor¢a a necessidade de
politicas institucionais que articulem acolhimento académico, fortalecimento de didatica no
Ensino Superior e estratégias de acompanhamento formativo, de modo a minimizar os

impactos da retencao e da evasao.

a) Falta de dedica¢do dos alunos (UR = 1): essa subcategoria aparece de forma pontual na
pesquisa, mas traz um elemento relevante para a compreensdo das trajetdrias académicas,
explicitando uma auto responsabilizagdo ao afirmar que as reprovagdes ou dificuldades de

aprovacao decorre da ‘auséncia de esfor¢o’ proprio. Conforme o relato do discente,

BRONZE (ingressante do ano de 2018) As vezes em que fui reprovado, ou tive
dificuldade de ser aprovado em alguma disciplina, foi por causa de auséncia de
esfor¢o da minha parte. (Respondente ‘Bronze’, 2025, destaque nosso)

Esse tipo de narrativa evidencia a internalizacdo de uma logica meritocratica, na qual
o desempenho académico ¢ compreendido predominantemente como resultado direto do
empenho individual. Tal perspectiva tende a deslocar a andlise para o plano subjetivo,
atribuindo ao estudante a causa principal do insucesso. Contudo, inferimos que, ainda que o
engajamento pessoal seja um fator importante no processo de aprendizagem, a interpretacao

nao pode se restringir a essa dimensao.

a) Falta de didatica dos professores (UR = 20): os professores universitarios, quando
indagados sobre o conceito de didatica, dizem em unissono, com base em suas experiéncias,

que ‘ter didatica ¢ saber ensinar’ e ‘muitos professores sabem a matéria, mas ndo sabem
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ensinar’. Portanto, ter didatica ¢ saber ensinar (Pimenta e Anastasiou, 2014). Dessa forma, os

estudantes responderam quanto ao contetido ensinado que:

CORAL (ingressante do ano de 2017) Depende da disciplina, [...] eu achei o
conteudo muito mal apresentado [...] (Respondente ‘Coral’, 2025, destaque nosso)

LILAS (ingressante do ano de 2018) Em geral, o contetido passado era
compreensivel e dado de uma forma relativamente tranquila de se digerir, exceto em
situagdes especificas com algumas matérias. Muitas vezes isso acontecia quando um
professor brilhante demais acabava lecionando esquecendo que estava ensinando
um tépico pra alunos que muitas vezes nio tem tanto conhecimento quanto eles.
(Respondente ‘Lilas’, 2025, destaque nosso)

EBANO (ingressante do ano de 2013) Sio conceitos muito abstratos mas que
facilmente ha explicagoes melhores na internet. (Respondente ‘Ebano’, 2025,
destaque nosso)

DOURADO (ingressante do ano de 2019) Muitas vezes era preciso pesquisar
aulas na internet para ajudar a compreender. (Respondente ‘Dourado’, 2025,
destaque nosso)

GRAFITE (ingressante do ano de 2015) Alguns professores ensinaram muito
bem. Outros tinham tamanho desinteresse pelo que estavam ensinando que
dava vontade de s6 levantar e ir embora. (Respondente ‘Grafite’, 2025, destaque
nosso)

MAGENTA (ingressante do ano de 2021) Alguns professores possuiam uma
forma de avalia¢do ruim e/ou uma didatica ruim. (Respondente ‘Magenta’, 2025,
destaque nosso)

MARROM (ingressante do ano de 2017) Tinhamos professores e professores.
Alguns professores nossos sdo excelentes e pontos fora da curva com relagdo a
didatica e infelizmente alguns professores nossos sio excelentes pesquisadores,
mas zero didaticos. (Respondente ‘Marrom’, 2025, destaque nosso)

Pesquisas como a de Massa (2014, 2015), Morais (2018, 2019, 2022) e Silva (2018)
analisam a formagdo docente em cursos de bacharelado, especialmente em cursos de Ciéncia
da Computagao, destacando a auséncia de formacao didatica especifica para os professores ¢ a
necessidade de implantacdo de um programa de formacgdo continuada. Considerando a
fun¢do da universidade para a sociedade na formagdo de seus profissionais, precisamos
refletir sobre a formagao de seus docentes. Para Morais (2022), a auséncia ou escassez da
formagdo pedagdgica de carater inicial e continuada em diversas areas, especialmente nas
Ciéncias Exatas, comprometem reflexdes mais amplas do fazer docente ao longo de sua
trajetoria académica.

Segundo Cunha (2008, p. 12) “a carreira universitaria se estabelece na perspectiva de
que a formacdao do professor requer esfor¢os apenas na dimensdo cientifica do docente,

materializada pela pos-graduacdo stricto-sensu, nos niveis de mestrado e doutorado”. Isso
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significa valorizar o conhecimento especializado como elemento central para o exercicio da

docéncia do Ensino Superior.

a) Forma de avaliacdo (UR = 5): essa subcategoria constitui elemento central na experiéncia
académica dos estudantes, influenciando diretamente sua percepcao de justiga, pertencimento
e permanéncia no curso. Sob a perspectiva de Tinto (1975, 1990, 2006), as praticas avaliativas
também impactam os processos de integragdo académica, elemento fundamental para a
permanéncia no Ensino Superior. Dessa forma, avaliagcdes percebidas como desproporcionais,
desalinhadas ou excessivamente seletivas podem fragilizar o vinculo de estudante com o
curso, reduzindo seu senso de competéncia e pertencimento, assim como vemos nas seguintes

falas dos estudantes:

VERDE (ingressante do ano de 2017) Alguns professores pareciam ter
expectativas de que todos fossemos génios da computacio, exigindo trabalhos
que simplesmente ndo havia possibilidade de achar conteido, sobretudo na
pandemia. Além de provas exaustivas que exigiam | dia sentado na cadeira do
computador de tdo complexas. (Respondente ‘Verde’, 2025, destaque nosso)

BEGE (ingressante do ano de 2019) Passei por professores excelentes, e por outros
ruins que ndo davam a matéria de forma coesa, ou as avalia¢cdes nio condiziam
com o que era dado em aula. (Respondente ‘Bege’, 2025, destaque nosso)

CINZA (ingressante do ano de 2010) Algumas poucas formas de avaliacio de
algumas matérias nio pareceram ter tanta relacio com a matéria ensinada em
si, porém, apenas uma ou duas matérias. (Respondente ‘Cinza’, 2025, destaque
nosso)

As narrativas apontam para avaliagdes caracterizadas por alto grau de complexidade,
exigéncias consideradas desproporcionais e provas extensas € exaustivas, além de situagdes
em que as avaliagcdes ndo guardavam coeréncia com o conteudo efetivamente trabalhado em
aula. Também se observa a critica a falta de articulag@o entre o ensino e avaliacdo, quando os
instrumentos avaliativos ndo condizem com o que ¢, segundo os relatos, ofertado.

Ainda sob a luz de Tinto (1975, 1990, 2006), a avaliacdo, quando ndo se articula de
modo coerente ao processo de ensino e as condi¢des concretas dos estudantes (como no
contexto da pandemia mencionada), tende a assumir cardter mais classificatorio do que
formativo. Tal configuragdo reforca desigualdades de percurso e tensiona a permanéncia,
especialmente em cursos historicamente marcados por altas taxas de retengdo, como a Ciéncia

da Computagao.
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5.3.2 Dimensio positiva.

a) Apreciacao positiva (UR = 8): essa subcategoria evidencia que, apesar das dificuldades
estruturais j& identificadas na andlise geral do curso, ha um reconhecimento, por parte dos
estudantes, de experiéncias formativas satisfatorias e significativas. Segundo Rabelo (2021, p.
34), “a funcdo de ensinar ndo ¢ simples transmissdao de saber, ¢ um movimento de dupla
transitividade e mediacdo, de fazer aprender alguma coisa (o curriculo) a alguém”.

Compreendemos que essa premissa se expressa nas falas a seguir:

LILAS (ingressante do ano de 2018) Tirando experiéncias supernegativas que tive
com professores que nem eram do departamento de Ciéncia da Computacdo, de
resto, a maior parte das experiéncias foi positiva, com alguns professores tirando
leite de pedra para conseguir das aulas de qualidade em determinados momentos.
(Respondente ‘Lilas’, 2025, destaque nosso)

LAVANDA (ingressante do ano de 2019) Eu diria que ndo marquei 5 mais por
minha culpa, nunca fui de estudar muito e mesmo assim aprendi bastante até aqui.
(Respondente ‘Lavanda’, 2025, destaque nosso)

O depoimento de Lilds (estudante ingressante no ano de 2018), formanda, revela uma
percepgao positiva acerca do corpo docente, ao destacar o esfor¢o de alguns professores em
‘tirar leite de pedra’ para garantir aulas de qualidade, mesmo diante de condi¢des adversas.
Essa expressdo indica ndo apenas comprometimento profissional, mas também uma postura
docente resiliente frente a possiveis limitagdes institucionais, como infraestrutura insuficiente
e sobrecarga de trabalho.

Quanto a fala de Lavanda (estudante ingressante no ano de 2019), formada, temos um
deslocamento do foco da avaliacdo para a propria trajetéria discente. Ao afirmar que “ndo
marcou 5 mais por minha culpa” e que, mesmo sem grande dedicacao aos estudos, “aprendeu
bastante” (Lavanda, 2025, sem pagina), a estudante expressa uma autoavaliacdo critica e,
simultaneamente, uma valorizagdo do processo formativo. Esse discurso indica que o curso
foi capaz de promover aprendizagem significativa, ainda que mediada por diferentes niveis de

engajamento individual.

a) Aproveitamento intermediirio (UR = 4): diante das exigéncias académicas do Curso,
essa subcategoria apresenta uma dimensdao de valores subjetivos e de uma percepcao
ambivalente, conforme podemos perceber na fala do (a) formado (a) ‘Verde’ (ingressante do

ano de 2017),
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VERDE (estudante ingressante no ano de 2017) No geral, muitas disciplinas
exigiam uma grande quantidade de conteudo que exigiu grande
desdobramento, mas ndo considero necessariamente ruim no meu caso, iSSO
aumentou consideravelmente a imersido no contetudo. (Respondente ‘Verde’,
2025, destaque nosso)

O (a) discente reconhece que “muitas disciplinas exigiam uma grande quantidade de
contetldo”, o que demandou “grande desdobramento” (Verde, 2025, sem pagina), indicando
intensidade, carga cognitiva elevada e necessidade de dedicacdo ampliada. Contudo,
diferentemente das falas que associam tais exigéncias a frustracdo ou a dificuldade
intransponivel, o depoimento ndo assume um tom de queixa. Ao contrario, o (a) estudante
afirma considerar essa caracteristica “necessariamente ruim” (Verde, 2025, sem pagina),
ressaltando que a alta demanda contribuiu para uma maior imersao do conteudo.

Esse posicionamento sugere um aproveitamento que pode ser classificado como
intermediario na medida em que reconhece os desafios estruturais do curso, mas os
ressignifica como oportunidade de aprofundamento formativo. A fala aponta para uma
experiéncia em que a exigéncia curricular, embora intensa, foi incorporada como elemento de

crescimento académico.

a) Facilidade de compreensio (UR = 3): esta subcategoria apresenta a facilidade de
compreensdo, que € percebida como um fendmeno relacional e contextual, ainda que o
discurso enfatize predominantemente a dimensdo do esfor¢o individual, conforme o relato a

seguir:

PRATA (estudante ingressante do ano de 2020) Eu considero minha compreensao
na média. Teve matérias que eu me dediquei mais e tive uma maior compreensao e
teve matérias que ndo consegui me dedicar muito e nao tive uma boa compreensao.
(Respondente ‘Prata’, 2025, destaque nosso)

Essa narrativa sugere a internalizagdo de uma logica de responsabilizagao individual
pelo processo de aprendizagem, na qual o entendimento dos contetdos aparece fortemente
condicionado ao esforco pessoal. A compreensdo €, assim, apresentada como resultado
proporcional ao grau de dedicagdo, o que tende a deslocar o foco analitico para o dambito

subjetivo do estudante.

a) Didatica dos professores (UR = 12): esta subcategoria evidencia que a qualidade da
didatica docente contribui para fortalecer o percurso académico dos estudantes, atenuando os

impactos das dificuldades inerentes as disciplinas do curso. Em cursos com histérico de
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evasdo e retencdo elevada, como a Ciéncia da Computacdo, a qualidade da mediacao
pedagdgica mostra-se fundamental para sustentar o engajamento discente e fortalecer a

permanéncia. Isso € reforcado pelos relatos abaixo:

CORAL (estudante ingressante do ano de 2017) Acho que a compreensdo ¢ boa e
os professores sdo acessiveis, tive matérias excelentes em didatica como [...]
(Respondente ‘Coral’, 2025, destaque nosso)

OCRE (estudante ingressante do ano de 2018) No geral, o curso possui
professores com boa didatica, mas algumas matérias sdo dificeis por natureza.
(Respondente ‘Ocre’, 2025, destaque nosso)

CARMIM (estudante ingressante do ano de 2017) Os professores possuem uma
boa didatica. (Respondente ‘Carmim’, 2025, destaque nosso)

INDIGO (estudante ingressante do ano de 2017) Entre os professores, ha
didaticas com as quais tenho mais afinidade. Mas todos, tirando rarissimas excegoes,
foram eficientes e competentes. (Respondente ‘Indigo’, 2025, destaque nosso)

VIOLETA (estudante ingressante do ano de 2016) A grande maioria dos docentes
que tive aula eram excelentes em didatica e avaliacdo. No geral, explicam bem o
conteudo das aulas. (Respondente ‘Violeta’, 2025, destaque nosso)

LAVANDA (estudante ingressante do ano de 2019) Os professores do curso tém
formas diferentes de ensinar e isso é bem interessante. Em todas as formas foi
possivel aprender o contetido. (Respondente ‘Lavanda’, 2025, destaque nosso)

As narrativas indicam que os professores sdo acessiveis, possuem boa didatica e, em
alguns casos, proporcionam excelentes experiéncias em disciplinas. Ainda que se reconhega
que determinadas disciplinas sejam dificeis, tal dificuldade nao ¢ atribuida, necessariamente, a
mediacao pedagogica, mas a complexidade intrinseca dos conteudos da area. Esse aspecto ¢
relevante, pois desloca a critica da figura docente para a natureza epistemolédgica da Ciéncia
da Computacao, preservando a avaliagdo positiva para a pratica didatica.

A luz de Noévoa (1992, 2019), a didatica constitui dimensdo estruturante da
profissionalidade docente, articulando saberes especificos, saberes pedagogicos e capacidade
de mediagdo. Para o autor, a docéncia no Ensino Superior ndo pode restringir-se ao dominio
técnico-cientifico da area; exige igualmente competéncias relacionadas a organiza¢do do
ensino, a comunicagdo € a constru¢do de ambientes de aprendizagens significativas. As falas
analisadas sugerem que, em grande medida, esses elementos estdo presentes na experiéncia
formativa dos estudantes investigados.

No campo especifico da computagdo, estudos como o de Massa (2014, 2015)

problematizam a auséncia de formacgdo didatico-pedagodgica sistemdtica para docentes

bacharé¢is da 4area. A autora evidencia que muitos professores ingressam na carreira
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universitaria com sélida formagdo técnica, mas com lacunas na dimensao pedagogica. Nesse
contexto, podemos concluir que a percepcao positiva dos estudantes pode indicar um
movimento de valoriza¢do dos saberes experienciais construidos na pratica docente.

Assim, compreendemos que as dindmicas que envolvem a evasdo e a retengdo requer
que o Curso se organize de forma articulada e integrada a instituicdo, reconhecendo que tais
fendmenos ndo podem ser enfrentados de maneira isolada. Trata-se de um desafio
institucional, que demanda um olhar para além da sala de aula e das agdes pontuais,
incorporando estratégias sistematicas de acompanhamento e intervengdo. A evasdo e a
retengdo em disciplinas pode ser enfrentada por meio do monitoramento do percurso
académico, da identificagdo dos estudantes retidos e da analise de suas dificuldades

especificas, de modo a possibilitar agdes de apoio pedagogicas de acompanhamento eficazes.

5.4 Mapeamento das iniciativas institucionais de apoio e seus impactos no desempenho

discente no Curso de Ciéncia da Computacio do Instituto Multidisciplinar da UFRRJ.

Este topico tem como objetivo mapear as iniciativas institucionais de apoio existentes
e analisar seus possiveis impactos no desempenho discente do Curso de Ciéncia da
Computacdo do IM/UFRRJ. Para tanto, buscamos identificar agdes de natureza
académico-pedagogica, socioecondmica e psicopedagdgica, examinando seu alcance, seus
objetivos e suas formas de implementacdo. Ao deslocar o foco da analise exclusivamente
disciplinar para uma perspectiva institucional, ampliamos a compreensao sobre as estratégias
de enfrentamento da evasdo e retengdo, reforcando a importancia de agdes sistémicas e

continuas no interior da universidade. Conforme Tinto (2017, p. 5),

A pergunta que as universidades devem se fazer é: o que podem fazer para
incentivar os alunos a quererem e a terem a capacidade de persistir e concluir seus
programas de estudo dentro da universidade? Para isso, as universidades precisam
enxergar a questdo da persisténcia pelos olhos de seus alunos, ouvir suas vozes,
engajar-se com eles como parceiros, aprender com suas experiéncias e compreender
como essas experiéncias moldam suas respostas as politicas universitarias. Somente
assim as universidades poderdo aprimorar ainda mais a persisténcia e a conclusio
dos cursos, ao mesmo tempo que reduzem as persistentes desigualdades que assolam
nossas sociedades. (Tinto, 2017, p. 5, tradugdo nossa)

Nesse contexto, ¢ fundamental que se reconheca que a evasdo e a reten¢do ndo
constituem atribuigdes restritas aos setores de assisténcia estudantil, mas configuram uma
responsabilidade compartilhada por toda a universidade, exigindo compromisso coletivo com

a permanéncia e o sucesso discente.
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A andlise das respostas ao questiondrio, no que se refere a organizagdo e a
infraestrutura da Universidade, revela um cenéario ambivalente. Observa-se que 48,7% dos
respondentes atribuiram avaliagdo positiva a esse aspecto, percentual que indica uma
percepgao dividida quanto as condicdes institucionais oferecidas. Podemos perceber com o

relato dos (as) estudantes,

INDIGO (estudante ingressante do ano de 2017) Cabines de estudo na biblioteca,
comida de qualidade no bandejdo, ar condicionado em quase todas as salas, acesso a
agua, banheiros limpos. (Respondente ‘Indigo’, 2025, destaque nosso)

ROXO (estudante ingressante do ano de 2019) Falta de estrutura para os
laboratdérios e salas de aula, diversas salas de aula com ar condicionado e projetor
ruins. Laboratorios que limitam e ou ndo funcionam direito para pesquisas.
(Respondente ‘Roxo’, 2025, destaque nosso)

Esses dados sugerem que, embora parte significativa dos estudantes reconheca
adequacdo organizacional e estrutural, hd também um contingente expressivo que
possivelmente identifica limitagdes nesses elementos, os quais podem impactar diretamente as
condi¢des de estudo, permanéncia e desempenho académico. Principalmente quando nos
referimos a cursos de Ciéncia da Computacdo, nos quais a falta de estrutura de laboratérios
impactam diretamente as atividades de pesquisa, ensino e extensao.

Em contraste, o indice de 74,4% relacionado ao acolhimento pelos colegas evidencia
um ambiente de integracdo social relativamente fortalecido, aspecto que, segundo a literatura
sobre permanéncia no Ensino Superior, constitui fator relevante para o engajamento e a
continuidade no curso. E o que sentiu falta, durante a sua permanéncia na Universidade, o (a)
concluido 2024.1, Ebano, quando sentiu falta de um espaco de convivéncia, conforme seu

relato:

EBANO (estudante ingressante do ano de 2013) Computadores da Universidade
ndo eram bons para fazer os trabalhos, e falta um espago de convivéncia para os
alunos (Respondente ‘Ebano’, 2025, destaque nosso)

Essa ¢ uma demanda que impacta ndo apenas aos estudantes, mas a toda a comunidade
académica. O Instituto Multidisciplinar da UFRRJ possui apenas uma biblioteca ¢ um
restaurante universitario.

Além disso, o dado de que 90,3% dos respondentes atuam na area de Ciéncia da
Computacdo aponta para uma forte inser¢do profissional dos discentes egressos, sugerindo
que, apesar das possiveis fragilidades estruturais, o curso apresenta articulagdo consistente
com o campo profissional. Em conjunto, esses resultados indicam que, embora a dimensao

estrutural demande atencdo continua, a facilidade de insercdo ao mercado de trabalho
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configura um elemento potencial para o estudante persistir no curso.

Uma das principais vias de inser¢cdo no mercado de trabalho para os estudantes de
Ciéncia da Computacdo do IM/UFRRJ ¢ o estdgio, que, embora represente oportunidade
formativa relevante, pode gerar conflito com a organizagdo da grade hordria do curso. A
incompatibilidade entre horarios académicos e demandas profissionais tende a produzir
atrasos na integralizagdo curricular, desencadeando processos de retencdo que, em
determinadas situacdes, podem culminar na evasdo. Tal dindmica torna-se ainda mais
complexa quando se consideram fatores socioecondmicos, uma vez que muitos estudantes,
diante da necessidade de subsisténcia, priorizam o trabalho em detrimento da continuidade
regular dos estudos.

Nesse contexto, destacamos as mudangas curriculares implementadas na matriz
curricular de 2020 do curso. Conforme afirma Zamith (2025), a proposta apresentou carater
inovador ao possibilitar maior protagonismo discente, permitindo que os estudantes
escolhessem disciplinas de acordo com a area de interesse em sua formacdo. Além disso, a
redu¢do da carga horaria total para 3.200 horas configurou-se como um elemento
significativo, contribuindo para maior flexibilidade na organizagao da trajetéria académica.
Tais alteragdes indicam um movimento institucional no sentido de adequar a estrutura
curricular as demandas contemporaneas de formagdo e as condigdes concretas vivenciadas
pelos discentes.

Ressaltamos que uma andlise mais aprofundada demandaria maior tempo de
investigagdo e acesso direto aos sistemas institucionais e aos cadastros individuais, o que
extrapola os limites operacionais desta pesquisa. Desse modo, a articulagdo entre os dados
quantitativos institucionais e as respostas obtidas no questionario ndo apenas ampliou o
alcance interpretativo da investigacdo, mas também refor¢ou sua validade, ao integrar
diferentes fontes de evidéncia em um movimento analitico complementar e coerente com os

objetivos propostos.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo da pesquisa abordamos uma investigacdo acerca dos principais topicos que
nortearam a estrutura desta dissertacdo. A proposta do estudo consistiu em identificar quais
fatores de evasdo e retencdao contribuiram para que os discentes do curso de Ciéncia da
Computacdo do IM/UFRRJ abandonassem a graduagdo precocemente, bem como
compreender por que muitos permanecem retidos por longos periodos até a sua conclusao.

A evasdo e retengdo tém se configurado como um desafio na area das Ciéncias Exatas,
sobretudo na Ciéncia da Computagdao, impactando os indicadores sociais, pedagogicos e
institucionais. Portanto, compreender os motivos que contribuem para esses fatores torna-se
fundamental para o desenvolvimento de politicas publicas eficazes.

Considerando essa realidade, o estudo tem como objetivo principal analisar quais
fatores motivaram a evasao e retengdo de alunos, nos aspectos académicos, sociais € pessoais,
de modo a contribuir para a permanéncia dos discentes no Curso de Ciéncia da Computagao
do Instituto Multidisciplinar da UFRRIJ.

Sob a perspectiva da Andlise do Contetido, buscamos por meio desta, alcangar os
objetivos especificos propostos para esta pesquisa, a saber: 1) mapeamento do perfil dos
discentes para compreender se existe relacao do ingresso por agdes afirmativas e as causas de
evasdo e retengdo do curso; 2) identificar as disciplinas com maior indice de retengdo e
analisar quais as dificuldades encontradas pelos discentes do curso de Ciéncia da Computagdo
do Instituto Multidisciplinar da UFRRIJ; 3) apontar quais as iniciativas e programas de apoio
tem contribuido para o desempenho dos estudantes do Curso de Ciéncia da Computagdo do
Instituto Multidisciplinar da UFRRJ. A seguir, apresentamos as principais consideragdes
evidenciadas para responder as questdes que nortearam o estudo.

O Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
Federais (REUNI) contribuiu para o aumento do numero de estudantes na Educagdo Superior
e possibilitou o ingresso de parcelas da classe trabalhadora, ampliando o perfil social do corpo
discente. Nesse contexto, o Ensino Superior publico deixou de ser predominantemente restrito
as camadas sociais favorecidas, aproximando-se do que alguns autores caracterizam como
processo de massificagdo da educagdo. Assim, evidenciamos a relevancia da expansao das
universidades publicas como estratégia de democratizacdo do acesso a essa etapa de ensino,
ao viabilizar a entrada de estudantes que anteriormente ndo dispunham de condi¢des para

ingressar em uma instituicao publica de Ensino Superior.
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A Baixada Fluminense caracteriza-se por elevada densidade populacional e por um
processo historico de ocupagao vinculado a migracdo. Nesse cendrio, o acesso ao Ensino
Superior publico historicamente implicava a saida do municipio de origem e a arcar com os
custos financeiros elevados, o que restringia tal possibilidade a uma parcela socialmente
privilegiada. A interiorizagdo e expansdo das universidades publicas representam, portanto,
avango significativo no processo de democratizagdo e acesso. Contudo, a ampliagdo das vagas
nao ¢ suficiente para eliminar as desigualdades estruturais que atravessam a trajetoria dos
estudantes. O acesso por si sO, ndo resolve as dificuldades vivenciadas pelos estudantes, ao
longo da formagdo, principalmente quando muitos se veem diante do desafio de conciliar as
exigéncias académicas com as demandas do mundo do trabalho.

Conforme dados do Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas (SIGAA),
apresentado na pesquisa quantitativa, aproximadamente 65% dos ingressantes no curso de
Ciéncia da Computacdo do Instituto Multidisciplinar da Universidade Federal Rural do Rio de
Janeiro sdo publico de agdes afirmativas. Esses dados evidenciam a expressiva participagao
desses grupos na composicdo do corpo discente do curso. Os resultados apresentados
reforcam a relevancia das a¢des de democratizagdao do acesso.

Ao mesmo tempo, ao compararmos esses dados com as informagdes obtidas por meio
do questionario entre os respondentes, a maioria ingressou pela modalidade de ampla
concorréncia, ou seja, muitos que entraram por cota ndo responderam o questiondrio. Nao
sabemos o porqué, mas talvez por dificuldades de acesso a internet ou outras dificuldades
causadas por questdes sociais, como falta de tempo, dentre outras.

No entanto, ainda que, independentemente da forma de ingresso, seja por ampla
concorréncia ou por acao afirmativa, o tempo de retencdo no curso ndo apresentou variacao
significativa entre os grupos analisados. Ou seja, os indicios nos levam a compreender que os
fatores que influenciam a evasdo ou retencdo estdo para além da modalidade de acesso. Um
outro ponto importante a destacar ¢ a distribuicdo anual de bolsas permanéncia — os dados
revelaram que um quantitativo expressivo de estudantes declara nao depender desse tipo de
auxilio para sua permanéncia académica.

Tal resultado suscita uma andlise critica acerca do alcance das politicas de assisténcia
estudantil, indicando a necessidade de aprofundamento investigativo para compreender se
essa aparente auséncia de demanda esta relacionada a um perfil socioecondmico mais
favorecido dos discentes ou se decorre de barreiras institucionais e fragilidades nos processos
de divulgacdo e acesso, que podem restringir o atendimento aqueles que efetivamente

necessitam desse suporte.
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Em relacdo as acdes de extensdo, o Departamento de Ciéncia da Computacdo, de
acordo com as informagdes obtidas via e-mail com a Pro-Reitoria de Extensdo, possui cerca
de trinta agdes. Desse quantitativo, apenas duas iniciativas extensionistas solicitaram bolsas,
sendo duas cada, a saber: Meninas Digitais na Baixada Fluminense e Pensamento
Computacional, Letramento Estatistico e Inteligéncia. Em relacdo as atividades de pesquisa,
ndo tivemos informagdes sobre bolsas do Programa Institucional de Iniciacdo Cientifica
(PIBIC), o qual fica a critério dos professores a sele¢ao dos alunos bolsistas.

No campo pedagogico, evidenciamos que a pratica docente se configura como um
desafio de natureza institucional, que demanda um olhar para além da sala de aula e das acdes
pontuais, incorporando estratégias sistematicas de acompanhamento e intervengdo. A partir
dessa constatacdo, sugerimos a necessidade de implementacao de um programa estruturado de
formagdo continuada, que contemple a¢des permanentes de acompanhamento e intervengao
pedagogica, capaz de fortalecer o desenvolvimento profissional e de qualificar, de modo
consistente, os processos de ensino e aprendizagem no curso.

A evasio e a retencdo em disciplinas podem ser enfrentadas a partir do
acompanhamento sistematico das trajetorias académicas, da identificagdo dos estudantes em
situacdo de retencdo e da compreensdo de suas dificuldades particulares, de forma a subsidiar
a implementacdo de acdes de apoio pedagoégico continuas e efetivas. Assim como Silva
(2023), ao desenvolver o Modelo de Analise na Graduagdo (MAGRA), utiliza indicadores
extraidos dos sistemas académicos da UNB articulados a ferramentas de aprendizagem de
maquina para prever estudantes com potencial risco de evasdo, entendemos que iniciativas
semelhantes podem ser implementadas em outros contextos institucionais.

Nesse sentido, a criacdo de uma ferramenta integrada ao SIGAA, capaz de identificar
estudantes em situacdo de retencdo em disciplinas e emitir alertas a coordenacdo do curso,
configuraria uma acdo institucional articulada e preventiva. Tal medida possibilitaria
intervengdes pedagogicas mais tempestivas, contribuindo para a redug¢do da retencdo e,
consequentemente, a evasao.

Considerando os fenomenos de evasao e retengdo como se configuram no contexto
institucional, evidenciamos que a falta de estrutura basica, especialmente a caréncia de
laboratérios equipados com computadores atualizados e programas de apoio pedagdgico ao
discente, constitui um fator estruturante das dificuldades académicas. Tal cenario ndo apenas
compromete as condi¢des objetivas de ensino e aprendizagem, como também fragiliza as
estratégias de permanéncia estudantil, contribuindo para a ampliagdo dos processos de

retengdo e em casos mais extremos, de evasao.
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Com base nas respostas do questiondrio, observamos que o perfil do egresso do curso
¢ voltado para o mercado de trabalho, aspecto que se configura como um dos fatores
associados a evasao, na medida em que muitos estudantes priorizam precocemente a inser¢ao
profissional em detrimento da conclusdo do curso. Nesse contexto, a ampliacdo de programas
e projetos institucionais, o fortalecimento de parcerias publicas e a oferta de oportunidades
extracurriculares vinculadas a bolsas de apoio financeiro constituem estratégias relevantes
para mitigar esse movimento, favorecendo a permanéncia ¢ a conclusio da formacao
académica.

Nesse sentido, as dificuldades de aprendizagem nas disciplinas iniciais pelos alunos,
associado a falta de didatica docente, pela falta de formacdo pedagdgica — caracteristica
recorrente em cursos de bacharelado — impactam negativamente o engajamento € a auto
eficacia académica dos estudantes. Soma-se a esse cendrio a escassez de oportunidades
formativas integradoras, como atividades extracurriculares e projetos académicos, programas
de apoio pedagodgico e Iniciagdo Cientifica, o que compromete a integragdo ao curso € a
universidade.

Diante dos resultados apresentados, constatamos que refletir sobre a evasdo e a
reten¢do no Ensino Superior ¢, sobretudo, reafirmar o direito a educacdo publica de qualidade.
Desse modo, ¢ fundamental que a instituicdo fortaleca as politicas de acompanhamento
académico, assisténcia estudantil articulada as acdes de enfrentamento aos fatores associados
a evasdo e retengdo, bem como a formagao continuada do corpo docente como elemento
central de intervencdo, refletindo sobre os aspectos da atuagcdo do professor, suas praticas
pedagogicas, metodologias de ensino e as formas de avaliagdo que impactam na experiéncia
académica do estudante e na reducao das desigualdades na trajetoria formativa.

Esta pesquisa apresenta limitagdes, tais como: indisponibilidade de dados anteriores a
2018 no SIGAA; possiveis inconsisténcias nos registros institucionais; dependéncia da taxa
de retorno do questionario. Destacamos que uma investigacdo mais minuciosa exigiria um
periodo mais amplo para andlise, a exemplo do acompanhamento dos discentes dos primeiros
periodos, bem como acesso direto aos sistemas institucionais ¢ aos registros individuais do
discentes, o que ultrapassa os limites metodologicos e operacionais estabelecidos para esta
pesquisa.

Por fim, esta dissertagdo contribuiu para o avango dos estudos sobre evasao e retengao
no Ensino Superior a partir do momento em que se apresentou reflexdes sobre a tematica,
ampliando o debate acerca dos fatores de evasdo e retencdo do curso de Ciéncia da

Computacao do Instituto Multidisciplinar da UFRRIJ. Esperamos que esta pesquisa possa
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incentivar outras investigacdes e producdes cientificas para estruturar novas politicas

institucionais eficazes.
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APENDICE A - PARECER DO CEP (PLATAFORMA BRASIL)

UNIVERSIDADE FEDERAL

Platafor
RURAL DO RIO DE JANEIRO %,w. -
(UFRRJ)
Continuagio do Parecer: 7,155,302
Consideragdes Finais a critério do CEP:
Este parecer foi elaboradeo baseado nos documentos abaixo relacionados:
Tipo Documento Arguivo Postagem Autor Situagao
Informagdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS DO _P | 26/09/2024 Aceito
do Projeto ROJETO 2391096.pdf 01:22:25
Outros Questionario,pdf 26/09/2024 |VALERIA PRADO Aceito
01:18:38 DE ARAGAD

QOutros CartaResposta.pdf 26/09/2024 |VALERIA PRADO Aceito
01:14:28 |DE ARAGAD

Projeto Detalhado / |Projetodetalhado_brochura_pesquisa_V| 26/09/2024 |VALERIA PRADO Aceito

Brochura aleriaAragao_MODIFICADO.pdf 01:04:43 |DE ARAGAO

Investigador

TCLE / Termos de | TCLE_MODIFICADO pdf 26/09/2024 |VALERIA PRADO Aceito

Assentimento / 00:59:40 |DE ARAGAO

Justificativa de

Auséncia

Brochura Pesquisa |Brochura_PesquisaValeriaAragao2,pdf 08/08/2024 |VALERIA PRADO Aceito
12:11:33 |DE ARAGAO

Folha de Rosto folhaDeRosto VALERIA PRADO assin| 08/08/2024 |VALERIA PRADO Aceito

ado2.pdf 12:00:56 |DE ARAGAD

Projeto Detalhado / |Brochura_Pesquisa_ValeriaAragao.pdf | 02/08/2024 |VALERIA PRADO Aceito

Brochura 11:57:29 |DE ARAGAO

Investigador

TCLE / Termos de | TCLE.pdf 02/08/2024 |VALERIA PRADO Aceito

Assentimento / 11:24:09 |DE ARAGAO

Justificativa de

Auséncia

Declaracao de carta_de_anuencia_assinado VALER|A| 02/08/2024 |VALERIA PRADO Aceito

concordancia PRADO _assinado.pdf 11:13:06 _|DE ARAGAD

Folha de Rosto folnaDeRosto_Valeria_Prado_de Araga| 02/08/2024 |VALERIA PRADO Aceito

o _assinado.pdf 11:08:25 |DE ARAGAQ

Situagao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagao da CONEP:

Nao

Enderego:
Bairro: ZONA RURAL
UF: RJ

Telefone:

Municipio:
(21)2681-4749

BR 465, KM 7, Zona Rural, Biblioteca Central, 2°andar

CEP: 23.897-000
SEROPEDICA

E-mail:

eticacep@ufrr.br

Pagina 08 de 09
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UNIVERSIDADE FEDERAL
RURAL DO RIO DE JANEIRO W"‘“
(UFRRJ)

Continuagao do Parecer: 7,155,802

SEROPEDICA, 14 de Qutubro de 2024

Assinado por:

Valeria Nascimento Lebeis Pires
(Coordenador(a))

Enderego: BR 465, KM 7, Zona Rural, Biblisteca Central, 2°andar

Bairro: ZONA RURAL CEP: 23,897-000
UF: RJ Municipio: SEROPEDICA
Telefone: (21)2681-4749 E-mail: eticacep@ufrrj.br
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APENDICE B - TCLE E QUESTIONARIO

02/03/2026, 15:08 Questiondrio de Pesquisa para alunos do Curso de Ciéncia da Computagio/|IM/UFRRJ:

Questionario de Pesquisa para alunos
do Curso de Ciéncia da
Computacao/IM/UFRRJ:

Este questionario tem como principal objetivo tragar um perfil dos alunos do curso de
Ciéncia da Computagao da UFRRJ para que possamos elaborar politicas de forma a
englobar a maior quantidade possivel de pessoas. Seus dados nao serédo utilizados para
nenhum outro fim e suas respostas serdo mantidas sob total sigilo.

Esta sob a orientacéo da Prof?. Dr®. Amanda Oliveira Rabelo para a dissertacéo de
mestrado de Valéria Prado de Aragdo, no Programa de Pés-graduagdo em Educagio,
Contextos Contemporaneos e Demandas Populares da Universidade Federal Rural do Rio
de Janeiro.

Informamos que serdo respeitados os principios de ética na pesquisa para a divulgacdo
dos dados, assim como esta disposto no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Desde ja, agradecemos sua participagdo nesta pesquisa.
Contato da pesquisadora:
Email: valeriaparagao@ufrrj.br

Telefone: (21) 9 94943870

* Indica uma nerqunta ohrinatéria

1. E=mail *

hitps://docs.google .com/forms/d/1f2rduGFP8R4QiaplilcQtv)She8FLGWRhOGZ25biB S| edit 113
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02/03/2026, 15:06 Questionario de Pesquisa para alunos do Curso de Ciéncia da Computagdo/IM/UFRRJ:

2 ¥

*

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

As informagdes serdo produzidas através de um questionario de perguntas e
respostas, efetuaremos a analise qualitativa dos dados em dialogo com
referencial tedrico, através dos resultados da pesquisa conheceremos um
pouco do perfil dos discentes do Curso de Ciéncia da Computagao, do Instituto
Multidisciplinar/UFRRJ. O instrumento para a produgéo dos dados € um
questionario fechado, a ser respondido apos ciéncia prévia das questdes
disparadoras e os participantes terdo acesso ao seu conteudo, devendo
manifestar aceite ao seu teor antes de que as suas respostas passem pelo
processo de analise. A duracgao estimada de resposta é de acordo com cada
participante, mas dentro do prazo de entrega para o pesquisador.

Essa pesquisa esta alinhada de acordo com a Resolugdo CNS n°® 510 de
2016, conforme as adequagdes sugeridas pelo Comité de Etica e Pesquisa da
UFRRJ (CEP). O CEP é um colegiado consultivo, deliberativo, o qual sua
principal funcéo é de interceder pela protecéo das informacgdes e integridade
dos participantes das pesquisas que envolvam seres humanos, a fim de se
alinharem aos principios e padrdes éticos.

Todas as informacgdes obtidas pelo referido instrumento de coleta de dados
serdo Unica e exclusivamente utilizadas para fins académicos e cientificos,
incluindo publicagdo em literatura especializada, sendo respeitado o anonimato
daqueles que concordarem em responder, em todas as fases desta pesquisa.

Para tanto, vocé tera acesso a todos os dados referentes a sua participagao
nesta pesquisa, incluindo o relatorio final. Todas as informagées ficardo
armazenadas no computador de acesso restrito do Pesquisador, as quais serao
apagadas apos conclusdo da pesquisa, com a garantia do sigilo e
confidencialidade.

Em pesquisas dessa natureza, os riscos sao pequenos, podendo ocasionar
algum tipo de desconforto pela duragéo dos encontros realizados e/ou
constrangimento em responder algumas das questdes formuladas. Contudo, o
participante tem plena liberdade para desistir da pesquisa em questao, a
qualguer momento que desejar, sem nenhuma obrigatoriedade de prestar
quaisquer esclarecimentos e sem nenhum unico énus.

Desde ja, agradecemos sua participagao nesta pesquisa. Contato da
pesquisadora:

Endereco: Av. Governador Roberto da Silveira, S/IN® Moqueta. Nova Iguacu - RJ

Email: valeriaparagao@ufrrj.br Telefone: (21) 9 94943870
https://docs.google.com/forms/d/1f2rduGFP8R4QiaptilcQtvJShe8FLGWRhOGZz5biBSl/edit 213
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02/03/2026, 15:06 Questionario de Pesquisa para alunos do Curso de Ciéncia da Computagdo/IM/UFRRJ:

Atendimento de segunda a sexta , das 8h as 14h.

Comité de Etica em Pesquisa:

Endereco: BR 465, KM 7, Zona Rural, Biblioteca Central, 2°andar
Bairro: ZONA RURAL - Municipio: Seropédica - UF: RJ

CEP: 23.897-000

Telefone: (21)2681-4749

E-mail: eticacep@ufirj.br

Horario de atendimento: Sala 102 (P1) | 29 feira a 6° feira | 08:30 as 11:30 e
13:00 as 15:30

Declaro que todas as minhas duvidas foram esclarecidas e, se necessario,
tenho toda a liberdade de solicitar novos esclarecimentos ao responsavel pela
pesquisa. Todos os dados obtidos estarado disponiveis ao entrevistado que, em
caso de necessidade, devera acionar a pesquisadora responsavel.

Marcar apenas uma oval.

Sim

Nao

3. Matricula*®
Caso ndo queira a sua matricula, escreva XXXX.

https://docs.google.com/forms/d/1f2rduGFP8R4QiaptilcQtvJShe8FLGWRhOGZz5biBSl/edit 313
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02/03/2028, 15:06 Questionario de Pesquisa para alunos do Curso de Ciéncia da Computagéo/IM/UFRRJ:

4.  Qual foi o tempo de permanéncia na Universidade? *

Marcar apenas uma oval.
4 anos
5anos
6 anos
8 anos

Mais de 8 anos

5. Vocé precisou trancar sua matricula em algum periodo? *

Marcar apenas uma oval.
Sim

Nao

6. Se precisou, qual o motivo? *

7.  Quanto a organizacao e infraestrutura da Universidade, quais suas *
consideragdes?

Marcar apenas uma oval.

Ruin Otimo

https://docs.google.com/forms/d/1f2rduGFP8R4QiaptilcQtvJShe8FLGWRhOGZz5biBSl/edit 4/13
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02/03/2028, 15:06 Questionario de Pesquisa para alunos do Curso de Ciéncia da Computagéo/IM/UFRRJ:

8. Justifique sua resposta *

9. Em algum momento pensou em desistir do curso? *

Marcar apenas uma oval.
Sim

Nao

10. Se sim, por qué? *

11.  Vocé fez muitas amizades na Universidade? *
Marcar apenas uma oval.
Sim
Nao

Poucas

https://docs.google.com/forms/d/1f2rduGFP8R4QiaptilcQtvJShe8FLGWRhOGZz5biBSl/edit 5/13



02/03/2028, 15:06 Questionario de Pesquisa para alunos do Curso de Ciéncia da Computagéo/IM/UFRRJ:

12. Das opgdes abaixo, quais apresentou mais dificuldades para vocé? *

Marque todas que se aplicam.

Integragdo com a dinamica da Universidade

| Encontrar informacdes em relagdo ao curso
A aproximacdo com os professores
Dificuldade de compreender o contetido
Quantidade de tarefas excessivas por disciplinas
Compreensao das avaliagoes
Outras

13. Se outras, quais? *

14.  3- O horario do curso dificultou nos seus estudos? *

Marcar apenas uma oval.

Mui Pouco

15. Como vocé se dedicou aos estudos? *

Marcar apenas uma oval.
Integralmente
Parcialmente (conciliar com trabalho/ outros)

Totalmente

https://docs.google.com/forms/d/1f2rduGFP8R4QiaptilcQtvJShe8FLGWRhOGZz5biBSl/edit
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02/03/2028, 15:06 Questionario de Pesquisa para alunos do Curso de Ciéncia da Computagéo/IM/UFRRJ:

16. De uma escala de 0 a 5, sendo zero muito baixo e cinco muito bom, como foi *
seu comprometimento com os estudos?

Marcar apenas uma oval.

17. Pelo exposto até o momento, quanto vocé acredita que o curso da Ciénciada *
Computacdo atendera suas expectativas para o mercado de trabalho

Marcar apenas uma oval.

Pou Muito

18. Justifigue sua resposta. *

19. Durante a sua permanéncia na universidade, vocé recebeu bolsa? Qual? *

Marque todas que se aplicam.
Sim
| Ndo precisei
Nao consegui ser selecionado
_ Transporte
Moradia
Alimentagdo
Apoio didatico

https://docs.google.com/forms/d/1f2rduGFP8R4QiaptilcQtvJShe8FLGWRhOGZz5biBSl/edit 713



02/03/2028, 15:06 Questionario de Pesquisa para alunos do Curso de Ciéncia da Computagéo/IM/UFRRJ:

20. Como vocé considerou o seu desempenho nas disciplinas dos seus estudos? *

Marcar apenas uma oval.

Ruin Muito bom

21. Qual ou quais disciplinas vocé encontrou dificuldade para aprendizagem? *

22. Como vocé pode considerar a sua compreensao do conteudo da forma que foi *
ensinado?

Marcar apenas uma oval.

Dific Facil

23. Justifique sua resposta. *

https://docs.google.com/forms/d/1f2rduGFP8R4QiaptilcQtvJShe8FLGWRhOGZz5biBSl/edit

8/13

157



02/03/2028, 15:06 Questionario de Pesquisa para alunos do Curso de Ciéncia da Computagéo/IM/UFRRJ:

24.  Vocé participou de algum processo seletivo para monitoria? *

Marcar apenas uma oval.
Sim, fui monitor
Sim, mas nao consegui ser aprovado
N&o tive interesse

Outro

25. Se outro, qual?

26. \Vocé esclareceu dlvidas, fez listas de exercicios, recorreu das aulas de
reforgo de monitoria?

Marcar apenas uma oval.

Nun Sempre

27. Como vocé considera a orientagdao de monitoria? *

Marcar apenas uma oval.

Ruin Muito boa

28. Vocé fez estagio? Em qual periodo? *

https://docs.google.com/forms/d/1f2rduGFP8R4QiaptilcQtvJShe8FLGWRhOGZz5biBSl/edit

913
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02/03/2028, 15:06 Questionario de Pesquisa para alunos do Curso de Ciéncia da Computagéo/IM/UFRRJ:

29. O que vocé acha do estagio? *
Marcar apenas uma oval.
Necessario para alinhar os estudos com a pratica
Importante, pois preciso ajudar financeiramente minha familia
Dificil, pois ndo consigo conciliar os horarios com os estudos
Bom, para ganhar experiéncia

Bom, para se inserir, depois, ao mercado de trabalho

30. Na sua percepgao, o que foi ensinado na Universidade esta alinhado com as  *
praticas profissionais?

Marcar apenas uma oval.

Nad Totalmente

31. Aduracéo do curso, com oito periodos, & o suficiente para o seu aprendizado? *
Marcar apenas uma oval.
Sim, conclui no tempo certo
Poderia ser de dez periodos
N&o, pois ha uma sobrecarga nos primeiros periodos

Outro

https://docs.google.com/forms/d/1f2rduGFP8R4QiaptilcQtvJShe8FLGWRhOGZz5biBSl/edit 107113
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02/03/2028, 15:06 Questionario de Pesquisa para alunos do Curso de Ciéncia da Computagéo/IM/UFRRJ:
32. Vocé participou de grupo de pesquisa ou de iniciacdo cientifica? *
Marcar apenas uma oval.
Sim
N&o achei importante
Né&o tive conhecimento

Nao

33. Quais foram as maiores dificuldades encontradas para continuar o Curso? *

Marque todas que se aplicam.

Pessoais

Financeiras

A complexidade das disciplinas apresentadas
Conciliar trabalho/ aulas

Hordrio do curso

Deslocamento

Outro

34. Se outro, qual? *

35. Vocé teve dificuldades para fazer seu trabalho de conclusédo do curso? *
Marcar apenas uma oval.
Néo tive dificuldades
Sim, precisei trocar de orientador
Sim, pois nao tive conhecimento de metodologia cientifica
Sim, pois acho que poderiam rever o tipo de trabalho de concluséo de curso

Sim, procurei outros recursos ( profissionais / pedagoégicos/ tecnolégicos)

https://docs.google.com/forms/d/1f2rduGFP8R4QiaptilcQtvJShe8FLGWRhOGZz5biBSl/edit 1113
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02/03/2028, 15:06 Questionario de Pesquisa para alunos do Curso de Ciéncia da Computagéo/IM/UFRRJ:

36. Considerando a forma de avaliagéo, ensino e didatica dos professores, todos *
ensinaram de forma que vocé aprendesse bem a disciplina ?

Marcar apenas uma oval.

37. Justifique sua resposta. *

38. Quanto ao acolhimento na Universidade, *

Marque todas que se aplicam.

| Me senti acolhido pelos meus colegas
Me senti acolhido pelos professores
Me senti acolhido por todos da universidade
N&o me senti acolhido.

39. Vocé, em algum momento, se sentiu adoecido pela sobrecarga com os s
estudos?

Marcar apenas uma oval.

Nun Sempre

40. Quais os fatores, na sua percepgao, que causam a evasao do curso? *

https://docs.google.com/forms/d/1f2rduGFP8R4QiaptilcQtvJShe8FLGWRhOGZz5biBSl/edit 12113
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02/03/2028, 15:06 Questionario de Pesquisa para alunos do Curso de Ciéncia da Computagéo/IM/UFRRJ:

41. O que a Universidade poderia fazer para melhorar a permanéncia no curso? *

42. Vocé esta trabalhando na area de Ciéncia da Computacao? *
Marcar apenas uma oval.
Sim

Nao

43. Senao, qual a area? *

Este contetdo néo foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1f2rduGFP8R4QiaptilcQtvJShe8FLGWRhOGZz5biBSl/edit 1313
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ANEXO A - MATRIZ CURRICULAR DO CURSO DE CIENCIA DA COMPUTACAO
DA UNIFESP

Matriz Curricular do Bacharelado em Ciéncia da Computacdo
2023

Termo Unidades Curriculares Créditos
Célculo em uma Ciéncia Tecnologia e Ldgica de Quimica Fundamentos da
1 variavel Sociedade Programacgdo Geral Biologia Moderna
6 2 4 4 4 20
A Ciéncia, Tecnologia, - o Algoritmos e
Fendmenos FesrdEdhe Séries e Equages Matemética Discreta B i Geometria Analitica
2 Mecanicos ) Diferenciais
Ambiente Dados |
4 2 4 4 4 4 22
Interdiscipli Probabilidad Caleul Vari Algoritmos e
nterdisciplinar robabilidade e dlculo em Varias Circuitos Digitais Estruturas de Algebra Linear
3 Extensionista Estatistica Varidveis
Dados Il
2 4 4 4 4 4 22
Arquitetura e L.
Interdisciplinar Programagdo . Projeto e Andlise de . -
4 Extensionista Bancobeibeces Orientada a Objetos U IEn Algoritmos Caicuolmeded
Computadores
2 4 4 4 4 4 22
Interdls.cml-lnar Inteligéncia Artificial RIoIStS D-rlentado @ LlnguagePs REFEIBO Teoria dos Grafos | Sistemas Operacionais
5 Extensionista Objetos Autématos
4 4 4 4 4 4 24
o ) Programacdo
Interdisciplinar Redes de Engenharia de Computago Gréfica e Compiladores
6 Extensionista Computadores Software L
Distribuida
4 4 4 4 4 4 24
Interface Humano
Tecl Eai e Eletiva | Eletiva Il Eletiva Iil
7 Experiéncia do
Usuario
4 4 4 2 18
3 TCCll Eletiva IV Eletiva V Eletiva VI Eletiva VIl
4 4 4 4 2 18
TXas do BCC: 108 créditos -
Fixas do BCT: 26 créditos - 468 horas ATEBE AT ex;’:"sléz“ DCESS Atividades Comp :144 horas
Eletivas Interdiscipli Eletivas do BCC: 24 créditos: 432 horas com B . .
12 créditos - 216 horas/extensdo no minimo 15 h de extensdo Uc Optativa Libras: 40 horas
Carga hordria total: 3204 horas
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ANEXO B - MATRIZ CURRICULAR DO CURSO DE CIENCIA DA COMPUTACAO

A

DA UFMG

Introdugao a Logica Introdugéo a Geometria Analitica e
Computacional Computaghio ] Algebra Linear
DCCE38 OB 60h DCCXXX OB 30h MATO38 OB 60h
[
¥ 4+
Introdugdo a Calculo Diferencial e ni
Sistemnas Logicos __| Matematica Discreta | | | Integral |
DEC114 OB 60h el e e MATOO01 OB 80h
| IntrodugBo & Bancos | Algebra Linear Calculo Diferencial e
de Dados. | | Computacional I Integral Il
_ DCCXXX OB 60h DCCE39 OB 60h MATD39 OB 60h
i<
Organizagio de Fundamentos da Algebra A
Computadores | | Teoria da |
Computagio
DCCO06 OB 60h DCC129 60h MATO034 OB 60
Linguagens de Pesquisa Equaghes
Programagio Operacional Diferenciais C
DCCO24 OB &0h DCC035 OB 60h MATO40 OB 60
Sistemas Compiladores |
Operacionais o] -
DCCEOS OB 60h DCCO53 OB 60h
||||| Redes de | Fundamentos de Introdugdo &
Computadores Sisternas Paralelos & Inteligéncia Artificial
Distribuides
_DCCxxx 08 60h _ DCCO641 OB 30h DCCE42 OB 30h

10° Computagao Il

WNWOJ OJNOYL
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~

ANEXO C - MATRIZ CURRICULAR DO CURSO DE CIENCIA DA COMPUTACAO

A

DA UFES

UFES - Ciéncia da Computagao - Matriz Curricular 2022

1° Periodo

2° Periodo

3° Periodo

4° Periodo

5° Periodo

6° Periodo

7° Pericdo 8° Periodo 9° Periedo

10° Periodo

Prog1 Prog2 ED
(B0h) (60h} (80h)

._.MO
(80h)

_ PaP

_ (B0h)

_I

i [2.000CH |
cc il TCC1
(60n) (120h)

b
> 23 H

_1 CompSoc
(60h)

TCC2
(120h)

1 PI1
(et EstSup
(200h)
| ES1 Es2
(60h) (BOh)
. | Grafos
™1 (eon)
7 ATC vl 7 Logl | Log2
(BOh B0h B0h
) ©on) | ¥ | won | e
| A | ToC
= (60h) (B0h)
ED
icc ELD AoC so | Redes o
{B0h) {BOh) (GOh) (G0R) (60h) = MP
1 (eoh)
AlgLin Opt4
(80h) _ [ (BOh)
AlgNum
(60h)
Calc2 Calca opt2 opts opt7
(BOh) (BOh} {G0h}) (B0h) (60h)
- Prob Opt1 Opt3 Opt6 Opt8 Opt9
> (soh) (60h) (60N) (60h) (60h) (60h)
CH Total: 270h CH Total: 240h CH Total: 300h CH Total: 300h CH Total: 300h CH Total: 300h CH Total: 360h CH Total: 240h CH Total: 240h CH Total: 180h
ao: 30h do: Oh do: Oh a ao: 30h a 60h ao: Oh do: Oh ao: Oh do: Oh

E Frosramagin E

Matematica &
Estatistica

oh
Shtermas E

Teoria

Matsmatica
Computacional

Metodologia N
o Tacnicas Humanidades

Estégine
TCC

[ s40m | optasine




167

ANEXO D - MATRIZ CURRICULAR DO CURSO DE CIENCIA DA COMPUTACAO
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